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PRESENTACION

La Region Metropolitana de la Republica de Chile concentra la mayor parte de la actividad econdmica
del pais. La base indugtrid de la region es diversa, incluyendo rubros tan variados como aimentos,
textiles, productos quimicos, plasticos, papd, caucho y metaes bascos. Sin embargo, € rgpido
crecimiento econdmico e industrid ha traido consigo serios problemas de contaminacion ambienta,
como lapolucion de aire, aguay suelo.

Comprometido con formular y desarrollar una politica ambiental tendiente a resolver estos problemas, €
Gobierno de Chile ha creado un marco legd e ingtituciond que incluye, entre otros, planesy programas
de cooperacion internacional. En este marco, y con € propdésito de promocionar un desarrollo industrial
sustentable, € Gobierno de los Paises Bgjos (Holanda), a través de su Ministro para la Cooperacion
Internaciona, aprobd una donacion ad Gobierno Chileno, para redizar dos programas de asstencia
técnica, denominados: “Mango de un Plan de Gestion Ambiental, Segunda Etapd’ y “Fiscdizacion,
Control de la Contaminacion y Gestion Ambiental en |a Region Metropolitand’.  Estos programas
incluyeron un proyecto titulado: “Guias Técnicas para d Control y Prevencion de la Contaminacion
Industridl”, desarrollado entre los afios 1994 y 1997.

El objetivo principa de estas guias, a ser distribuidas a todas las empresas de cada rubro estudiado, es
orientar a sector en materia ambiental, entregdndole herramientas de prevencién y control de la
contaminacion. A su vez, pretende contribuir a las actividades de fiscdizacion que rediza la Autoridad,
optimizando la cdidad de las mismas, S bien las guias en sl no son un ingrumento fiscaizable. Los
rubros industrides prioritarios para la Region Metropolitana se seleccionaron en base a criterios, taes
como la representatividad dentro del sector manufacturero y los impactos ambientales que generan.

El presente documento entrega una resefia sobre |0s impactos ambientales provocados por |os residuos
generados por la indudtria avicola. A su vez, identifica las medidas de prevencion de los potenciaes
impactos, los métodos de control de la contaminacion (end of pipe) recomendados, los costos
asociados, y los aspectos relacionados con la seguridad y sdud ocupaciond.  Como marco legdl,
entrega la informacion referente a la normativa medioambienta vigente en d pais, y los procedimientos
de obtencidn de permisos requeridos por laindustria.

En la eaboracion de las guias han participado consultores nacionaes, con la asesoria experta de la
empresa holandesa BKH Conaulting Engineers. Como contraparte técnica del proyecto han participado
las Sguientes indituciones  CONAMA, Superlntendencia de Servicios Sanitarios, Servicio de Salud
Metropolitano del Ambiente, Departamento Programa sobre d Ambiente del Ministerio de Sdud y las
Asociaciones de Industriales de cada rubro estudiado. La coordinacion genera del proyecto estuvo a
cargo dela CONAMA, Direccidn Region Metropolitana

La presente guia para @ control y prevencion de la contaminacion industria en € rubro indudtria
avicola, ha sdo elaorada por la Unidad de Residuos de la CONAMA RM, en base a un estudio
redlizado por la empresa consultora SERPRAM SA.
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1. INTRODUCCION

Dentro del sector pecuario, la produccion de carnes de aves es la que exhibe € mayor incremento
durante |os Ultimos afios en € pais.

Las carnes de ave estén conformadas por carne de pollo, conocido como “broiler”, carne de pavo y
carne de gdlinas reproductoras y ponedoras. La mayor produccion y consumo corresponde ala carne
de pollo. Los productores de carnes de aves dd pais se concentran principamente en la Region
Metropolitanay en la Sexta Region.

En conjunto, la indudtria avicola incluye la crianza de las aves y su pogterior procesamiento indudtria.
Los procesos de produccion, y € impacto ambiental asociados a dlos, incluyen la produccion de carnes
de aves, los planteles de crianza, las fébricas de dimentos y las faenadoras.

Los principaes impactos ambientales generados por los Planteles de Crianza y Fabrica de Alimentos
son los generados por:  residuos industrides liquidos, olores, aves muertas, ruidos, vectores sanitarios
(moscas y roedores), emisiones de amoniaco y residuos solidos (guano). Para efectos de esta guia, €
guano puede ser considerado como subproducto o insumo para la agroindustria (alimento para ganado,
mejorador de suelosy otros), exclusvamente en € caso que € generador lo comercidice.

Con respecto a las Plantas Faenadoras, los impactos son generados por:  resduos indudtrides
liquidos, residuos sdlidos, olores, ruidos, vectores sanitarios (moscas 'y roedores).
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2. ANTECEDENTESDE PRODUCCION

2.1. ESTADISTICASDE PRODUCCION

En Chile, la produccion y consumo de carne de aves ha tenido un sostenido aumento en los dltimos
ahos, superando & consumo per capita de carne de bovino. El nimero tota de productores de carnes
de ave son doce (12) alo largo del pais, y cuentan con 22 plantas faenadoras, las cuaes se distribuyen
entrelal@, 112, V2, VI2 y Region Metropolitana, con mayor concentracion en las dos Ultimas regiones.

El consumo de carne ha aumentado desde 38 kilos de carne por personaa afio en 1990, hasta 59 kilos
de carne por persona a afio en 1996. Dentro de este consumo, € de carnes de aves ha sido muy
sgnificativo, con un aumento desde 9 kilos en 1990, hasta 23 kilos por personaa afio en 1996. En las
Tablas N° 2.1y 2.2 se presentan las producciones y consumos de las carnes de ave, y la distribucion
por regiones, respectivamente.

De acuerdo a los antecedentes entregados por la Asociacion de Productores Avicolas de Chile A.G.

(Ref. 12), las proyecciones del consumo de carne de aves en los proximos afios son crecientes, y se
estimaparad afio 2010 que & consumo per capitaestaraentrelos 32 y 39 kilos d afo.

2.2. PROCESOSDE PRODUCCION

Laindustria avicola esta compuesta por los planteles de crianza, las féoricas de dimentos y las plantas
faenadoras.

2.2.1. Plantdesdecrianza

Los planteles de crianza estdn compuestos por los planteles reproductores, las plantas
incubadorasy los planteles de crianza 0 engorde. En la FiguraN° 2.1 se presenta un diagrama de
flujo de los tres centros productivos.

TABLA N° 2.1: Produccion y consumo de carnes de ave, afo 1996.

Tiposde Aves Unidad Produccion Consumo
Pollos toneladas 305,000 297,000
Pavos toneladas 33,000 28,000
Otras toneladas 6,500 6,500
Total toneladas 344,500 331,500
Consumo kg/habitante/afio 23

Fuente: Asociacién de Productores Avicolas de Chile A.G. (APA)
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TABLA N° 2.2: Digribucion dela produccion nacional de aves por region, aio 1996.

Region Produccién deBroilers Produccion de Pavos
% %
PrimeraRegion 43
Segunda Regién 0.7
QuintaRegion 57 54.0
Regién Metropolitana 402 45.6
Sexta Region 48.7
Otras Regiones 0.3 04

Fuente: Asociacion de Productores Avicolas de Chile A.G. (APA)

FIGURA N° 2.1: DIAGRAMA DE FLUJO PLANTELESDE CRIANZA
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En los planteles de reproductoras y abuelas, las aves se mantienen en condiciones ambientales
controladas (humedad, temperatura y luz), y se les entrega agua y dimento especid.
Pogteriormente, |os huevos fértiles son enviados a la planta de incubacion, o vendidos a terceros.
La planta de incubacion mantiene la temperatura, humedad e iluminacion en condiciones
gpropiadas. De la planta de incubacion como producto fina sden después de 21 dias, los
“pollitos de un dia’, y como subproducto cascaras y huevos “no nacidos’ que son enviados a la
planta de subproductos (recuperadora). Los “pollitos de un dia’ son enviados a los planteles de
crianza 0 engorde, en los cuaes durante 42 a 45 dias se mantienen en condiciones ambientales
adecuadas (temperatura, humedad y |uz), y son aimentados con aimento especia balanceado y
con agua. Las condiciones de sanidad en todos los planteles son estrictamente controladas para
evitar cuaquier tipo de contaminacion.

2.2.2. Fabricadealimentos

La fébrica de dimentos es la ingtdacion que proporciona € adimento balanceado a los diferentes
plantdes. El proceso, d cud se muestra en un diagrama en la Figura N° 2.2, consste
bésicamente en la molienda de las materias primas, la dosificacion y mezcla, y posteriormente e
pelletizado y despacho. El producto find es dimento balanceado para pollos.

2.2.3. Plantasfaenadoras

En edtas indaaciones se rediza la matanzay faenamiento de las aves. Los procesos consisten
bésicamente en: colgar |as aves recepcionadas, aturdir y degollar, desangrar, escaldar, desplumar,
sacar visceras, lavado y empaque para despacho. En la Figura N° 2.3 se presenta un diagrama
deflujo dd faenamiento de aves.

L as aves recepcionadas se cuelgan, se lavan y se pasan por un bafio de aguay corriente (bgja)
para aurdirlas y posteriormente degollarlas. La linea de produccion contintia con € escaldado,
donde las aves pasan por agua cdiente a 51.5 a 52.5 °C durante 90 a 120 segundos. Esto
permite remover las plumas mas fé&cilmente en la etapa posterior. Una vez desplumadas las aves,
s les remueve las cabezas y patas y pasan a la seccion de visceracion donde se extraen las
menudencias. En esta seccion, las aves, y las visceras removidas, pasan por enfriadores “chiller”
parabgar latemperaturaentre 0y 1 C, de manera de preservar la calidad de los productos. En
el procesamiento find las carnes se clasifican por peso, para corte 0 enteras, y se preparan para
la digribucion y despacho. Las plantas faenadoras de aves producen normamente aves
refrigeradas, listas paraentregaa mercado minorista, en modalidades diferentes.

A lolargo dd proceso de faenamiento se obtienen subproductos de gran importancia como son la
harina de carne, de plumas y de sangre, estos no corresponderan a todos |os residuos generados
alo largo del proceso de faenamiento,los que se procesan por hidrdlisis en un autoclave, siendo
utilizados en genera para consumo propio en los planteles de crianza por su dto contenido

Guiaparael control y prevencién de la contaminacion industrial Pagina8
Sector: Criaderosde Ave, Subsector Productoresde Avicolas



proteico. Otros subproductos son los corazones y las grasas que se venden a terceros,

principalmente a fabricantes de sopas concentradas.

FIGURA N° 2.2: Diagrama de flujo de una fabrica de alimentos
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FIGURA N° 2.3: Diagrama deflujo del faenamiento de aves
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3. GENERACION DE RESIDUOSY ASPECTOSAMBIENTALES

3.1 | DENTIFICACION DE LASFUENTES GENERADORAS DE RES DUOS

3.1.1. Plantedesdecrianza

Los principaes resduos generados en los planteles de crianza de aves son residuos solidos
(fecas, aves muertasy guano). Adicionamente, existe presencia de vectores sanitarios (roedores,
moscas, insectos) y frecuentemente se producen emisiones de amoniaco proveniente de las
excretas delasaves. A continuacion, seindican las principa es fuentes generadoras de residuos:

Generacion de residuos sdlidos
P Guano proveniente de las “camas’ de las aves, compuesto de las fecasy aserrin o virutas.
b Céscaras de huevosy huevos “no nacidos’.
P Avesmuertas.

Vectores sanitarios
P Exigtencia, en los planteles en general, de moscas, roedores e insectos.

Emisiones atmosféricas
P Emisiones producto de los sistemas de caefaccion d interior de los planteles.
Olores provenientes de mal mango de las fecas.
Emisiones de amoniaco proveniente de las fecas.
Levantamiento de polvo por movimientos frecuentes de camiones para transporte de las
materias primasy productos entre |os diferentes planteles.

TUUTTUT

Descarga de residuos liquidos
P Agua proveniente de |os bebederos de las aves, de consumo bao.
P Aguaproveniente de la desinfeccion de los vehiculos que ingresan alos planteles.
P Agua proveniente de lalimpiezade los planteles.

Generacién de ruidos

P Cacareo delas aves.

P Movimiento de camiones para transporte de las materias primas y productos entre los
diferentes planteles.
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3.1.2. Fabricadealimentos

El principal residuo generado por las fébricas de dimentos es @ polvo, producto dd mango de
las materia primas, principdmente maiz. A su vez, la actividad de molienda genera ruidos
molestos. A continuacion, se indican las principa es fuentes generadoras de residuos:

Emisiones atmosféricas
Particulas y gases de combustion generadas por caderas.
Polvo generado por |a descarga de materias primas (principadmente maiz a grand!).
Levantamiento de polvo, por movimientos frecuentes de camiones para transporte de las
materias primasy productos terminados.

T T U -

Generacion de ruidos
Molinos parala molienda de materias primas.
Movimiento de camiones para trangporte de las materias primas y productos terminados.

T T -

Generacion de residuos sdlidos
Barrido generd de los recintos.

T

Vectores sanitarios
Existencia de roedores.

T -

3.1.3. Plantasfaenadoras

Las plantas faenadoras de aves generan cantidades significativas de residuos liquidos y sdlidos,
que generdmente son procesados en las plantas recuperadoras. Existen, ademas, agunos
impactos producidos por olores y vectores sanitarios. A continuacion, se indican las principales
fuentes generadoras de resducs:

Descarga de residuos liquidos

P Aguas de proceso provenientes de:  zona de recepcion de aves, desangrado; desplume;
seccion faenadora (corte, evisceracion, lavados, sdeccion 'y empaque), planta de
subproductos.

P Aguas delavado y desinfeccidn de maquinariasy lugares de trabgo.

P Aguas de lavado de vehiculos.

P Aguas de bafios, duchasy casino.

Generacion de residuos solidos
P Plumas, cabezas y patas, menudencias, aves rechazadas, resduos varios generados a lo
largo del proceso.
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P Corazonesy grasas, que son vendidos a terceros.
Vectores sanitarios
P Exigtencia de roedores y moscas en la planta.

Emisiones Atmosféricas
P Particulasy gases de combustion generadas por caderas.
P Olores provenientes en generd detodalalineade proceso.

P Polvo proveniente dd movimiento frecuente de camiones para transporte de materias

primasy producto find.

Generacion de ruidos
P Compresores en zona de faenacion.

P Provenientes de movimiento frecuente de camiones para trangporte de materias primas y

producto find.

3.2 SISTEMASDE CONTROL Y DE GESTION ACTUALMENTE UTILIZADOSEN CHILE

En la actudidad, en Chile, la mayoria de las industrias avicolas cuentan con agunos sistemas de control

y mango de susresiduos. Entre las précticas méas comunes, podemaos mencionar:

Reutilizacion de gran parte de sus residuos sdlidos (plumas, cabezas y patas; resduos de visceras,
pollos rechazados, menudencias; y céscaras de huevos y huevos no nacidos), procesandolos en

plantas recuperadoras.

Tratamientos primarios para los efluentes liquidos generados en las faenadoras, y en agunos casos,

tratami entos secundarios.

Venta de guano aterceros, para su utilizacidn como mejorador de suelos agricolas. La extraccion se

reliza manuamente y se transporta en camiones hasta e lugar de detino find.

Programas de control de |os vectores sanitarios, y estrictos controles sanitarios en la produccién.

3.3. ESTIMACION GLOBAL DE RESIDUOSY SU IMPACTO AMBIENTAL

La tasa de generacion de residuos y sus caracteristicas para € rubro, de acuerdo a la Organizacion

Mundia de la Sdud (Ref. 2), considerando que no existe ningun tipo de tratamiento, es:

Planteles de Crianza de Pollos Broiler Faenadoras de Carnesde Aves
(por ave/afio) (por 1.000 aves procesadas)

Volumen residuos liquidos: 0,04 n Volumen residuos liquidos: 375 nm
Demandabiolégicaoxigeno (DBOs): 1,4kg Demanda biol 6gica oxigeno (DBO:s): 119 kg
S6lidos suspendidos (SS): 14,6 kg Demanda quimica oxigeno (DQO): 24 kg
Nitrogeno total (N): 051 kg S6lidos disueltos totales (SDT): 15 kg

S6lidos suspendidos (SS): 12,7 kg

Grasas: 56 kg

V olumen residuos solidos: 35 kg
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De acuerdo a antecedentes bibliogréficos (Ref. 3), las faenadoras de carnes en Holanda consumen entre
6y 30 n? de agua por tonelada de ave procesada; en Chile, por su parte, € consumo de agua es
aproximadamente de 15 a 20 nT por tonelada de ave procesada.

Por otro lado, de acuerdo al Environmental Guidelines for Poultry Producers de Canada (Ref. 5), €
guano generado por planteles de crianza de pollos broiler es de 0,38 kilos/'semana/ave (0,30
litros/'semanalave).

S s consdera que la produccion anua de pollos broiler en la Region Metropalitana es de 122.000
toneladas (1996) y que en promedio cada ave pesa 2 kilos, y tomando en cuenta los factores de
generacion de residuos mencionados anteriormente, se puede estimar que los residuos generados por
los planteles de crianzay |as faenadoras son:

Volumen Residuos I ndustriales Liquidos Demanda Bioldgica de Oxigeno (DBOs)
Planteles de Crianza: 2.400.000 mt/afio Planteles de Crianza: 84.000 kg/afio
Faenadoras: 2250000  nf/afio Faenadoras: 714.000 kg/afio

Ello implica que la carga diaria de DBOs para los planteles de crianza es del orden de los 230 kg. La
poblacion equivaente, en términos de contaminacion, es aproximadamente 5.000 habitantes'. Para las
plantas faenadoras, dicha cifra bordea los 40.000 habitantes.

Como se indico con anterioridad, € guano generado por los planteles se utiliza habituamente como
mejorador de suelos agricolas. Segun los factores técnicos dados por la literatura (Ref. 5), € terreno
potencid mente fertilizado es de 100.000 hectéareas, de los cuaes aproximadamente 40.000 hectéreas
corresponden a la Region Metropolitana. Por otro lado, s se consideran |as proyecciones de consumo
de pallos estimativamente en un 35% (30 kg/persond), las necesidades de terreno para la disposicion de
guano en base a esta proyeccion es de 135.000 hectéress.

Por otra parte, € guano generado en los planteles de crianza provoca emisiones de amoniaco. Los
factores que influyen en las emisiones de amoniaco son (Ref. 27):

Concentracion de uréaen @ guano.
Temperaturay velocidad de aireacion.
pH.

Tamafio de lasuperficie de emision.

Resumiendo los antecedentes anteriormente descritos, la industria avicola podria generar los siguientes
problemas ambientales:

11 habitante, genera 50 g de DBOs /dia.
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Plantelesde crianza y fabrica de alimentos Plantas faenadoras

Generacion de residuos solidos (guano y aves muertas) Generacion deriles

Generacion de residuos industriales liquidos Generacion de residuos solidos
Proliferacién de moscasy roedores Generacidn de ol ores mol estos
Generacion de ruidos molestos Generacién de ruidos molestos
Generacion de olores molestos Proliferaciéon de moscasy roedores

Emisiones de amoniaco

Los impactos que estos residuos generan en d medio ambiente son:  efectos adversos en lafloray fauna
de los cursos de agua, producto de la descarga de residuos liquidos con dta carga organica 'y grasss,
generacion de malos olores por su descomposicion y patdgencs, eventud contaminacion de las ngpas
subterraneas y por tanto de las fuentes de suministro de agua potable; molegtias en la comunidad por la
generacion de malos olores tanto en planteles como en las plantas procesadoras, molestias y eventuaes
transmisones de enfermedades por la presencia de vectores sanitarios (especidmente moscas, y en
menor medida roedores) en los entornos de los planteles y plantas faenadoras, eventua impacto en la
cdidad dd aire, producto de las emisiones de patdgenos y amoniaco.

L os mayores riesgos potenciades en los seres humanos dicen relacidn con la contaminacion de cursos de
agua utilizados como fuentes de agua potable, y en la transmision de enfermedades por presencia de
pat6genos (aguay aire) como virus, bacterias, protozoosy helmintos.
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4. PREVENCION DE LA CONTAMINACION Y OPTIMIZACION DE PROCESOS

En este capitulo, se andizaran las opciones existentes para prevenir la contaminacion, mediante la
redizacion de un mango ambienta en toda la linea de produccion de la indudtria avicola. Con la
gplicacion de estas medidas preventivas, se espera que las industrias cumplan con las regulaciones
vigentes y tengan una guia para enfrentar de la mgjor forma posible las futuras regulaciones. El mango
ambiental tiene como objeto reducir o diminar los impactos generados por esta actividad, aumentando
la rentabilidad de la empresa, ya sea en términos de recuperacion de subproductos comercidizables,
como en términos de reduccion de los costos asociados d tratamiento de |os residuos generados.

4.1. PLANTELESDE CRIANZA

Como se menciond anteriormente, 10s principaes problemas ambientales generados por |os planteles de
crianza estén relacionados con la generacion de residuos sdlidos (guano y aves muertas), generacion de
olores, proliferacion de moscas y roedores. Adiciondmente, se generan agunos problemas
relacionados con la descarga de residuos liquidos y emisiones de amoniaco. Las principales medidas
preventivas recomendadas son las siguientes:

4.1.1. Infraestructuray equipos

Sdleccidn adecuada dd sitio para evitar conflictos con los vecinos y problemas ambientales.

Algunos de los factores a considerar son:

P Locdizacion, de acuerdo alas regulaciones de las zonas agricolas.

P Consderar la direccion predominante de los vientos, para evitar € transporte de polvo y
olores haciala direccion de los vecinos.

P Tomar en cuenta las ventgas del lugar, para minimizar los conflictos ambientaes (los
arbustos y &boles diluyen los olores). La distancia adecuada con respecto a vecinos debe
ser alo menos de 400 metros.

P Localizacion en &reas con adecuado drengje y lgos de cursos de agua, preferentemente en
un lugar elevado y de fécil acceso.

P Cubrir € terreno con material compacto, grava o asfato.

P Locdizacion de los casnos y Stios destinados a la dimentacion del persond en &reas
diferentes alas destinadas para la produccion.

Adecuada edificacion de |os planteles, |os cuaes deben cumplir las Sguientes condiciones:

P Congruccion con distancias necesarias para la proteccion contra incendios y buena
ventilacion, de acuerdo ala normativa de construccion vigente en @ pais.

P Fundaciones de las paredes de concreto alo menos de 30 cm bgjo lalinea de edificacion.

P Congtruccién cerrada para evitar la entrada de roedores.

P Mantener un buen sistema de reparacion, que permita cumplir con los objetivos ambientaes
y sanitarios.
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P Mantener adecuadas rejillas de ventilacion en las entradas y sdidas para evitar la entrada
de roedores'y pgaros en los planteles con ventilacion mecanica.
P Tener un perimetro de drengje adecuado para remover de edificio las aguaslluviay otras.

4.1.2. Sanitizacion deloscriaderos

Control de moscas. Un programa de control de moscas exitoso debe involucrar unao mas de

las Sguientes medidas

P Comenzar € programade control a comienzos afio.

P Usar un Sstema que promueva la mantencion del guano seco.

P Regularmente remover € guano himedo o € aimento hiimedo de los plantees, y d menos
cada 10 dias durante la época de incubacion de las moscas.

P Evitar la disperson del guano y d dimento d exterior de los plantdes durante las
operaciones de limpieza

P Disponer de las aves muertas y de los huevos rotos, tan répido como sea posible.

P Disponer d guano en lugares cearrados y oscuros.  Una dternativa para amacenar
trangtoriamente @ guano es cubrirlo con polietileno grueso, preferentemente negro, de
manera de impedir € contacto de la mosca adulta.con & guano.

P Redlizar programas de control quimico, por gemplo con compuestos organofosforados y/o
piretroides.

P Redizar programas de control biologico.

Control de roedores. Para una efectiva defensa de la invasion de roedores se requiere de una

congtante vigilancia, y de un programa que contenga las sguientes actividades:

P Rgillas de ventilacion en todas las entradas de | os planteles.

P Eliminar los posibles lugares de guarida, manteniendo € edificio bien reparado y las &eas
cercanas libres de arbustos, pastizales y escombros.

P Remover todos los restos de aimento y fuentes de agua (goteos, €etc.).

P Mantener una buena sanitizacion, eiminando aves muertas y huevos rotos rapidamente, y
mantener toda la basura cubierta

P En casos extremos, utilizar envenenamiento y fumigacion con asesoria de persond
cdificado.

4.1.3. Mang o deresiduos solidos

El guano proveniente de los planteles de aves es € principa residuo solido generado. Puede ser
considerado como un subproducto de las operaciones, debido a que tiene cierto vaor, y que
puede ser reutilizado disminuyendo asi su impacto ambiental. Sin embargo, paralograr vaorizarlo
y paraevitar problemas ambientales, es necesario:

Establecer adecuados sistemas de manegjo del guano, 1os cuaes deben tomar en cuenta:

P Implementar un buen sstema de recoleccion, dmacenamiento, trangporte y gplicacion, de
manera que pueda ser utilizado como meorador de suelo agricola, 0 en adgun otro uso
como ingrediente en suelos de invernaderos, generadores de biogas, cultivo de setas, etc.
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P Procurar dmacenar  guano en espacios cerrados y tratar de aidarlo d méximo dd
contacto con & agua, con € fin de evitar @ crecimiento de microorganismos, asi como
facilitar su posterior procesamiento.

P Mantencion del guano, con 0 sin cama, 10 mas seco posible, para minimizar olores, moscas,
aspectos sanitarios y reduccion del volumen y peso atransportar.

P Sempre que & guano sea incorporado a suelo, debe quedar bagjo una capa de tierra de a
lo menos 20 cm, de manera de evitar que las larvas de moscas incubadas en € guano,
puedan llegar ala superficie.

Disposicion de aves muertas. Tanto las aves muertas, de toda clase, como los huevos rotos

deben ser dispuestos de acuerdo alas Siguientes pautas.

P Remover las aves muertas y los huevos rotos de los planteles, tan pronto como sea posible
y disponerlos de manera apropiada.

P Las aves muertas deben ser dispuestas, de acuerdo ad método autorizado, dentro de un dia
después de muerta. Cuando esto no es posible, deben ser congeladas 0 guardadas en
contenedores cubiertos. Bgo ninguna circunstancia las aves deben permanecer cerca de
los planteles por un tiempo prolongado.

P Las aves muertas pueden disponerse enviandolas a plantas recuperadoras, a compostgjes
rurdes, a vertederos municipaes, incinerandolas, 0 como Ultimo recurso, enterrandolas en
depdsitos autorizados en € campo. En ninglin caso es aceptable la quema abierta de las
aves muertas.

Las aves que resulten muertas durante € proceso productivo, podran ser utilizadas en los
procesos de produccion de dimentos, sblo en @ caso que la razdn de la muerte haya sido por
causa natural (golpes, etc.) y no asi, en caso de enfermedades que puedan ser propagadas dentro
dd plantdl.

4.1.4. Emisiones atmosféricas

Con € proposito de controlar oloresy emisiones de amoniaco, se recomienda

P Mantener d guano lo més seco posble, mediante aireacion permanente.

P Evitar d cdentamiento del guano.

P S d guano se manga con sstema himedo, removerlo del edificio con mucha frecuenciay
amacenarlo en estanques cerrados.

P Digminuir lasuperficie de emison.

P Mantener un control del pH del guano, de preferenciaun pH bgo.

P Sempre que d guano sea incorporado d suelo, se puede reducir la emison de amoniaco,
utilizando un arado o un cultivador.

Adecuados sstemas de ventilacion, |os cuaes deben de cumplir la siguientes funciones en todo
tipo de dima

P Mantener € guano seco.

P Prevenir condensacion y transpiracion.
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P Mantener unatemperatura agradable y uniforme, y prevenir corrientes de aire.

P Proveer un adecuado cambio de las condiciones del ambiente interno, de acuerdo alaedad
y peso de las aves, y alas condiciones climéticas exteriores.

P Proveer unacirculacion de aire fresco y uniforme en todo d recinto.

P No causar contaminacion en € aire exterior (conflicto contaminacion interior y exterior ver
capitulo 5, acépite 5.3.1).

Condderar la direccion predominante del viento antes de remover @ guano, para minimizar la
posibilidad de olores y particulas de guano en areas residencides o lugares publicos.

Los sstemas de ventilacion pueden ser naturales o mecanicos, y los planteles deben contar con
buena aidacion de acuerdo d clima locd. La ventilacion natura con ventanas basculantes,
denominada areacion cruzada, se recomienda para climas templados y planteles de largo no
superior a los 8 metros (Ref. 14), ya que este Sstema presenta dificultades para mantener las
condiciones Optimas. Los sistemas mecanicos pueden ser a presidn o por aspiracion, y también
tienen la dternativa de ser automatizados (Ref. 5y 14).

4.1.5. Resduosliquidos

Adecuadas ingtal aciones de bebederos, |as cuales deben considerar:

P Reducir la cantidad de agua derramada, con adecuados sistemas de vévulas de control en
los abrevaderos.

P S s utilizad ssema de flujo continuo, mantener los niveles de aguas no més de 12 mm, o
a una profundidad ta que se eviten los derrames. Ademas, € drengie del agua debe ser
adecuado pararemover d aguafueradd plantd.

P Mantener un buen sistema de reparacion.

4.1.6. Mgoramiento en la gestion interna

Adecuada infraestructura'y buen manegjo dd sistema de dimentacion de las aves. Estos deben

considerar:

P Antes de la congtruccidn, se debe establecer una buena planificacion de mango de
aimento, con los requerimientos presentes y futuras, y con mecanizacion.

P Todos los materides utilizados, procesados y almacenados, deben mantenerse confinados'y
evitar la contaminacion de los cursos de agua.

P Reducir los olores, roedores y la contaminacion con la limpieza frecuente de los productos
derramados.

P Algar cudquier flujo de agualgos dd stio (aguaslluviay otras).

P Consderar en lalocdizacion dd centro de mangjo dd dimento, espacios amplios para
acceso de vehiculos grandes.  El contratiempo para los vecinos es importante, debido d
aumento de ruidos, polvo, trafico y amenazas de incendios.

4.2. PLANTASFAENADORAS

Las plantas faenadoras generan principadmente residucs liquidos y sdlidos. Sin embargo, los residuos
solidos no se presentan como probleméticos, debido a que habitualmente son reutilizados en las plantas
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recuperadoras. A su vez, las plantas faenadoras generan molestias como olores desagradables y ruidos
molestos.

Las sguientes medidas son recomendadas para prevenir y reducir la generacion de residuos en las
plantas faenadoras de aves (Ref. 1, 3, 9y 16):

4.2.1. Resduosliquidos

Reducir la carga de residuos liquidos, manteniendo |os residuos sdlidos (heces, pelos, cueros,
huesos) y los liquidos concentrados (sangre, grasa, contenidos de los intestinos y estdmagos)
separados del efluente final que se descarga. Esto minimizala carga de los residuos liquidos y
los efectos negativos de a gunos compuestos para e tratamiento biol 6gico posterior.

Recuperar, mediante sistemas de recoleccién mas eficientes, para posteriormente procesar en
subproductos Utiles. La sangre contaminada debe ser enviada a la planta recuperadora de
subproductos.  Las visceras se dividen en comestibles y en no comedtibles (las cudes s
envian ala planta recuperadora). Los estdmagos se procesan, Yy la grasa se puede utilizar con
fines farmacéuticos. El resto de los desechos sdlidos se envian ala planta recuperadora.

Minimizar e consumo de agua en € proceso de produccion, utilizando sstemas més
econdmicos (agua a dta presion) y mejorando € lay-out del proceso.

Separar |as aguas de enfriamiento de las de proceso, lavado y recirculacion de las mismas.

Reutilizacion de las aguas de enfriamiento en @ proceso de escaldado.
Separar |as aguas servidas de todas las aguas del proceso.

Monitorear € consumo de agua mensuamente, establecer un rango de consumo norma e
identificar causas de desviacion del consumo normdl.

Recuperar los sdlidos, mediante rejillas en las candetas de recoleccion, reduciendo asi los
Slidos en d efluente a tratar. Ademés, a la sdida de las candetas deben exidtir mdlas y
trampas para grasas.

Redizar una pre-limpieza seca de los equipos y de las areas de produccion, antes de la
limpieza himeda

Controlar e uso de detergentes y desinfectantes en € lavado.
Evitar € trangporte hiumedo de desechos (bombeado) para reducir € consumo de agua.
En generd, la reduccidn del consumo de agua representa un ahorro directo para la empresa;

adicionamente, puede sgnificar un ahorro importante por concepto del tamarfio de las plantas de
tratamiento. Por otro lado, presenta ventgjas adicionales por concepto de ahorro de energia,
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meor productividad, reduccidn de molestias y residucs, y mejoras en la saud ocupaciond de los
traba adores.

4.2.2. Emisiones atmosféricas

Aidacion y ventilacion de todas las fuentes emisoras de olores. Deben usarse chimeness
suficientemente dtas para diluir los olores, idedlmente después dd tratamiento dd aire de
vertilacion.

Las medidas generdes para reducir las emisiones de olores son:

P Implementacion de una higiene operaciond.

P Remocidon frecuente del materid generador de maos olores, en combinacion con
amacenge en frio.

P Reduccion del tiempo de matanza.

4.2.3. Ruidos

Reduccion de los ruidos mediante aidacion o reemplazos, en la planta y en fuentes
identificadas.

4.3. PLANTASRECUPERADORAS DE SUBPRODUCTOS

L as plantas recuperadoras de subproductos, conocidas también como las fébricas de aimento, generan
principal mente problemas de ol ores rel acionados con € manegjo de las materias primas.
Adicionamente, pueden generar ruidos molestos producidos por los molinos.

La prevencion de los olores excesivos es |o mas importante en una planta de recuperacion, paradlo se
recomiendan |as siguientes medidas preventivas.

Mantener un minimo de stock de materia primay dmacenarla en lugares frios, cerrados y ventilados.
Pasteurizar la materia prima antes de procesarla, pararetardar € proceso biolgico generador de los
malos olores.

Instalar 1os equipos en espacios cerrados y operar bgjo vacio parcid o total. Son preferibles las
operaciones continuas.

Mantener todos los equipos, y |os espacios de trabgjo y amacenamiento, muy limpios.

Mantener recipientes y materiaes utilizados parala recepcion de ersduos muy limpios, asi como una
desinfeccion periddicade los mismos.

4.4, IMPLEMENTACION DE SISTEMASDE GESTION AMBIENTAL

Para que las empresas sean realmente eficaces en su comportamiento ambienta, |as acciones deben ser
conducidas dentro de un Sstema de gestion estructurado e integrado ala actividad genera de gestion de
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laorganizacion. Esto, con € objeto que ayude a cumplimiento de sus metas ambientales y econdmicas
basados en & mejoramiento continuo.

A nivel internaciond, los esténdares SO 14.000 regulan la gestion ambiental dentro de la empresa, en
lo que respecta a la implementacion de un Sstema de gestion ambienta y auditorias ambientales, entre
otros.

En particular, la Norma 1SO 14.001 “Sistemas de Gestion Ambienta” (Ref. 17 y 18), especifica los
requistos para un sstema de gestion ambiental. Esta norma se gplica a toda organizacion o empresa
que desee:

Meorar la calidad de procesos y productos aumentando la eficiencia.

Disminuir los cogtos, producto de un uso més eficiente de la energiay |os recursos.
Aumento de la competividad.

Acceso anuevos mercados.

Reduccion de riesgos.

Mg oramiento de las condiciones labordes y de salud ocupaciond.

Meora de las relaciones con la comunidad, autoridades y otras empresas.

Laimplementacion de Sstemas de gestion ambienta permitira ala empresa anticiparse a las regulaciones
ambientales més edtrictas, permitiendo que € guste ala nuevareadidad legidativa, se redice de manera
gradua y mediante cambios en los procesos de produccidn, en vez de recurrir a grandes inversones en
plantas de tratamiento de residuos.
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5. METODOSPARA EL CONTROL DE LA CONTAMINACION (END OF PIPE)

5.1 PLANTELESDE CRIANZA

El principa problema de los planteles de crianza y de ponedoras, es la disposicion final adecuada del
guano. La agplicacion directa en d campo, para mejorar suelos, es € méodo preferido de utilizacion,
que con las normas de mango adecuadas expuestas en @ punto anterior, no producen un impacto
negativo en su entorno.  Sin embargo, cuando esto no es posible, entre otros motivos por la generacion
de guano en exceso, Igjania de los terrenos a tratar, olores, etc., @ tratamiento del guano puede ser
necesario.

L os tratamientos de guano pueden ser fisicos, quimicosy bioldgicos (Ref. 7).

Fiscos ege tratamiento comprende la etapa de sedimentacion dd guano, centrifugacion, filtrado,
posterior secado, y findmente laincineracion.

Quimico: los productos quimicos, como € cloruro férico, ca y polimeros organicos, aumentan la
eficiencia de sedimentacion y la filtracion.  Adiciondmente, d guste de pH mediante cd diminalos
microorganismos y disminuye los olores. Sin embargo la aplicacion de cd dimina bruscamente €
amoniaco del guano, por lo que debe redizarse en lugares bien ventilados.

Biologicos edtos tratamientos incluyen lagunas anaerdbicas, digestores anaerdbicos, lagunas
aerdbicas, y compdésitos.

5.2. PLANTASFAENADORAS

5.2.1. Tratamiento deresduosliquidos

Los tratamientos de residuos liquidos, detalados a continuacion, son procesos unitarios propios
para efluentes con cargas organicas dtas, contenidos de grasas y solidos suspendidos, y su
seleccion especifica para las faenadoras de aves dependera de las condiciones individuaes de las
plantas en cuanto a su caudd, carga y disponibilidad de infraestructura, ademas de los costos
involucrados.

Las faenadoras deben: i) descargar alos sistemas de alcantarillado puablico, 6 i) ser tratados con
sSistemas propios.  En ambos casos, es necesario efectuar un pre-tratamiento, con € objeto de
remover las grasas y € materid solido grueso. Para lo, se utilizan rgjas 0 tamices y trampas
para grasas. Los efluentes de las plantas procesadoras de carne de aves, se pueden tratar
mediante S stemas fisico/quimico y métodos biol6gicos (Ref. 16).

Rejillas. se utilizan pararemover las particulas gruesas de los efluentes. Pueden aplicarse rgjas
verticales en |as canaletas o rejas rotatorias.
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Trampas de grasa. e utilizan para remover grasas no emulsficadas, acetes y sustancias
grasas. Conssten generdmente de un estanque rectangular, en € cua los productos grasos
son forzados hacia la superficie y atrapados por un baffle.

Estanques homogenizadores. para muchos de |os procesos unitarios, por iemplo la flotacion,
es necesxio que € flujo de entrada sea congtante. En tales casos, € residuo liquido es
tamponeado u homogenizado. Debido a los riesgos que presentan |os olores, es necesario
equipar |os estanques homogenizadores con un sistema de aireacion. La capacidad de estos
estanquees debe ser aproximadamente igud a 60 % del flujo diario del residuo.

Flotacion: puede ser utilizada como pre-tratamiento de los efluentes de faenadoras para
remover los solidos suspendidosy las grasas. Laflotacion es més eficiente que las trampas, ya
gue remueve ademas las grasas emulsificadas. La eficiencia de la flotacion puede aumentarse,
agregahdo agunos productos quimicos floculantes.  Algunos autores recomiendan la
floculacion mediante poligectrolitos con buenos rendimientos (Ref. 24), ya que no es
recomendable productos quimicos derivados del duminio o dd fierro, puesto que € lodo
generado puede tratarse en la planta recuperadora, y estos elementos se incorporan
pogteriormente en la dimentacion de los animdes.  El lodo de la flotacion contiene dtas
concentraciones de proteinay grasas; y puede ser usado para aimento de ganado después de
pasteurizarlo, o procesarlo en la planta recuperadora de subproductos.

Tratamientos anaerdbicos. estos efluentes pueden ser tratados anaerdbicamente en lagunas o
reactores cerrados. Las mayores ventgjas son |os bagjos costos de operacion y la generacion
de biogas, pero producen olores y son muy sensibles alos eementos toxicos del resduo. Los
efluentes de la planta anaerdbica, pueden ser descargados d sistema de a cantarillado publico.
Sin embargo, la desventgja que presentan estos sstemas es la dificultad de la puesta en marcha
dd reactor y d funcionamiento Optimo que se logra bgo condiciones especides (g:
temperatura).

Tratamientos aerdbicos para estos efluentes se pueden utilizar todos los tratamientos
aerdbicos exigentes: lodos activados (para dta y baga cargad), lagunas areadas, filtros
percolados o bioldgicos (con medios artificides) y filtros rotatorios. La eleccion de uno u otro,
depende de los requisitos de calidad (estandares) locaes, dd sistema de pretratamiento, de la
disponibilidad de terreno y de consideraciones econdmicas. En generd, los procesos
aerdbicos son més econdmicos, pero consumen mucha energia y son muy sensibles a las
fluctuaciones de la carga, tanto en caidad como en cantidad.

Disposicion de los lodos en exceso: @ exceso de lodos resultante del tratamiento de los
efluentes, puede ser tratado con € guano de los plantdes de crianza, 0 en la planta
recuperadora.

La sdeccién del tratamiento adecuado depende de un gran nimero de factores (terreno
disponible, normativa ambientd, factibilidad econdmica), ademés se debe consderar |a eficiencia
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5.3.

de remocién de los contaminantes que presenta cada uno de los Sistemas. A modo de gemplo,
S presenta en la Tabla N° 5.1, la eficiencia de remocidn de los Sstemas de tratamiento que se
gplican alaindudtria de la carne, segin la Organizacion Mundiad de la Sdud (Ref. 6):

TABLA N°5.1: Eficienciaderemocion porcentual, segun tipo de tratamiento
aplicado.

Sistema de Tratamiento DBOs Solidos Nitrogeno  Aceites
Suspendidos Total

Pretratamiento y flotacion por aire:

- sin coagulante 55 93 - 87
- con coagulante 85 95 - Q0
Lagunas anaerdbicasy aerdbicas 95,4 93,5 3 95,3
Aireacién extendiday laguna aerébica % 86 28 93
Lagunaaerdbicay filtros percolados 975 A 30 96
Filtros percolados en dos etapas 95,5 95 30 98

RECUPERADORAS DE SUBPRODUCTOS

5.3.1. Control dela contaminaciéon atmosférica

La emison de mdos olores, generados principdmente en las plantas recuperadoras de
subproductos, se puede reducir sgnificativamente mediante la gplicacion de las medidas de
prevencidn detdladas en @ capitulo anterior. El tratamiento find o dilucidn dd aire de ventilacion
puede ser necesario parareducir é ma olor o paracumplir con las normas. Ladilucion adecuada
se puede lograr evando la chimenea.

Sin embargo, Sempre se generad conflicto entre contaminacion del aire d interior de laindustria,
que afecta principalmente a la salud de los trabgadores, y emisiones de contaminantes a exterior,
afectando principdmente la cdidad del are y la cdidad ambientd. Para la sdud de los
trabgadores, |10 més recomendable es una maxima ventilacion; no obstante, cuando d interior de
laindustria se generan olores molestos e inaceptables para la poblacidn dedafia,  tratamiento de
los olores mediante bidfiltros, se hace indispensable.

En generd, parareducir los olores de |os gases de salida se pueden utilizar:

Filtros de compdsitos (o Biofiltros): en estos filtros los compuestos que dan € olor son
biodegradados aerdbicamente. Los compuestos que producen € olor son transferidos d agua
en d materid de compdsito y luego son biodegradados por microorganismos en € agua.
Algunos de estos compuestos son adsorbidos directamente por la superficie del compdsito.
Después de cierto periodo de operacidn, 1 a 5 afios, la eficiencia de biodegradacion del
materid disminuye y d materia debe ser reemplazado. Poseen un 95 % de eficiencia en la
reduccion de olores.
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Lavadores de aire: en los lavadores |os malos olores son absorbidos en € liquido de lavado.

Los lavadores son torres rellenas, en las cudes los liquidos de lavado fluyen en contra
corriente y € aire contaminado asciende. Los liquidos de lavado pueden ser reciclados y
findmente tratados como efluente liquido. Son menos eficientes que los bidfiltros dcanzando
como maximo un 80 % de eficiencia en laremocion de olores.

5.3.2. Control deruidos

Los ruidos son generados principamente por los molinos en las plantas recuperadoras de
subproductos, producto lamolienda de materias primas. Sin embargo, en los planteles de crianza
y en las faenadoras también se generan ruidos pero de menor intensidad (cacareo de las aves 'y
compresores en zonas de faenacion respectivamente).

Para aplicar un sstema de control de ruidos, cada fuente debe ser evauada individualmente, y
aplicar un plan integra de control que sea compatible con la normativa vigente. El control del
ruido es un problema relacionado con € sstema compuesto por la fuente generadora dd ruido, la
propagacion del ruido y d individuo receptor. El método de control debe reducir laintensdad de
la fuente, impedir la propagacion de la energia acigtica, o proteger a la persona receptora find
del ruido.

Para los planteles de crianza @ control de ruidos se debe enfocar en impedir la propagacion y
en proteger a individuo receptor.

En las plantas de dimento y en las faenadoras, @ control de ruidos debe estar enfocado en
reducir la intensdad de la fuente, en impedir la propagacion y en proteger d individuo
receptor.

5.3.3. Tratamiento deresiduosliquidos

En las plantas recuperadoras de subproductos se tratan todos los residuos solidos que se generan
en la planta faenadora. El efluente tipo, tiene un dto contenido de demanda quimica de oxigeno
(DQO: 4.800 mg/lt), demanda bioquimica de oxigeno (DBO: 3.000 mg/It) y nitrogeno-Kjeldahl
(480 mg/lt), se caracteriza por tener un olor extremadamente fuerte, y se deben tomar medidas
especiaes en su tratamiento para evitar estas emisSones.

Las plantas de tratamiento de residuos liquidos en las plantas recuperadoras de subproductos
deben incluir las Sguientes operaciones unitarias.

Tratamiento de lodos activados de bgja carga. Este Sistema, aplicado en zanjas de oxidacion
0 aireacion extendida, permite la biodegradacion de la materia organica en combinacion con la
nitrificacion y posterior desnitrificacion. Antes de entrar a este estanque, € efluente debe pasar
por rgas y trampas de grasas; los residuos solidos recolectados se pueden reciclar en €
proceso.
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Las emisones de olores se pueden prevenir, instaando la entrada ddl liquido en la base dd
estanque de aireacion.
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6. ASPECTOS FINANCIEROS DE PREVENCION Y CONTROL DE LA
CONTAMINACION

6.1. | NDICADORES DE COSTOS Y BENEFICIOS DEL USO DE TECNOLOGIASLIMPIASY MEDIDAS DE
PREVENCION

En términos generales, para @ sector avicola existen una serie de medidas de prevencion, detalladas en
extenso en € Capitulo N° 4, cuyos costos estan relaci onados estrechamente con € nivel de produccion
y de gestion de cada empresa.

Generdmente, los beneficios de tomar medidas de prevencion dicen relacion con € cumplimiento de la
normativa ambiental vigente, mayor eficiencia productiva, reduccion en los costos de control de la
contaminacion, meoraen larentabilidad de la empresay findmente unameor caidad de vida

En las plantas faenadoras, la implementacion de sistemas de reduccion dd consumo de agua es
consderada tecnologia limpia. S bien @ costo de su implementacion es particular de cada empresa, la
literatura especidizada indica que en plantas faenadoras de Estados Unidos, |a reduccidn del consumo
de agua de 26 litros por ave a 15 litros por ave, reduce los costos en US$ 5,70 por 1.000 aves
procesadas (Ref. 23) por concepto de agua y costos de evacuacion. Es decir, S se considera para
Chile una planta media de 30.000 pollog/dia, la economia por reduccion del consumo de agua seria de
aproximadamente 60.000 US$ d ario.

6.2. I NDICADORES DE COSTOSY BENEFICIOSDE MEDIDASDE CONTROL DE LA CONTAMINACION

Varios son los factores que inciden en € impacto que € costo de las medidas de reduccidn dela
contaminacion tiene sobre la factibilidad econdmica-financiera en ete tipo de indudtrias.

El tamafio de laindusdtria, € tipo de productosy la rentabilidad.

Los cogtos anuaes de la disposicion de residuos, como por gemplo, la descarga en los sistemas de
acantarillado.

Laposhilidad y digponibilidad de terrencs paraingtalar [os Sstemas de tratamiento.

La decisidn de ingdar una planta de tratamiento de residuos liquidos o seguir descargandolos en €
sstema de acantarillado, depende de los costos de ambas dternativas. De todas formas, implementar
medidas para reducir o prevenir la carga de resduos y las emisiones es muy conveniente, ya que asi se
reduce € costo ddl tratamiento posterior (end of pipe).

A continuacion, a modo de referencia, se sefidan agunos costos de tratamiento de la contaminacion en
industrias de la carne en Holanda. L as cifras estédn expresadas en dolares (1995), y se cacularon para
un matadero que produce 10.000 toneladas/afio de carne, con efluentes liquidos de 220 n/dia 'y una
DBO de 800 mg/lt, (Ref. 3).
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6.2.1. Costosdd control deolores

Chimeneade 15 metros de dtura: US$ 56.300
Chimenea de 30 metros de dtura: US$ 82.500

Costo anua de operacion: 7 % delainverson.

Lavador de gases: USS$ 127.500 (eficiencia de un 80% de remocion de olores).
Costo anua de operacion: 12% delainverson.

Filtro de compdsitos:. USS$ 150.000 (eficiencia de 95%).

Costo anua de operacion: % delainverson.

6.2.2. Costo dereduccion deruidos
Reduccion de ruidos en 10 dB(A): US$ 60.000

6.2.3. Costo detratamiento deresiduosliquidos

Rgasy trampas de grasas.
P (15% de reduccidn): US$ 30.000
P Costo anua de operacion: 7% delainverson.

Sistera de rgjas, homogenizador y flotacion:

P (40% de reduccion): US$ 58.500

P Costo anua de operacion: 12% delainverson.
L odos activados con bagja carga:

P (95% de reduccion): US$ 195.000

P Costo anua de operacion: 23% de lainverson.

A modo de gemplo, la Tabla N° 6.1 presenta una comparacion cuditativa de los costos y otros
criterios para diferentes procesos de tratamiento de residuos liquidos (Ref. 16).

TABLA N°6.1: Comparacion de los diferentes sistemas de tratamiento.

Criterios Tratamiento Lagunas Lagunas Flotacién +  Flotacion + Lodo Aerdbico
al terrenoo facultativas aireadas RBC filtro or activado UASB +
irrigacion anaer 6bicas mixtas gravedad oxidacion sistema
aer 6bicas en zanjas aer 6bico
Coaos de * * % * k% * Kk k% *k k% *kkkk *kkkk
inversion
Costos * % * * % * k% * k% *kkkk * k%
operacionales
Costos * * * k% *k k% * k% *khkkk Kk * kK k
mantencién
Comple“dad * * * % % * Kk k*k * Kk k*k *kk kK * % k%
Conwmo de * * * % % * % % * % % *kk kK * % %
energia
Requenmlento de *kkk*k * Kk k% * k% * * * k% * k%
espacio
EflCIenCIa * % * Kk k*k *kkk *kkk*k *kkk*k *kkk*k *kkkk
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remocion de
BOD

Conflabllldm * % * % % * % % *kkkk *kkkk * k% * Kk kK

* Bajo
*khkkk*k Alto
Referente a la aplicacion de estos costos en plantas faenadoras de carnes de aves en nuestro pais,

se puede consderar una planta mediana con los sguientes pardmetros.  una produccion de
30.000 pollos/dia que equivale a 20.000 toneladas anuales, un consumo de agua de 480 n/ dia
(seglin datos de terreno y factores internacionaes (Ref. 23), con una reduccion del 40% con
respecto a los actuales consumos), y una carga estimada de 1.100 mg/It de DBOs y 2.000 mg/It
de DQO (Ref. 22).

En base a estos datos, las inversones ddl tratamiento primario (rejas, homogenizador y flotacidn),
son d menos € doble delo indicado parad caso holandés. Con respecto d tratamiento de lodos
activados la carga de DBOs es gproximadamente un 30% mayor que los planteles de carne, por
lo cua cabe esperar unainvers6n mayor en d rango dd 30%.

6.2.4. Costos de disposicion deresiduos solidos
A modo de g emplo, se mencionan agunos costos de disposicion de residuos solidos en Holanda:

Costos de disposicion (para amortizar costos de inversion y operacion):

Agricultura US$ 7,5 portondada
Vertedero: US$ 19,5 por tonelada
Compostge: US$ 33 portondada

Referente a los cogtos de digposicion de los residuos indudtriales asmilables a los residuos
domésticos, en la Region Metropolitana se cuenta con € Relleno Sanitario de Lepanto, con un
costo de disposicion de 15 USS$ por tonelada.

Por otra parte, la entrega de residuos en la Estacion de Transferencia Quilicura tiene un costo que
variaentre 18 a 19 USS$ por tonelada, con una tarifa dta (en horas de dta frecuencia) de 21 US$
por tondlada. S € residuo es entregado directamente por € generador en € Relleno Sanitario
“Lomeas Los Colorados’, € costo de disposicion es de 8 US$ por tonelada (Ref. 25).

Por otro lado, € costo de disposicidn en agricultura corresponde solo d transporte del residuo,
gue fluctta en la Regidén Metropolitana aproximadamente entre 5y 7 US$ por tondada. Todavia
no existen plantas de compostgje para residuos industrides en la Regidén Metropolitana.

6.3. I NSTRUMENTOS FINANCIEROS DE APOYO A LA GESTION AMBIENTAL

La Corporacion de Fomento de la Produccion (CORFO) posee los siguientes instrumentos de apoyo
financiero para que € sector indudtrid, principdmente la pequefia y mediana industria (PYME)
introduzca medidas tendientes amejorar la Gestion Ambiental (Ref. 26).
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Fondo de Asistencia Técnica (FAT): Consultoria Ambiental, Auditorias Ambientales, Estudios
Técnico Econdmicos para la implementacion de soluciones, Estudios de Impacto Ambienta o
Declaraciones de Impacto Ambienta, Estudios de Reconverson y Relocdizacion Indudrid,
Implementacion de Sistemas de Gestion Ambiental. Las empresas que pueden acceder a este
beneficio son aquellas con ventas anuaes no superiores a UF 15.000, pudiendo acogerse a este
ggema solo unavez.

Programa de Apoyo a la Gestion de Empr esas Exportadoras (PREM EX): Implementacion de
Sigtemas de Gestion Ambiental, Certificacion 1SO 14.000, Certificacion de Cdidad 1SO 9000
(aimentos), Reciclabilidad de Envasesy Embages. Estos recursos estan disponibles para todas las
empresas exportadoras de manufacturas y software con exportaciones de US$ 200.000 o més
acumulados durante los dos Ultimos afios y ventas netas totales de hasta US$ 10.000.000 en €
ultimo afio.

Proyectos de Fomento (PROFO): Programas Grupdes de Implementacion de Sistemas de
Gedtion Ambientd, Mercado de Resduos (bolsd), Plantas Centrdizadas de Tratamiento de
Residuos, Programas Colectivos de Meoramiento de Procesos, Programas Colectivos de
Relocdizacion Industrid. Los beneficiarios son pequefios 0 medianos empresarios de giros smilares
0 complementarios con ventas anuales no superiores alas UF 100.000.

Fondo Nacional de Desarrollo Tecnolégico y Productivo (FONTEC): Fondo destinado d
financiamiento de proyectos de innovacion e infraestructura tecnolégica. Puede ser utilizado parala
introduccion de tecnologias limpias, tecnologias “end of pipe’, misones tecnoldgicas (Charlas de
Especididas Internacionaes). Permite financiar hasta un 80 % del costo total del proyecto mediante
una subvencion de proyecto y crédito.  Subvencion de hasta un 60% del costo, con un maximo de
US$ 300.000 y credito en UF, a tasa de interés fija con un periodo de gracia equivdente a la
duracion del proyecto.

Programa SUAF-CORFO: Subvencion que CORFO ofrece a las empresas para la contratacion
de un consultor especidista en materias financieras quien eaborara los antecedentes requeridos por
el Banco Comercid 0 empresa de Leasing para aprobar una operacion crediticia.  Las empresas
deben poseer ventas netas anuales menores a UF 15.000, comprobado por las declaraciones del
IVA, no deben haber cursado operaciones financieras en los Ultimos 6 meses, no deben tener
protestos ni ser morosos de deudas CORFO o SERCOTEC.

Créditos bancarios;

P Financiamiento de Inversones de Medianas y Pequefias Empresas (Linea B.11): Programas de
Descontaminacion, Servicios de Consultoria, Inversiones.

P Financiamiento de Inversones de Pequefias Indudtrias Crédito CORFO-Alemania (Linea B12):
Reocdizacion Indugtrid.
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p Cupones de Bonificacion de Primas de Seguro de Crédito y de Comisiones de Fondos de Garantia
para Pequefias Empresas (CUBOS): Garantias para otorgar financiamiento (hipotecas, prendas)
gue cubren en un % € riesgo de no pago. Las empresas deben tener ventas netas anuales que se
encuentren entre las UF 2.400 y las UF 15.000 (IVA excluido) con un minimo de 12 meses de
antigliedad en d giro y un patrimonio neto de UF 800. El monto minimo de la operacion es de UF
150 con un méximo de UF 3.000.

7. SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

La gran mayoria de los productores de carnes de aves ddl pais, cumplen los requerimientos legaes en
materia de seguridad, como son: contar con un Comité Paritario, tener contratados expertos en
prevencion de riesgos por jornadas determinadas segin & nimero de trabajadores de la empresa, tener
redactado y difundido entre los trabgjadores un Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad, y estar
asociados a un Organismo Administrador del Seguro de Accidentes Laborales (Mutuaidad).

A continuacién, se mencionan las condiciones de trabgo que son fuente de accidentes laboraes en las
diferentes areas donde se desarrollan las faenas.

7.1. I DENTIFICACION DE LOSPRINCIPALESRIESGOS

7.1.1. Plantelesdecrianza
Los riesgos ambientales y laborales asociados a los planteles de crianza son:

Exposicion d polvo producido por plumasy € pelechar de aves.

Exposicion aemisiones de amoniaco y a presencia de vectores sanitarios (moscas y roedores),
por laacumulacion y € manego de guano en |os galpones.

Exposicidn a agentes biol dgicos (infecciosos y no infecciosos) por presenciade aves'y guano.

Otros riesgos potenciaes se presentan en:

Manegjo de cargas pesadas 'y trabaos repetitivos.

Fumigaciones de los galpones a término del ciclo de las aves (42 a45 dias). Debido alabga
frecuencia de las desinfecciones con pesticidas, este proceso no presenta un factor importante
de riesgo (informacién BKH Consulting Engineers - OMS, Ref. 20).

En & pais se utilizan principdmente organofosforados (Nuvan, Dedevap, Vapona) y
piretroides (Detametrina, Cipermetring, Cyflutrin, Permetring) como adulticidas; y como
larvicidas se emplean Metoprene y Cyromazina (Ref. 15).

Manego de vehiculos parad transporte de aves.

Los accidentes més frecuentes se producen por golpes y picaduras de pollos. Las principales
enfermedades laborales son lumbagos, adgunas dergias, irritaciones a la pid y enfermedades
infecciosas.
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7.1.2. Fébricadealimentos

Los riesgos ambientales y laborales potencides asociados a las fabricas de dimentos para aves,
se identifican en las Sguientes etgpas del proceso:

Operacion de las caderas.

Manegjo de combustible para calderas'y |os estanques.

Mango de maquinariay equipos, y ruido generado en los molinos de materias primas.
Polvo generado por descarga de materia prima.

Mangjo de vehiculos parad transporte de materias primas 'y producto find.

La mayor frecuencia de accidentes se producen por golpes o cortes. Las enfermedades mas
frecuentes son lumbagos y reacciones dérgicas.

7.1.3. Plantasfaenadoras

Los riesgos ambientales y |aboraes potencides se identifican en las siguientes etapas del proceso
(Ref. 3, 16y 20):

Exposicidn a polvo durante la descarga de las aves.

Trabgos pesados, de esfuerzo y de ata velocidad.

Mangjo de e ementos de corte en toda la linea de corte y visceracion.

Pisos resha adizos en toda la linea de produccion .

Ambiente himedo y de temperaturas variables (caor cerca de los pallos, y frias en las
camaras de refrigeracion) en todalalinea de faenado.

Ruidos producidos por los equipos del proceso.

Operacidn de las cdderas.

Manegjo de combustible para calderas'y |os estanques.

Manipulacion del cloroy de los estanques de dmacenamiento.
Manipulacidon y amacenamiento de amoniaco.

Manegjo de vehiculos parad transporte de materias primas 'y producto findl.

La mayor frecuencia de accidentes se producen por cortes en las distintas maquinas, y golpesy
caidas ocasionadas por pisos mojados y grasosos.  Las enfermedades més frecuentes son los
lumbagos, problemas de circulacion sanguines; reacciones aérgicas, irritaciones a la pid,
enfermedades infecciosas, y enfermedades respiratorias, reuma, asma, etc.

7.2. M EDIDASPREVENTIVASUTILIZADASACTUALMENTE EN CHILE
En generd en todas las lineas del proceso, las medidas preventivas son:
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Los trabgjadores utilizan ropa de trabgo adecuada y sus implementos de seguridad e higiene: ropa
edterilizada, gorro, botas de agua, protectores auditivos y guantes de acero o goma segin
corresponda.

El ingreso a los plantdes, planta dimento y planta faenadora, cuenta con desinfectantes para la
limpieza de manos y cazado de todo € persona queingrese adlas.

L as caderas se mangjan en buenas condiciones generales.

L os estanque de combustible, la mayoria subterraneos, estan certificados por la Superintendencia de
Electricidad y Combustibles y se ingpeccionan periddicamente.

L os trabajadores son en genera capacitados para la correcta utilizacion de las maquinarias.

Los trabgjadores utilizan ropa e implementos disefiados para ambientes hiumedos y con bgas
temperaturas.

Los vehiculos que ingresan alos plantel es pasan por pozos de desinfeccion.

L os vectores sanitarios (moscas y roedores) son controlados con insecticidas.

L as fumigaciones se redlizan con equipos y protecciones adecuadas para e trabajador.

Los ruidos de los molinos son controlados parcidmente (encerramiento de equipos), se redizan
mediciones periodicas de niveles de presion sonora en lugares de trabgjo, y los trabgadores utilizan
protectores auditivos.

7.3. M EDIDASPREVENTIVASRECOMENDADAS

Las medidas preventivas recomendadas para megjorar la salud ocupacional, las condiciones de trabgo y
la seguridad del sector son las sguientes (Ref. 3, 16y 20):

7.3.1. Salud ocupacional y condiciones detrabajo

Entrenamiento y capacitacion alos trabgadores.

Inmunizacion de los trabgjadores.

Distribucion de ropa de trabgjo.

Limpieza, desinfeccion y edterilizacion de materid y equipos.

Optimizacion de lahigieney lavado de los trabgjadores.

Optimizacion de las condiciones de trabgjo, enfocado a areas de trabgjo climatizadas, lugares
para descanso, vestidores y agua potable.

Las medidas para evitar exposiciones a polvo, agentes bioldgicos, amoniaco y ruido, son:

- Cambio de lugar de trabgjo de aguellos trabgadores que presentan problemas a la pid o
dergias.
Reduccién de los tiempos de exposicion de |os trabgjadores.
Ventilacion adecuada de los lugares de trabgjo (gal pones)
Evitar contacto con sustancias biolégicas cuando lapiel de un trabgjador esta dafiada.
Reduccion de los niveles de ruidos y uso de protectores.
Uso de méscaras apropiadas.

Para evitar |os problemas musculares las medidas son:
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Mecanizacion del trabgjo manual pesado.
Adaptacion de lacargay tipo de trabgjo ala capacidad del trabgjador.
Evitar trabgjos repetitivos (rotacion de persond).

7.3.2. Seguridad ocupacional

Entrenamiento e ingtrucciones a los trabgadores en las técnicas y principios de un trabgo
Seguro.

Rotacion de trabgjo y megoramiento de la organizacion.

Pisos &speros para evitar resbalones'y protecciones de seguridad de laméguinas.

Distribucién de ropas de proteccion.

8. LEGISLACION Y REGULACIONES AMBIENTALES APLICABLES A LA
INDUSTRIA

El presente capitulo identifica la totalidad de normativas ambientaes gplicables alaindudtria,
distinguiendo entre normas que regulan lalocalizacion, emisiones aamosféricas, descargas liquidas,
residuos sdlidos, ruido y seguridad y sdlud ocupaciond. ASmismo, seidentifican las normas chilenas
referentes d tema

Es necesario establecer como regulacion marco y generd atodas las distinciones anteriormente
sefidadas, las Sguientes:

L ey N° 19.300/94

Titulo : Ley de Bases Generales dd Medio Ambiente.
Reparticion : Minigterio Secretaria Generd de la Presidencia
Diario Oficid : 09/03/94
D.S. N° 30/97
Titulo : Reglamento dd Sistema de Evauacidn de Impacto Ambientd.
Reparticion : Minigterio Secretaria Generd de la Presdencia
Diario Oficid : 03/04/97

8.1 NORMATIVASQUE REGULAN LA LOCALIZACION DE LASINDUSTRIAS
D.S. N° 458/76

Titulo : Aprueba Nueva Ley Generd de Urbanismo y Construcciones (Art. 62 y
160).
Reparticion : Minigerio de Vivienday Urbanismo.
Diario Oficid - 13/04/76
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D.S. N° 718/77

Titulo : Creala Comision Mixta de Agricultura, Urbanismo, Turismo y Bienes
Nacionales.
Reparticion : Minigterio de Vivienday Urbanismo.
Diario Oficid : 05/09/77
D.S. N° 47/92
Titulo : Ordenanza Genera de Urbanismo y Construcciones.
Reparticion : Minigerio de Vivienday Urbanismo.
Diario Oficid : 19/05/92
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Resolucién N° 20/94

Titulo
Reparticion
Diario Oficid

: Aprueba Plan Regulador Metropolitano de Santiago.
: Gobierno Regiona Metropolitano.
- 04/11/94

8.2. NORMATIVAS QUE REGULAN LASEMISIONESATMOSFERICAS

D.F.L. N° 725/67

Titulo : Codigo Sanitario (Art. 89 Letra a).
Reparticion : Miniterio de Sdlud.
Diario Oficid : 31/01/68.
D.S. N° 144/61
Titulo . Establece Normas para Evitar Emanaciones o Contaminantes
Atmosféricos de Cuaquier Naturaeza.
Reparticion : Minigterio de Saud.
Diario Oficid : 18/05/61
D.S. N° 32/90
Titulo : Reglamento de Funcionamiento de Fuentes Emisoras de Contaminantes
Atmosféricos que Indica en Situaciones de Emergenciade
Contaminacion Atmosférica
Reparticion : Minigterio de Sdlud.
Diario Oficid : 24/05/90
D.S. N° 322/91
Titulo . Establece Excesos de Aire Maximos Permitidos para Diferentes
Combustibles.
Reparticion : Minigerio de Saud.
Diario Oficid : 20/07/91

D.S. N° 185/91

Titulo

Reparticion
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Diario Oficid : 16/01/92

Guiaparael control y prevencién de la contaminacion industrial Pagina 38
Sector: Criaderosde Ave, Subsector Productoresde Avicolas



D.S. N° 4/92

Titulo

Reparticion
Diario Oficid

: Establece Norma de Emision de Materia Particulado a Fuentes

Edtacionarias Puntudes y Grupales Ubicadas en laRegion
Metropolitana.

: Minigterio de Saud.
: 02/03/92

D.S. N° 1.905/93

Titulo

Reparticion
Diario Oficid

: Establece Norma de Emisién de Materia Particulado a Calderas de

Caefaccion que Indica, Ubicadas en la Regidn Metropolitana.

- Ministerio de Sdud.
:18/11/93

D.S. N°© 1.583/93

Titulo

Reparticion
Diario Oficid

: Establece Norma de Emisién de Materia Particulado a Fuentes

Estacionarias Puntuales que Indica, Ubicadas en la Regidn
Metropolitana.

- Minigerio de Salud.
: 26/04/93

D.S. N° 2.467/93

Titulo

: Aprueba Reglamento de Laboratorios de Medicion y Andiss de

Emisones Atmosféricas Provenientes de Fuentes Estacionarias.

Reparticion : Minigerio de Saud.
Diario Oficid : 18/02/94
D.S. N° 812/95
Titulo : Complementa Procedimientos de Compensacion de Emisiones para
Fuentes Estacionarias Puntuales que Indica.
Reparticion : Minigterio de Sdlud.
Diario Oficid : 08/05/95
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D.S. N° 131/96

Titulo : Declaracion de Zona Latente y Saturada de la Region Metropolitana.
Reparticion : Minigterio Secretaria Generd de la Presidencia
Diario Oficid : 01/08/96

Nota: A raiz de ladeclaracion de la Regidn Metropolitana como zona saturada para PM 10, PTS, CO, O,y latente por
NO,, laCONAMA hainiciado la elaboracién del correspondiente Plan de Prevencion y Descontaminacion. Dicho
plan, implicaralaadopcion de normas de emision y otras medidas aplicables alas industrias de laR.M. con el objeto
de cumplir con las metas de reduccion de emisiones paralos contaminantes ya mencionados.

Resoluciéon N° 1.215/78: articulos 3,4y 5

Titulo : Normas Sanitarias Minimas Destinadas a Prevenir y Controlar la
Contaminacion Atmosférica

Reparticion : Minigterio de Sdlud.

Diario Oficid : No publicada.

Resolucion N° 15.027/94

Titulo . Establece Procedimiento de Declaracion de Emisiones para Fuentes
Edtacionarias que Indica.

Reparticion : Servicio de Sdud Metropolitano del Ambiente.

Diario Oficid - 16/12/94

Nota: Actualmente, CONAMA se encuentra elaborando una norma de emision para el contaminante arsénico, de
acuerdo con el procedimiento de dictacion de normas delaLey N° 19.300.

D.S. N° 16/98
Titulo : Establece Plan de Prevencion y Descontaminacion amosférica parala
Region Metropolitana.
Reparticion : Minigterio Secretaria Genera de la Presidencia.
Diario Oficid : 06/06/98

8.3. NORMATIVASQUE REGULAN LASDESCARGASLIQUIDAS

Ley N° 3.133/16
Titulo : Neutrdizacion de Residuos Provenientes de Establecimientos
Indudtriales.
Reparticion : Minigterio de Obras Publicas.
Diario Oficid : 07/09/16
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D.F.L. N° 725/67

Titulo

: Codigo Sanitario (Art. 69-76).

Reparticion : Ministerio de Sdlud.
Diario Oficid : 31/01/68
D.F.L. N° 1/90
Titulo : Determina Materias que Requieren Autorizacion Sanitaria Expresa (Art.
1, N° 22y 23).
Reparticion : Minigterio de Saud.
Diario Oficid : 21/02/90
D.S. N° 351/93
Titulo : Reglamento para la Neutralizacion de Residuos Liquidos Industrides a
que e Refiere laLey N° 3.133.
Reparticion : Minigterio de Obras Publicas.
Diario Oficid : 23/02/93

Norma T écnica Provisoria/92

Titulo : Norma técnicarelativa a descargas de residuos industriaes liquidos.
Reparticion : Superintendencia de Servicios Sanitarios.
Diario Oficid : No publicada.

Nota: Actualmente CONAMA se encuentra elaborando, de acuerdo con el procedimiento de dictacion de normas
de calidad ambiental y de emisién, determinado por laLey N°© 19.300y el D.S. N° 93/95 del Ministerio Secretaria
General delaPresidencia, unanormade emision relativa alas descargas de residuos liquidos industriales a aguas
superficiales.

D.S. N°609/98

Titulo : Establece Norma de Emisiéon parala Regulacion de Contaminantes
Asociados a las Descargas de Residuos Industriales Liquidos a
Sstemas de Alcantarillado.

Reparticion : Minigterio de Obras Publicas.
Diario Oficid : 20/07/98

Nota: Se encuentraen proceso de revision en lo referente alos plazos de cumplimiento.
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8.4. NORMATIVASAPLICABLESA LOSRESIDUOS SOLIDOS

D.F.L. N° 725/67

Titulo
Reparticion
Diario Oficid

: Cbdigo Sanitario (Art. 78-81).
: Ministerio de Sdud.
: 31/01/68

D.F.L.N° 1.122/81

Titulo : Codigo de Aguas (Art. 92).
Reparticion : Minigterio de Judticia
Diario Oficid : 29/10/81
D.F.L. N° 1/89
Titulo : Determina Materias que Requieren Autorizacion Sanitaria Expresa (Art.
N° 1).
Reparticion : Minigterio de Sdud.
Diario Oficid : 21/02/90

D.L. N° 3.557/80

Titulo
Reparticion
Diario Oficid

: Establece Disposiciones Ssobre Proteccion Agricola (Art. 11).
: Minigerio de Agricdtura
: 09/02/81

D.S. N° 745/92

Titulo

Reparticion
Diario Oficid

: Reglamento Sobre Condiciones Sanitariasy Ambientales Basicas en los

Lugaresde Trabgo (Art. 17, 18, 19).

: Minigterio de Salud.
: 08/06/93

Resolucion N° 7.077/76

Titulo

Reparticion
Diario Oficid
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de origen doméstico e industrid en determinadas comunas de la Region
Metropolitana.

: Minigterio de Sdud.
: No publicada
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Resolucién N° 5.081/93

Titulo . Establece Sistema de Declaracion y Seguimiento de Desechos Solidos
Indudtriales.

Reparticion : Servicio de Sdud Metropolitano del Ambiente.

Diario Oficid : 18/03/93

8.5. NORMATIVASAPLICABLESA LOSRUIDOS
D.F.L. N° 725/67

Titulo : Codigo Sanitario (Art. 89 Letrab).
Reparticion : Minigterio de Saud.
Diario Oficid : 31/01/68

D.S. N°146/98

Titulo . Establece Norma de Emisién de Ruidos Molestos Generados por
Fuentes Fijas, Elaborada a Partir de la Revison de la Normade Emision
Contenida en € Decreto N°286, de 1984, del Ministerio de Salud.

Reparticion : Minigterio Secretaria General dela Presidencia
Diario Oficid : 17/4/98

D.S. N° 745/92

Titulo : Reglamento Sobre Condiciones Sanitariasy Ambientales B&sicas en los
Lugares de Trabgjo.

Reparticion : Minigerio de Saud.

Diario Oficid : 08/06/93

8.6.  NORMATIVASDE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL
D.F.L. N° 725/67

Titulo : Codigo Sanitario (Art. 90-93).

Reparticion : Miniterio de Sdlud.

Diario Oficid : 31/01/68

D.F.L.N° 1/89

Titulo : Determina Materias que Requieren Autorizacion Sanitaria Expresa (Art.
1 N°44).

Reparticion : Minigterio de Saud.

Guiaparael control y prevencién de la contaminacion industrial Pagina 43

Sector: Criaderosde Ave, Subsector Productoresde Avicolas



Diario Oficid : 21/02/90

Ley N° 16.744/68
Titulo : Accidentes y Enfermedades Profesionales.
Reparticion : Minigterio dd Trabgjo y Previsidn Socid.
Diario Oficid : 01/02/68

D.F.L.N°1/94
Titulo : Codigo dd Trabgjo (Art. 153-157).
Reparticion : Minigterio dd Trabgoy Previson Socid.
Diario Oficid : 24/01/94

D.S. N° 40/69
Titulo : Aprueba Reglamento Sobre Prevencion de Riesgos Profesiondes.
Reparticion : Ministerio dd Trabgo y Previsién Socid.
Diario Oficid : 07/03/69

D.S. N° 54/69
Titulo : Aprueba d Reglamento parala Congtitucion y Funcionamiento de los

Comités Paritarios de Higiene y Seguridad.

Reparticion : Minigterio dd Trabgoy Previson Socid.
Diario Oficid : 11/03/69

D.S. N° 20/80
Titulo : ModificaD.S. N° 40/69.
Reparticion : Minigterio dd Trabgoy Previson Socid.
Diario Oficid : 05/05/80

Ley N° 18.164/82

Titulo

. Internacién de Ciertos Productos Quimicos.

Reparticion : Minigterio de Economia Fomento y Reconstruccion.
Diario Oficid : 17/09/82
D.S. N° 48/84
Titulo : Aprueba Reglamento de Caderasy Generadores de Vapor.
Reparticion : Minigterio de Sdlud.
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Diario Oficid : 14/05/84
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D.S. N° 133/84

Titulo

: Reglamento Sobre Autorizaciones para Instalaciones Radiactivas y

Equipos Generadores de Radiaciones lonizantes, Persond que se
Desempefie en elas u Opere Taes Equipos.

Reparticion : Minigterio de Saud.
Diario Oficid : 23/08/84
D.S. N° 3/85
Titulo : Aprueba Reglamento de Proteccion Radiol dgica de Instalaciones
Radiactives.
Reparticion : Ministerio de Sdlud.
Diario Oficid : 25/04/85

D.S. N° 379/85

Titulo

: Aprueba Reglamento Sobre Requisitos Minimos de Seguridad para €

Almacenamiento y Manipulacion de Combustibles Liquidos Derivados
dd Petrdleo Destinados a Consumos Propios.

Reparticion : Minigterio de Economia Fomento y Reconstruccion.
Diario Oficid : 19/03/86
D.S. N° 29/86
Titulo : Almacenamiento de Gas Licuado.
Reparticion : Minigterio de Economia Fomento y Reconstruccion.
Diaio Oficid : 06/12/86
D.S. N° 50/88
Titulo : ModificaD.S. N° 40/69 que Aprobo € Reglamento Sobre Prevencidn
de Riesgos Profesionaes.
Reparticion : Ministerio ddl Trabgjo y Previson Socid.
Diario Oficid : 21/07/88

D.S. N° 745/92

Titulo

: Reglamento Sobre Condiciones Sanitariasy Ambientales B&sicas en los

Lugares de Trabgjo.
Reparticion : Minigerio de Saud.
Diario Oficid : 08/06/93
Guiaparael control y prevencién de la contaminacion industrial Péagina 46

Sector: Criaderosde Ave, Subsector Productoresde Avicolas



D.S. N° 95/95

Titulo

Reparticion
Diario Oficid

: ModificaD.S. N° 40/69 que Aprobo € Reglamento Sobre Prevencidn

de Riesgos Profesionaes.

: Ministerio dd Trabgo y Previsién Socid.
: 16/09/95

D.S. N° 369/96

Titulo

: Extintores Portétiles.

Reparticion : Minigterio de Economia Fomento y Reconstruccion.
Diario Oficid : 06/08/96
D.S. N° 90/96

Titulo : Reglamento de Seguridad para Almacenamiento, Refinacidn, Trangporte
y Expendio d Publico de Combustibles Liquidos Derivados del
Petroleo.

Reparticion : Minigterio de Economia Fomento y Reconstruccion.

Diario Oficid : 05/08/96

D.S. N°© 298/94

Titulo

Reparticion
Diario Oficid

: Reglamento Sobre & Trangporte de Cargas Peligrosas por Calesy

Caminos.

: Minigterio de Transportes.
: 11/02/95

Nota: Este reglamento, incorporalas siguientes NCh del INN, haciéndolas obligatorias:

NCh 382/89
Diario Oficid
NCh 2.120/89
Diario Oficial
NCh 2.190/93

Diario Oficid

NCh 2.245/93
Diario Oficid

Guiaparael control y prevencién de la contaminacion industrial

: Sudtancias peligrosas terminologiay clasficacion generd.
: 29/11/89

: Sustancias peligrosas.
- 07/11/89

: Sugtancias peligrosas. Marcas, eiquetas y rétulos parainformacion del

riesgo asociado ala sustancia

: 09/06/93

: Hoja de datos de seguridad.
: 18/01/94
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8.7. NORMASREFERENCIALESDEL INSTITUTO NACIONAL DE NORMALIZACION

En relacion con las normas INN, cabe hacer presente que se trata de normas que han sido estudiadas
de acuerdo con un procedimiento consensuado y gprobadas por € Consgo del Ingtituto Naciond de
Normalizacion, persona juridica de derecho privado, de caracter fundacional.

El cumplimiento de estas normas (norma, norma chilenay norma oficid) es de caracter voluntario y por
lo tanto no son susceptibles de fiscdizacion. Sin embargo, estas normas pueden ser reconocidas por €
Minigterio respectivo, como norma oficia de la Republica de Chile, mediante un Decreto Supremo.
Ademés pueden ser incorporadas a un reglamento técnico adoptado por la autoridad en cuyo caso
adquieren @ carécter de obligatorias'y susceptibles de fiscaizacion.

8.7.1. Normasrelativasal agua
Norma NCh 1.333/0Of. 87

Titulo : Requigitos de Cadlidad de Agua para Diferentes Usos.
Reparticion : Indtituto Naciond de Normalizacion.
Diario Oficid : 22/05/87

8.7.2. Normativas de salud y seguridad ocupacional®
Norma NCh 388/Of. 55/ D.S. 1.314

Titulo : Prevencion y Extincidn de Incendios en Almacenamiento de Inflamables
y Explosivas.

Reparticion : Minigterio de Economia

Diario Oficid : 30/11/55

Norma NCh 385/0f. 55/ D.S. 954

Titulo : Seguridad en € Transporte de Materides Inflamables y Explosvos.
Reparticion : Minigterio de Economia
Diario Oficid : 30/08/55

Norma NCh 387/0Of. 55/ D.S. 1.314

Titulo : Medidas de Seguridad en d Empleo y Manegjo de Materias Primas
Inflamables.

Reparticion : Minigterio de Economia

Diario Oficid : 30/11/55

’La reparticion y fecha corresponden al Decreto Supremo citado en cada norma, y por el cual se oficializé larespectiva
Norma Chilena. Para conocer el contenido de cada Norma, dirigirse al INN.
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Norma NCh 758/0Of. 71 / Res. 110

Titulo : Sugtancias Peligrosas, Almacenamiento de Liquidos Inflamables.
Medidas Particulares de Seguridad.

Reparticion : Minigterio de Economia

Diario Oficid : 25/08/71

Norma NCh 389/Of. 727 D.S. 1.164

Titulo . Sugtancias Pdligrosas. Almacenamiento de Salidos, Liquidosy Gases
Inflamables. Medidas Generales de Seguridad.

Reparticion : Minigterio de Obras Publicas

Diario Oficid :04/1174

Norma NCh 1.411/4 Of. 78/ D.S. 294

Titulo : Prevencion de Riesgos. Parte 4: |dentificacion de Riesgos de Materiaes.
Reparticion : Minigerio de Sdud
Diario Oficid :10/11/78

Norma NCh 2.164/0f. 90/ D.S. 16

Titulo : Gases Comprimidos, Gases para Uso en laIndustria, Uso Médico y
Uso Especid. Sistema Sl Unidades de Uso Normal.

Reparticion : Minigerio de Sdud

Diario Oficid : 30/01/90

Norma NCh 1.377/0f. 90/ D.S. 383

Titulo : Gases Comprimidos Cilindros de Gases para uso Industridl. Marcas
paralaldentificacion del Contenido y de los Riesgos Inherentes.
Reparticion : Minigerio de Sdud
Diario Oficid : 16/05/91
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9. PROCEDIMIENTOS DE OBTENCION DE PERMISOS (AUTORIZACIONEYS),
CONTENIDO Y FISCALIZACION

La legidacion actud es bastante clara respecto de la indaacion de una industria nueva o de la
modificacion de una ya exigente. Segun lo establecido en la Ley N° 19.300 de Bases del Medio
Ambiente, y en su respectivo reglamento N° 30/97, éstas deben someterse d Sistema de Evaluacion de
Impacto Ambientd. Este sstema, en funcion de las dimensiones del proyecto y de sus impactos
esperados, define 9 la industria debe presentar un estudio de impacto ambiental o una declaracion de
impacto ambientd.

Laventga de este Sstema radica en que, habiéndose efectuado la evaluacidn ambientad, y concluido con
una resolucion que cdifica favorablemente @ proyecto, ningin organismo del estado podra negar los
permisos sectoriaes por razones de tipo ambiental.

Adiciondmente, para la inddacion de una industria, en generd, ésta debe obtener los sguientes
certificados y permisos.

Cdlificacion técnica de actividades industrides (Servicio de Sdud Metropolitano de Ambiente).
Permiso municipd de edificacion (Municipdidad).

Informe sanitario (Servicio de Saud Metropolitano de Ambiente).

Patente municipd definitiva (Municipalided).

Para la obtencion de cada uno de estos certificados, es necesario previamente obtener una serie de
otros permisos, dependiendo del certificado solicitado.

En € caso de las industrias que iniciaron sus funciones con anterioridad a 1992, éstas deben obtener un
cetificado de cdificacion técnica, para verificar que estén de acuerdo con @ Plan Regulador de
Santiago.  Edtas industrias deben ser mucho més cuidadosas en d cumplimiento de las normativas
vigentes'y gplicables.

En este contexto y en base a la normativa y regularizaciones ambientales desarrolladas en € punto
anterior, a continuacion se listan los permisos requeridos y |as autoridades competentes, atendiendo a su
locdlizacidn, los impactos ambientales generados, y los riesgos de accidentes y enfermedades
profesionales.
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9.1. PERMISOSPARA LA LOCALIZACION DE INDUSTRIAS

En areas urbanas con instrumento de ordenamiento territorial

Permiso de congtruccion otorgado por la Direccion de Obras Municipales.

Requisitos.

P Cdificacion técnicadd Servicio de Saud Metropolitano dd Ambiente.
En areas urbanas sin instrumento de ordenamiento territorial

Permiso de construccion otorgado por la Direccion de Obras Municipales.
Requisitos:

p Cdificacion técnicade Servicio de Salud Metropolitano del Ambiente.

P Informe previo de la Secretaria Regiond Minigerid de Vivienday Urbanismo.

En &reasrurales

Permiso de congtruccion otorgado por la Direccion de Obras Municipales.

Requisitos:

P Informedd Servicio Agricolay Ganadero.

P Informe dela Secretaria Regiona Minigterid de Vivienday Urbanismo.

P Informe de la Comison Mixta de Agricultura, Vivienda y Urbanismo, Bienes Naciondes y
Turismo.

9.2. PERMISOSPARA LA OBTENCION DE LA CALIFICACION TECNICA

Para la solicitud de esta cdificacion técnica, las industrias deben llenar € formulario correspondiente en
la oficina de pates de Servicio de Salud Metropolitano del Ambiente (Av. Bulnes 194),
acompafiandol o de |os siguientes antecedentes:

Plano de planta del locd, con distribucion de maquinarias'y equipos.

Caracteridticas basicas de la edificacion.

Memoria técnica de los procesos.

Diagramas de flujos.

Anteproyectos de medidas de control de contaminacion del aire, mango de resduos industriales
liquidos, mangjo de residuos indudtriales solidos y control de ruidos.

Anteproyectos de medidas de control de riesgos y molestias ala comunidad.

Edgte certificado se debe solicitar cuando la indugtria alin no se congtruye, y solo se cuenta con €
proyecto de ingenieria basicay dgunos componentes con ingenieria de detalles.

Guiaparael control y prevencién de la contaminacion industrial Péagina 52
Sector: Criaderosde Ave, Subsector Productoresde Avicolas



9.3. PERMISO MUNICIPAL DE EDIFICACION

Para solicitar permiso de edificacion o modificacion fisica de la planta, la Municipalidad respectiva
solicita un listado de documentos que se deben adjuntar, y que deben solicitarse en las diferentes
reparticiones de los servicios:

Patente profesiond d dia

Informe de calificacion técnica dd Servicio de Saud del Ambiente (SESMA) o en los Servicios de
Sdlud Jurisdiccionaes.

Factibilidad de agua potable (en € prestador de servicio d cud se le deberd presentar un Proyecto).
Certificado sobre la calidad de los residuos indugtriaes liquidos de la SuperIntendencia de Servicios
Sanitarios (SI1SS).

Certificado de densdad de carga de combustible (s procede), para verificacion de estructuras
metdicas, Ordenanza Genera de Urbanismo y Construcciones.

Planosy memoriade caculo.

Adjuntar & nimero de trabajadores separados por sexo.

Plano sefidando sistema de prevencion de riesgos, sdidas de emergenciay extintores.

Plano generd de la planta, sefidando estacionamientos y areas verdes.

Planos de arquitectura con verificacion e indicacion de los Sstema de ventilacion.

9.4.  INFORME SANITARIO
Para la obtencion de una evauacion de informe sanitario, se deben retirar las solicitudes y formularios
pertinentes, en la oficina del Servicio de Sdud dd Ambiente (SESMA), llenarlos y devolverlos

exclusvamente d SESMA. Para obtener d informe sanitario, € indudtrid debe cumplir los sguientes
requistos.

Solicitud de informe sanitario de laindudtria (SESMA).
Declaracion smple de capitd propio inicid.
Instructivos sobre exigencias generdes y especificas para d rubro respectivo.

Unavez llenada la solicitud, ésta se presenta con los siguientes antecedentes:

Clasificacion de zona, informada por la Municipaidad de la comuna donde se encuentra €
establecimiento (Direccion de Obras Municipales).
Informe de cambio de uso de suelos (Servicio Agricola Ganadero).

Pago.
Inspeccion ddl loca, para verificacion dd cumplimiento de los requisitos.

Se deben cumplir una serie de requisitos y exigencias generdes que dicen relacion con los
requerimientos sanitarios y ambientaes bésicos de los lugares de trabgo, y es asi que d momento de
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presentar € certificado de informe sanitario, se debe acreditar |os siguientes antecedentes, conforme se
trate:

9.4.1. Actividad, procesoy establecimiento

Certificado de cdlificacion técnica, previo alaedificacion.
Flujograma de procesos de actividades.

Pano local, con distribucion de méguinas y propiedades colindantes.
Plano de digtribucion de maguinarias.

Certificado de recepcion del local.

9.4.2. Instalaciones sanitarias

Plano de agua potable plblica.

Plano de a cantarillado publico.

Comprobante de pago de agua potable y acantarillado red publica (Empresa Sanitaria).
Autorizacion sanitaria (Resolucion de recepcidn), de ingdacion y funcionamiento de los
sstemas de agua potable y dcantarillado particular, cuando no existared publica (SESMA).
Aprobacion de proyecto y recepcion de obras de sistemas de tratamiento y disposicion de
residuos indudtrides liquidos. La autoridad competente ese SESMA, S son particulares, y la
SuperIntendencia de Servicios Sanitarios, S son publicos.

Autorizacion de gprobacion de declaracion, transporteltratamiento y disposicion de residuos
industriales solidos (SESMA-PROCEFF).

Reolucion de autorizecion sanitaria para la ingdacion y funcionamiento de casno y
comedores, para empresas sobre 25 empleados (Programa Control de Alimentos del
SESMA).

9.4.3. Instalaciones de energia
Certificados de inddadores registrados en la Superintendencia de Electricidad y
Combustibles, de las ingtdaciones eéctricas y de gas (Superintendencia de Electricidad y
Combustibles).
Certificados de estanques de combudtibles liquidos (Superintendencia de Electricidad y
Combustibles).
Certificados de estanques de gas licuado (Superintendencia de Electricidad y Combustibles).

9.4.4. Equiposde vapor, agua calientey radiacion ionizante
Certificados de revisiones y pruebas de generadores de vapor (SESMA-PROCEFF).
Certificados y pruebas de autoclaves (SESMA-PROCEFF).
Informe de muestreos isocinéticos de materia particulado de fuentes fijas (calderas, hornos,
etc.), cuando corresponda (Empresa Registrada).
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Certificados de operadores de radiaciones ionizantes (Programa Salud Ocupacional dd
SESMA).

9.4.5. Operadores calificados

Certificados de operadores de caderas indudtrides y cdefaccion (Programa Saud
Ocupacional de SESMA).

Licencias de operacion generadores de radiaciones ionizantes (Programa Salud Ocupaciona
del SESMA).

Licencia de conduccién equipos de transporte (Departamento Transito Piblico Municipdidad
Regpectiva).

9.4.6. Organizacion de prevencion de riesgos para lostrabajadores

Informe de deteccion, evauacion y control de riesgos (Mutud de Seguridad y SESMA).
Oficio de gprobacion del Reglamento Interno de Higieney Seguridad (SESMA).

Acta de Conditucion Comité Paritario de Higiene y Seguridad, sobre 25 trabgadores
(Inspeccion de Trabgjo de laDireccion dd Trabg o).

Contrato de experto en Prevencion de Riesgos cuando corresponda (sobre 100 trabgjadores).
Comprobante de pago de cotizaciones de seguro, segin Ley N° 16.744 (Mutua de
Seguridad e Indtituto de Normdizacion Previsond).

El Informe Sanitario tiene caracter de obligatorio para todas las empresas, y se debe solicitar una
vez iniciada las actividades de produccion de la industria, es decir, cuando la indudtria ya se
encuentra operativa. En € caso de tener Informe Sanitario desfavorable, es preciso regularizar
la Stuacion (arreglar las fdencias) 10 més rgpido posible y solicitarlo nuevamente, ya que de o
contrario d SESMA tiene la facultad de dar permiso de no funcionamiento, en forma indefinida,
hasta que se gpruebe d Informe Sanitario.

9.5. PATENTE MUNICIPAL

La patente municipa definitivala otorgala Municipaidad respectiva, con laresolucion favorable del
informe o autorizacion sanitaria, emitida por € Servicio de Sdud dd Ambiente (SESMA), de acuerdo d
articulo 83 del Codigo Sanitario.

9.6. ANTECEDENTES GENERALESDE CUMPLIMIENTO

Los aspectos més relevantes que se deben considerar en € rubro de productores avicolas, para
cumplimiento de las normativas vigentes, y su fiscalizacion, son las Sguientes:
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9.6.1. Resduosindustrialesliquidos

Se debe dar cumplimiento a Reglamento N 351/92 para neutralizacion y depuracion de los
residuos liquidosindustrides. El decreto que autoriza d sstema de neutralizacion y/o depuracion
de los residuos indugtriaes liquidos, fija d cauda de los efluentes tratados, los parametros, sus
vaores maximos y rangos de tolerancia para la descarga de dichos efluentes, ademés de laforma
y frecuencia de losinformes del organismo fiscalizador.

Unavez promulgado € decreto de aprobacion de la planta de tratamiento de residuos industrides
liquidos, existe un periodo de prueba de 18 meses, en d cud se monitoreala caidad dd efluente
trimestramente.  Transcurrido ese periodo, la autorizacion es definitiva Sempre que se cumpla
con la normativa vigente. No esta definido un seguimiento pogterior (monitoreo) a esta fecha, de
lacaidad dd efluente de sdlida de la planta de tratamiento.

9.6.2. Residuosindustriales solidos
Las exigencias particulares que deben cumplir estos residuos son:

Informacion a Servicio de Salud acerca de la cantidad y calidad de los residuos que se
generardn.

Autorizacion sanitaria para € dmacenamiento de resduos solidos indudtrides en d propio
predio indugtrid.

Autorizacion sanitaria repecto de los sitios de disposicion fina de residuos sdlidos.
Autorizacion sanitaria respecto de los sistemas de transportes de residuos sdlidos industriaes.
Autorizacion sanitaria respecto de cuaquier lugar destinado a la transformacion de residuos
SOlidos indudtrides.

9.6.3. Proliferacion de moscasy roedores
L os establecimientos deben contar con programas de control de |os vectores sanitarios.

9.6.4. Emisiones atmosféricas

Las caderas deben contar con los informes de muestreos isocinéticos de materid particulado
realizado por una empresa registrada en PROCEFF-.

9.6.5. Organizacion de prevencion deriesgos para lostrabajadores

Se debe contar con las medidas recomendadas para la salud ocupaciona y las de seguridad
ocupaciond.
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10. CONCLUSIONESY RECOMENDACIONES

La indudtria avicola, conformada por los planteles de crianza, las fabricas de dimentos, y la plantas
faenadoras, generan principa mente residuos liquidos, sdlidos (Quano), oloresy vectores sanitarios.

L as medidas més reevantes para prevenir o minimizar la generacion de resduos, son:
En los planteles de crianza:

Adecuada infraestructura: seleccion del Stio, sSstema de construccion, sistema de bebederos,
ssemade ventilacion, Sstema de dimentacion de las aves.

Sanitizacion de los criaderos.  control de olores (mantencion guano seco, remover aves muertas,
congderar direccion vientos, etc.), control de moscas (guano seco, evitar dispersion guano, disponer
rdpidamente de aves muertas y huevos rotos, control quimico y bioldgico, etc.), control de roedores,
disposicion de aves muertas.

Mango adecuado del guano: mantenerlo seco, buen sistema de ventilacion, dgar flujos de agua,
amacenarlo en lugares cerrados y oscuras, retirar las aves muertas'y huevos rotos.

En las plantas faenadoras:

Separacion de las aguas de proceso de aguellas de enfriamiento.
Separacion de los residuos solidos desde las aguas residuales del proceso.
Evitar € trangporte humedo de desechos sdlidos.

Instalacién de equipos que reduzcan € consumo de agua.

Para @ tratamiento de los efluentes, una vez implementadas las medidas de prevencion, es
recomendable:

Regas y trampas de grasas, un pretratamiento con flotacion y coagulacion, y un tratamiento
secundario posterior (anaerdbico o aerdbico dependiendo de las condiciones particulares de cada
planta). Parala coagulacion es recomendable no utilizar productos quimicos derivados del duminio
0 dd fierro, yaque S se d lodo se trata en la planta recuperadora, estos e ementos se incorporan
posteriormente en la dimentacion de los animaes.

El exceso de lodos resultantes de |os tratamientos de | os efluentes, puede ser tratado con € guano de
los planteles de crianza, 0 en |la planta recuperadora.

El control de olores se reducen mediante filtros de compositos.

Para € tratamiento dd guano de los planteles de crianza, dternativamente a uso como fertilizante o
dimento de ganado, existen sstemas de tratamiento fisicos, quimicos y biolégicos (anaerdbicos y
aerobicos).
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Findmente cabe destacar algunos aspectos globaes sobre € sector:

Se haredizado un esfuerzo importante en los Ultimos afios en las faenadoras, para € tratamiento de
sus resduos liquidos con Sstemas de pre-tratamiento y tratamientos quimicos y biologicos, la
promulgacion de las normas de emison permitiran adecuar definitivamente estos sstemas.  En los
planteles de crianza subsisten agunos problema de residuos liquidos que deben minimizarse,

Las emisiones de olores, tanto en las faenadoras como en los planteles, deben ser minimizados con
medidas preventivas adecuadas.

El control de las moscas en los planteles debe ser mgorado y reforzado.

L as condiciones de higiene de sus procesos son buenas, y enfocadas principamente en € producto,
de acuerdo alalegidacion naciond relacionada con la manipulacion de dimentos'y control de pestes.
Sin embargo es importante fortalecer las condiciones de seguridad y sdud ocupaciond de los
trabaadores.
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