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1 INTRODUCION

Este documento constituye el Informe final del H&iu “TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION  IMPLEMENTACION DEL REGISTRO NACIONAL [E EMISIONES Y
TRANSFERENCIA DE CONTAMINANTES (RETC) que DICTUC S.A. esta realizando para la
Comision Nacional del Medio Ambiente, CONAMA.

1.1 Antecedentes Generales

El 23 de junio de 2005 el Consejo Directivo de COMWNQ por acuerdo N° 277 aprobd la
Propuesta Nacional y Plan de Accién de Implemeatadel Registro de Emisiones y
Transferencia de Contaminantes (RETC) en Chilep alyjetivo general, es establecer las
especificaciones de los elementos técnicos, infticos® administrativos, institucionales y
legales tendientes a la implementacion del sistehRETC Nacional.

Entre los objetivos especificos, se encuentran llagude caracter legal que se resumen a
continuacion:

e Identificar el marco normativo en el cual se puedsgertar el RETC, para su
implementacion y operacién, tomando en considenaeiotrabajo realizado en el
disefio del RETC.

* Presentar las modificaciones legales propuestagl etisefio del RETC, para su
implementacion y operacion a nivel nacional.

* Proponer una estructura administrativa e instituadioque identifique las funciones y
responsabilidades especificas de cada organisneator Snvolucrado en el Sistema
Nacional de Registro de Emisiones y TransfererdgaSontaminantes

Junto a los objetivos de caracter legal, se enmmentambién los siguientes objetivos
referentes a los aspectos técnicos e informatiebsistema:

* Generar y poblar el Nodo Central del RETC a nivational, para procesar la
informacion disponible.

* Incorporar programas de actualizacion periédicaRETC a partir de sistemas de
informacion sectoriales, los que ademas deberstandarizados y fortalecidos.

» Fortalecer la infraestructura disponible para &ingacion de emisiones y estandarizar
las metodologias de estimacion de emisiones a naabnal.

» Desarrollar e implementar el concepto de ventadili@a de reporte, para el ingreso de
informacion.

CONAMA 4 de 126
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En cuanto a los objetivos relativos a la DifusiéRarticipacion Ciudadana, se encuentran los
siguientes:

Identificar y definir los procedimientos de difusidlel RETC a la ciudadania,
estableciendo el rol de los distintos usuarios sistema; los procedimientos de
sensibilizacion; de
participacion informada de parte de los distinteapgs usuarios del sistema; y
estableciendo mecanismos de capacitacion y edurcdrigida a estos usuarios.

Como resultado del trabajo de elaboracion de Ipursta Nacional de Implementacion del
RETC en Chile, se cuenta con un Plan de Accioncquéene 39 medidas, de corto, mediano
y largo plazo.

Este proyecto tiene por finalidad ejecutar la ogiéra del Registro de Emisiones y
Transferencia de Contaminantes, de acuerdo al aigeipuesto y a las mejoras surgidas a
partir de la marcha blanca de la prueba pilotdREETC.

1.2 Antecedentes previos

A partir de la publicacién de la Ley N° 19.300 das&s Generales del Medio Ambiente,
nuestro pais ha dado importantes pasos en el taldrta contaminacion a los mdultiples
medios (aire, agua y suelo), lo cual se ha corsoete el desarrollo de un gran nimero de
sistemas de informacion sectoriales, los que penmah la actualidad que cada organismo dé
cumplimiento a sus metas individuales y especifinasobstante la informacién almacenada
en dichos sistemas es de dificil comparabilidattegracion, lo cual se hace indispensable por
las razones que se explican en la siguiente tairtgparativa de las situaciones Sin RETC y
Con RETC:

Situacion sin RETC Situacion con RETC
La infraestructura disponible implica ur2entro de las actividades priorizadas en el
gran duplicidad de informacién, lo cual tr&an de Accién del RETC, se contempla la
asociado una considerable sobrecargacamEcion de una ventanilla Unica de repprte
trabajo a los titulares de las fuentes pera los establecimientos emisores, cop lo
deben declarar sus emisiones |ywoal sera posible optimizar el manejo|de
condiciones de operacion de sus procesdgrmacion administrada por el estado y
productivos en forma paralela a variper  otra parte, simplificar las

instituciones del Estado. requerimientos de reporte a los titulares. A
la fecha los avances en esta direccion|han
consistido en la adopcion de nomenclaturas
Gnica por parte de todos los organismos
sectoriales vinculados al RETC lo cual

implicara importantes simplificaciones |al

proceso de traspaso de informacion para
este primer reporte del RETC. Entre| la
nomenclatura comun utilizada, destaca la
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adopcion del codigo de clasificaci
industrial CIIU.CL, coédigos de divisid
territorial oficial del pais y la creacion de
codigo unico para tipos de fuentes emis
(CCF), entre otras.
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La cobertura de la informacion disponi
en los temas de contaminacion hidric
generacion y transferencia de resid
solidos peligrosos es de alcance nacional
obstante en el tema deontaminaciorn
atmosférica sélo en la Region Metropoli
se posee Iinfraestructura
existiendo en otras regiones informac
para aquellas fuentes sometidas al sist
de evaluacion de impacto ambiental
aquellas pertenecientes a zonas con pl
dada principalmente por la falta
normativa para las regiones.
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acgordinado
uosordinador (GNC) permitié identificar |
Ipriacipales

tpermitiendo
adecuanaplementacion de medidas correctivas y es
i@ai que en un proceso liderado por
&MBSAL y CONAMA se implemento €
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de descontaminacion. Esta limitacion viemelustriales a nivel

dggpoyo de

relacion del
con

RETC y el
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deficiencias en cuanto
de informacion

de esta manera

cobertura

DoS. 138/2005 cuyo objetivo principal es

nacional mediante
un sistema computacio
electrénico para la entrega de

informacion (formulario 138). En parale
los resultados de este proceso

declaracién seran incorporados al sistem
administracion de inventarios de emisio
(SAIE) desarrollado por CONAMA en

marco del PPDA de Ia
Metropolitana el cual permitir4 efectuar
estimaciones de todos los contaminante
interés para el RETC a nivel nacional.

trabajo

Region

al
aS
a

nacional

la

el

la

informaciéon de actividades

el
nal

la
lo

de
a de
nes
el

as
s de
En

un comienzo esta normativa se aplicara a las

actividades  emisoras
a aquellas
chimeneas, pero esto

principales
principalmente
liberadas por

y

emisiones

se

extendera gradualmente a otras actividades

industriales y a otras formas difusas
emisiones presentes en los establecimig
industriales, tales como acopios de mate
maquinaria, transferencias, etc.
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5len implementacion del RETC  permit
idantificar los distintos inventarios

lkanisiones que el pais debe desarrollar s
ck1ss necesidades internas para el seguim

i0
e
egun
iento

de estimacion de varios estudios |delesarrollo de nuevas normas de emisipn y
inventarios de emisiones, para los cualescabidad del aire, asi como la informacion de
se ha utlizado una base comun |deentarios requeridos para dar
informacion de niveles de actividad de |lasmplimiento a tratados internacionales,
fuentes emisoras, lo cual se traduce en fadtdo lo cual fue abordado con una éptica
de comparabilidad e ineficiencia en el usomin en cuanto a integracion |de
de los recursos del Estado, si se considamodologias de estimacion e informagion
gue la estimacion de distintos contaminapbese. Un ejemplo claro de esto es el
a distintos medios podria ser realizada |dormulario 138 del MINSAL el cual captura
una informacién base comun. Por otra palts, antecedentes requeridos para construir
para muchos de los inventarj@dn una misma herramienta los inventarios
desarrollados no se poseen métodosdeocontaminantes criterio, gases de efecto
infraestructura de actualizacién periédicd idgernadero, dioxinas y furanos y otras
la informacion. substancias de interés por su impacto en la
salud y el medio ambiente
Relacionado con el punto anterior, en Dentro de las actividades priorizadas en el
actualidad no existen metodologias |B&n de Accién del RETC, se contempla la
estimacion de emisiones estandarizadas eslandarizacion de  metodologias | de
largo del pais. estimacion de emisiones mediante | la
creacion de guias basadas en |las
metodologias aceptadas por la Autoridad
Ambiental para al elaboracion de J|os
inventarios de emisiones y en el marco|del
SEIA y aquellas establecidas como |de
referencia en los tratados internaciongles,
considerando en ambos casos su adaptacion
a la realidad local. Por otra parte, |se
contempla la creacion de procedimientos
para la actualizacion periodica de |las
mismas y meétodos que permitan Una
actualizacion retroactiva de los inventatios
historicos de manera que exista
comparabilidad al momento que se generen
dichas actualizaciones.
La aplicacion del Sistema de Evaluacion lde creacion por parte de CONMA del SEIA
Impacto Ambiental ha generado una dralectrénico ha  implicado mejoras
cantidad de informacion de emisionessybstanciales en el manejo de
transferencias, proveniente tanto de |b@@cumentacion  proveniente  de 0s
estudios como de las resoluciones | mleyectos, no obstante, se esta trabajando en
calificacion ambiental, la cual no ha sjd@ coordinacién del e-seia con el RETC ¢on
sistematizada ni estructurada, limitando|abkiobjeto de mejorar la administracion |de
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datos especificos de emisione

aprobados por la Autoridad

Si bien, existe mucha informacion
emisiones, ésta no se encuentra dispo
de manera integrada para apoyar el pro
de generacion de normativa por parte
CONAMA.

dea creacion del RETC permitira en el co
bz o
gesveniente

la integracion de informaci
de distintos organisn
sirtoriales y de distintos  estud
especificos y ademas se contempla
creacion de mecanismos de actualiza
periodica de la informacion con miras a
reporte con actualizacion anual, lo ¢
permitira poner a disposicion de
Autoridad los datos de emisiones p
apoyar el proceso de generacion de norn

En la actualidad no se poseen inventg
nacionales con cobertura, actualizacio
suficiente nivel de detalle que permi
individualizar areas problemas (hotspot)
largo del pais.

nreyporte sera entregar toda la informag

dilberaciones de emisiones a los distin

lidsprimer paso del RETC en este prin

aisponible a nivel nacional para
medios, incluyendo los resultados de
nueva normativa de caracter nacig
desarrollada para la contaminac
atmosférica proveniente del sector indus
(D.S. 138/2005 MINSAL). No obstant
mucha de la informacion disponible estg
sus primeras etapas y por tanto la cobe
de la informacion se incrementg

progresivamente en los futuros reportes

La poblacibn no tiene acceso a
informacion de los principales y m
dafiinos contaminantes que afectan su sa

Tanto los resultados del primer reporte
&RETC, asi como los reportes sucesi
ketan entregados a la comunidad en
moderno portal WEB desarrollado p
estos fines, asi como publicaciones de
entendimiento por parte de la comunid
destacando que en el disefio de an
formas de publicacion estan participat

5
transferencias provenientes de los estudios

b

[
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1.3 Justificacién

Los beneficios de un Registro de Emisiones y Texrgtia de Contaminantes para el pais son
evidentes, ya que provee un conjunto de informacitita para la prevencion y control de la
contaminacion, respondiendo a preguntas tales cdémae se estan generando las emisiones
o transferencias potencialmente dafinas; qué cambaes se estan emitiendo o transfiriendo
y en que cantidades, entre otros aspectos. Con ietamacion las autoridades
gubernamentales pueden establecer prioridades lparaduccion o eliminacion de las
emisiones potencialmente dafiinas para el medioeantgby la salud de las personas.

Por otra parte, la participacion de nuestro paigrgrortantes acuerdos internacionales tales
como el Protocolo de Kyoto sobre gases de efestrmadero o el Convenio de Estocolmo

sobre contaminantes organicos persistentes signifiar cumplimiento a una gran cantidad

de obligaciones internacionales, entre las queadastel desarrollo y actualizacién periddica
de inventarios de emisiones y/o el seguimientoudéascias quimicas peligrosas a lo largo de
todo su ciclo de vida, lo cual podria ser cumptidomanera centralizada al ser implementado
un RETC de caracter nacional.

La firma de importantes tratados de libre comeesith demandando una mayor transparencia
de las emisiones aportadas por el sector indystoatual también podria ser apoyado
claramente con la implementacion de un RETC.

La aplicacién de instrumentos econdémicos, talesocéms bonos de contaminacién tanto
locales como globales (bonos de carbono) requderénucha informacién de emisiones y
condiciones de operaciéon de las fuentes emisorasspagestion, lo cual podria ser apoyado
por el RETC. En este mismo sentido la existenclaREETC permitird la identificacion de
areas de negocio para la aplicacién de dichosumsintos econdmicos.

La generacion de un RETC de caracter nacional fiedinl@ homologacion de las distintas

bases de datos sectoriales, con lo cual se genefandacion comparable. Por otra parte, su
implementacion implicara un equilibrio en la in&ectura disponible a lo largo del pais y

una estandarizacion de metodologias de estima@oenusiones, con lo cual sera posible
apoyar los procesos de generacion de normativahlesimiento de lineas base de emisiones,
generacion de planes de prevencion y descontardmageterminacion de zonas latentes o
saturadas y verificacion de cumplimiento de noremabientales. En este mismo sentido, la
generacion de datos integrados de emisiones pexmigjorar la comprension de la calidad
ambiental observada en los distintos medios, a ndedejemplo, es posible que al medir la
calidad de un cuerpo de agua se obtengan sustaqdiascas provenientes de fuentes de
contaminacion atmosférica, lo cual no es posibleekender en la actualidad, dado que la
informacion es administrada por organismos del déstaon competencias y objetivos

sectoriales.

A partir del RETC, sera posible impulsar la genérade una base de datos de condiciones de
operacion de las fuentes Unica, que satisfaga leSntds requerimientos de reportes
sectoriales, con lo cual ser& posible avanzar leh@satablecimiento de una ventanilla Unica de

CONAMA 9 de 126
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reporte. Cuya implementacion ha sido ampliamenteomendada por los expertos
internacionales que han apoyado el proceso deagaerdel RETC en nuestro pais.

Finalmente, la existencia de un RETC disponiblepablico, fortalecera el proceso de
participacion ciudadana y el “derecho a saber’gaote de la comunidad. Aspecto que cada
dia cobra relevancia mundialmente y es ratificaddistintas convenciones como por ejemplo
AARHUS!, aspecto en que nuestro pais tiene serias defiaien

1.4 Objetivos
1.4.1 General

El Objetivo General del presente proyecto es egdatoperacion del Registro de Emisiones y
Transferencia de Contaminantes, de acuerdo al aigespuesto y a las mejoras surgidas a
partir de la marcha blanca de la prueba pilotdREETC.

1.4.2 Objetivos especificos

* Operacion del Nodo Central del RETC.
* Procesamiento de la informacion disponible y poleato del nodo central del RETC.

* Incorporacion de programas de actualizacion paer&gddel RETC a partir de sistemas
de informacion sectoriales.

» Estandarizacion de los sistemas de informaciérosalds.
» Fortalecimiento de infraestructura disponible garastimacion de emisiones.

AARHUS: Convencidn sobre el acceso a la informacion, la participacién del publico e la toma de dediciones y el acceso a
la Justicia en asuntos ambientales.

Dinamarca 25 de Junio 1998, ratificado 29 Diciembre 2004
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2 METODOLOGIA PARA EL DESARROLLO DEL ESTUDIO

A continuacién, en la figura 1, se presenta esgtieamente el enfoque metodoldgico del
presente estudio donde se identifican ademas, athgidades complementarias para la
ejecucion del trabajo. Para ello el estudio sedéin las siguientes etapas:

* Etapa de Diseio

En términos generales, para el desarrollo de dsjagaeel equipo consultor prepara los

ofrecimientos de los nuevos disefios contempladossém etapa, considerando ademas la
reestructuracion de formularios y reportes existentDe esta forma se genera la

documentacién necesaria y disefio de prototipos,clzdes deberan ser presentados a la
contraparte técnica en reuniones de trabajo, lakesiseran desarrollados posteriormente a la
aprobacién de estos.

En forma paralela, se utilizara el sitio de coopém virtual de CONAMA, para apoyar todas
las actividades del estudio (PVC)

Las actividades de disefio contemplados en esta etapesponden a:

» Revision de los perfiles de usuarios actuales @puracion de nuevos usuarios, segun
lo establecido en la propuesta de instructivo dessiial del RETC, actualmente
disponible en la PVC

» Actualizacion de los reportes y formularios del RETincorporando la nueva
informacion disponible y revisando en conjunto ceh GNC, sus nuevas
funcionalidades.

» Revision y actualizacion de los flujos de infornferctraspasados entre los organismos
sectoriales.

» Etapa de Desarrollo

En esta etapa se desarrollaran los programas, laiosly reportes que fueron disefiados en
la etapa anterior y se mejora la implementacioagleellos que necesiten ser actualizados, con
las modificaciones de algunos sistemas sectorialis incorporaciéon de otras fuentes de
informacion.

Las principales actividades de esta etapa son:

» Actualizacion del nodo central del RETC: programaportes, formularios base de
datos.

» Procesamiento de la informacion sectorial a seesapla al RETC

» Generacion y aplicacion de métodos de estandadizaig los datos de emisiones y
transferencias incorporados al RETC.

» Retroalimentacion de los sistemas sectoriales atwscestandarizados.
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» Generacion de inventarios de emisiones georrefex@oe a partir de informacion
disponible en el RETC, para el SINIA Territoriasponible en CONAMA.

Hay que mencionar que el RETC fue disefiado coiglaente plataforma de desarrollo, lo
cual comprende todas las herramientas necesarmglgancionamiento.

Tabla 1: Implementacion Fisica del RETC prueba Pdto

IMPLEMENTACION FISICA
Plataforma Linux Debian Sarge
Servidor Web Apache
Base de Datos PostgreSQL 8.0
Lenguaje de Programacion PHP 4.3
Servidor Fisico Disponible en la CONAMA

Dicha plataforma de desarrollo, fue utilizada erptaeba piloto y se haran las siguientes
modificaciones en esta etapa de implementacioREE&IC.

Tabla 2: Implementacion Fisica del RETC Final

NUEVA IMPLEMENTACION FISICA
Plataforma Linux Centos 4.2
Servidor Web Apache 2.x
Base de Datos PostgreSQL 7.x
Lenguaje de Programacion PHP 4.x
Servidor Fisico Disponible en la CONAMA

Todo lo anterior, no considera que el consultotalesy configure las nuevas versiones de las
aplicaciones, sino que el RETC al momento de sleimgntacion serd compatible con dichas
aplicaciones.

» Etapa de Marcha Blanca

Una vez procesada la informacion sectorial y hogeda a los codigos y nomenclaturas del
RETC, comienza la etapa de marcha blanca, dongeriusba el sistema, cargando los archivos
de datos y haciendo pruebas de validacion de aefmsdt

Una vez realizadas estas pruebas, se realizard@pkcitacion a los usuarios, por lo que se
realizaran dos presentaciones en regiones, enad@scge invitard a los distintos tipos de
usuarios del sistema, vale decir a organismos s&alet® que generar informacion, asi como
tambien otras instituciones de gobierno y prinergaite el sector industrial.
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Una vez finalizada las capacitaciones, se darécigmlua las incidencias y observaciones
detectadas en el proceso de marcha blanca, aen@dtizios manuales correspondientes, si
fuese necesario.

» Etapa Paso a Produccion

Es en esta etapa, donde el consultor deberangtal archivos fuentes y la base de datos en
las dependencias de CONAMA. En forma adicionakrdeegara la documentacion necesaria
tanto para la instalacion del sistema como parairasimacion informética del RETC,
comenzado de esta forma la etapa de asistenciadécn

» Etapa Asistencia Técnica

Esta etapa de asistencia técnica tendra relacidrlacgarantia de buen funcionamiento del
sistema, que corresponde a la responsabilidad aeduttor sobre los procesos, programas,
formularios y reportes, los cuales deberan ejeseitde acuerdo a las especificaciones sobre
las que fueron disefiados y desarrollados.

Cabe destacar que en esta etapa NO incluye indeesdormacion adicional NI desarrollo de
nuevos requerimientos.

Se utilizara el PVC como herramienta para la radaade incidencias de los usuarios técnico
de enlace, administrador de contenidos y admiwigtrgécnico.
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ETAPA
DESARROLLO

administrador técnico

ETAPA
DISENO
ETAPA
ETAPA SOPORTE TECNICO
PASO A PRODUCCION
ETAPA Tinconamionts del sdema.
MARCHA BLANCA
- NO incluye ingreso de informacion
adicional NI desarrollo de nuevos
requerimientos.
Se utilizara la PVC como herramienta
para la observacion de insidencias
de los usuarios técnico de enlace y

Figura 1: Diagrama del enfoque metodoldgico del myecto
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3 ACTIVIDADES DEL ESTUDIO

3.1 Actividades comprometidas en el presente informe devance

A continuacion se detallan las actividades comptamas en el informe final

Tabla 3: Reporte de actividades comprometidas en &lforme final
Actividades % %
Real TDR
Actualizacion del Nodo Central del RETC a partir depropuestas de mejoras
identificadas en la prueba Piloto (2004).
Incorporar perfiles de usuarios: Administrador,teoido e industrial. 100 100
Generar un modulo de mantencién de contenidos pégma. 100 100
Generar mantenedores para los principales maestrmdo central. 100 100
Incorporar reportes y estadisticas de facil conifngsor la comunidad. 100 100
Completar la estructura del modelo de datos pam @fuRETC permita administrar [al00 100
ventanilla Unica de reporte.
Incorporar informacion al nodo central referentelwahplimiento de la normativa ambiental 100 100
Robustecer los mecanismos de verificacion de lagindad de los datos que senah00 100
actualizados en el RETC de manera periédica.
Disefio de formularios para el usuario industriatapaeclamacion de la informacignl00 100
contenida en el nodo central
Poblamiento de la Base de Datos del Nodo Central IdJRETC, con la informacién | 100 100
sectorial disponible en: DIRECTEMAR (Sistema de Inbrmacion Geogréafico del
Ambiente Acuatico, SIGAA), SISS (Sistema de RILES yAguas Servidas), MINSAL
(Sistema de Declaracién y Seguimiento de Residuosligrosos, SIDREP y Declaracién
de Emisiones de Fuentes Fijas Atmosféricas, D.S MSAL 138/2005), SECTRA
(Modelo de Emisiones de Fuentes Moviles, MODEM), IB (Encuesta Industrial
Anual).
Generacion y aplicacion de métodos de estandarizaa de los datos de emisiones [y100 100
transferencias incorporados al RETC, considerando as diferentes formas de
clasificacion y agrupamiento en los sistemas seciales y establecimiento de
identificadores comunes
Retroalimentacion de los sistemas sectoriales cdatos estandarizados. 100 100
Generacion de inventarios de emisiones georreferdéados a partir de informacion | 100 100
disponible en el RETC, para el SINIA Territorial disponible en CONAMA.
Actualizaciéon de manuales de administracion del NadlCentral del RETC 100 100
Capacitacion en el RETC para su administracion en ONAMA 100 100
CONAMA 15 de 126
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3.2  Actualizaciéon del Nodo Central del RETC a partir depropuestas de mejoras
identificadas en la prueba Piloto (2004).

En primer lugar fue necesario redisefiar la pagaimidio del RETC (Home), considerando
las observaciones recopiladas de la experiencidacomeba piloto. Donde entre otros se
observé lo siguiente:

» El usuario debe saber, que informacion existe &asa para un afo de interés, con
gue se puede encontrar o qué puede obtener dgifeapa

* Al usuario debe quedarle claro donde ir a buscerftamacion que necesita.

» El sistema debe informar, en qué se basa la infitmaublicada, los alcances de los
contenidos que se publican en la base de datas golapetencias de las instituciones
relacionadas al RETC.

» Las reclamaciones de los industriales deberiarr i@me bitacora de seguimiento. Se
debe tener claro las responsabilidades en la @dibic de los datos, en cuanto a los
tiempos de respuesta.

* Se debe ordenar la presentacion de la informamiatenida en la base de datos.

» EIl disefio, creacion y administracion de la portagh RETC, estan a cargo de
CONAMA. Lo que incluye los menus de navegacios, naticias y documentacion,
normativa, clasificaciones, enlaces, preguntasiéetes.

» La responsabilidad de DICTUC es el desarrollo ddfdaciones propias de la gestion
del RETC.

Como el disefio de la pagina web esta a cargo demarde la CONAMA, se realizaron
reuniones continuas de trabajo para plantear elaneme del RETC. Estas reuniones se
realizaron los dias: 3 de Julio, 11 de Julio, 13u®, y 28 de Julio

Como resultado de ellas se disefié una maquetarde,Ha cual se presentd en el taller de
trabajo del GNC, que se realizd en el hotel Grdadeeel dia 21 de Agosto del presente afio.
Esta maqueta, tuvo los comentarios que se presartdantinuacion.

CONAMA 16 de 126
Comision Nacional del Medio Ambiente



) 731353
INGENIERIA Division Ingenieria Quimica y Bioprocesos

D’CT@@ Division Ingenieria Industrial
-

o

GOBIERNO DE CHILE
CONAMA

& Registro de Emisiones y Transferencia de Contaminantes

=8 =1 -

Ministra de Medio Ambiente Industria
destaca aporte del Sistema de N .
Evaluaciéon de Impacto # Declaracion D3 N5
Ambiental en Chile » Foro DS N° 138

1 glaramn En estos diez afios de gestion, &l

ElA ha evaluado cerca de 11 mil provectos,

por un monto tolal superior a los 100
milmillones de dolares. Ver mas

Instituciones de
Gobierno

¢Qué es el RETC? b Plataforma Virtual de
Cooperacion (PVC)

En estos diez anos de gestion, el RETC ha evaluado cerca

de 11 mil proyectos, por un moento tolal superior a los 100

milmillcnes de délares.. Ver mas

» Informe contenida por region base 2005

Teatinos 2544258, Santiago, Chile / Recepcion; (56-2) 2405600 7 Oficina de Informacion; £ 56-2) 2411800 / Fax: (56-2) 2405758,

Figura 2: Pagina de inicio presentada al GNC

Observaciones obtenidas del GNC en el taller fueroresumen:

» Falta destacar mas ¢ qué es el RETC?

» Dala sensacién que no incluye a la ciudadaniacgieaa la industria y al gobierno.

* Que se incorpore en la pagina los pop up que gjge@ es esto?

e Agregar un instructivo que le indiquen al usuaf@ug¢ puedo hacer? o una ayuda

» Hace falta un mapa del sitio, para orientar al tiswdentro de la pagina.

* Destacar por qué Chile tiene un RETC, informar @cede los acuerdos
internacionales.

» Destacar mas la oficina de informacién, donde taagpuede llamar, teniendo cuidado
con colapsar los teléfonos y los horarios de afenci

* Mostrar en alguna parte el nivel de desagregaa@da thformacion.

» Agregar un punto de educacion.

» Poner un lenguaje mas comun (por ejemplo, clasifices)

* Reunir gente comun para que opine de la paginacteaizar publico y probar la
pagina.

» Distinguir accesos e informacion.

» Poner en forma mas detallada, el objetivo del negpla entrega de informacion.

* Instruir de alguna forma a la gente comun dondkzegdos reclamos.

* No necesariamente las noticias del RETC debe s& ig la de la pagina de la
CONAMA.
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Dichas observaciones fueron discutidas en reunialgegoordinacion con la contraparte
técnica, realizadas los dias 5 de Septiembre yeZSeptiembre del presente afio, en las que se
consensuo la version final del disefio del homdr#EIC para este afio.

3.2.1 Reestructuracion de la pagina de inicio del RETC

A continuacion se presenta una maqueta consenseratkss reuniones de coordinacion con la
contraparte técnica, la cual fue disefiada por CONAM

" | ———

GOBIERNO DE CHILE - _{} RET
CONAMA . "

Registro de Emisiol fulransferencia de Contaminantes
¢ it
il b

Portada Mormativa Ambiental  Documentacion Preguntas Frecuentes  Glosario Links de Interés  Ayuda Mapa del Sitio

NERARRERENNN <y, web RETC W e re—"

Organismo del Estado

£Qué informacion puedo | [Hana click aqui]
rar? | Bienvenidos al Sitio Web del Registro de Emisiones y ) )
05

en

cont
. | Trasnsferencias de Contaminantes [RETC).
Blsqueda de ( !
Informacion | RETZ es un sitio web de COMAMA que pone & su disposicion
| informacidan sobre el registro de emisiones y transferencia de
Andlisis de datos parael | contaminados en el pais gue han sido declaradas,
ano 20 |
Informicio(n :
Georeferenciada (Mapas
P2) | iQuéesel RETC?

= (Quiénes participan en el RETC?

= ¢Cudles son las obligaciones de los Organismos del
Estado y las Industria en el RETC?

= ¢Como se presenta la informacion del RETC? - —
i uo Sitio Web
= {Cudles son los acuerdos Internacionales firmados por el = Ernisiones. -
Chile que se relacionan con &l RETC? ; e e

Resolucidn recomendads 800x600

Teatinog 2547258, Santiago, Chile / Recepeidn: (56-2) 2405600 / Oficing de |nformacion: (56-2) 2411800 / Fax: (56-2) 2405758

Figura 3: Reestructuracién de la pagina de inicio el RETC
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3.2.1.1 Descripcion general de la pagina de inicio

GOBIERNG DE CHILE

CONAMA

r -
Portada Normativa dmbiental  Docurientacidn Preguntas Frecuentes  Glosario  Links de Interés  Ayuda Mapa del Sitio

Figura 4: Menu de navegacion

* Menu de navegacion :
o Portada: Este link lleva a la pagina de inicioREITC
o Normativa Ambiental: Muestra un listado con la nativa ambiental vigente,
donde el usuario podréa abrir y/o descargar estasaw) reglamentos y leyes

relacionados con el RETC. A continuacién se presentlistado con la
normativa ambiental a ser presentada en la pageta W

Tabla 4: Normativa ambiental a ser presentada en lpagina Web

Norma Descripcion

DS 90/00 MINSEGPRES: Norma de Emision para la Reggh de Contaminantes Asociados a la
Descargas de Residuos Liquidos a
Aguas Marinas y Continentales Superficiales

2

DS 46/02 MINSEGPRES Norma de Emision de Residuqsitiés a Aguas Subterraneas

DS 609/98 MOP Norma de Emision para la Regulac&@dntaminantes Asociados a las
Descargas de Residuos Industriales Liquidos anséstele Alcantarillados

DS 594/99 SALUD (Arts. 17y | Condiciones Sanitarias y Ambientales Basicas ehlgsres de Trabajo
20)

DS 138/05 SALUD Establece Obligacion de Declaraistones que Indica

DS 185/91 MINERIA Reglamenta Funcionamiento de llstamientos Emisores de Anhidrido
Sulfuroso en todo el Territorio de la Republica

DS 165/98 MINSEGPRES Norma de Emision del Contantarsénico emitido al Aire

DS 167/99 MINSEGPRES Norma de Emisién para Olorekedos (compuestos sulfuro de hidrégeno
y mercaptanos: gases TRS) asociados a la fabritdei®ulpa Sulfatada

DS 148/03 MINSAL Reglamento Sanitario sobre Mardgdresiduos Peligrosos -
TRANSPORTE

DS 148/03 MINSAL Reglamento Sanitario sobre MardgdResiduos Peligrosos -
ELIMINACION - Y REUSO Y RECICLAJE

Ley 20.096 Establece Mecanismo de Control Aplicalbléas Sustancias Agotadoras
de la Capa de Ozono

DS 2467/94 MINSAL Aprueba Reglamento de Laboratode Medicion y Analisis de
Emisiones Atmosféricas Provenientes de FuentesiBetaias

DS 1583/92 MINSAL Establece Norma de Emision dedviat Particulado a Fuentes

Estacionarias Puntuales que Indica
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DS 4/92 MINSEGPRES Establece Norma de Emisiéon defidd Particulado a Fuentes
Estacionarias Puntuales y Grupales

RES 15027/94 SESMA Establece Procedimiento dedbeibn de Emisiones para fuentes
estacionarias que indica

Circular N° 23/06 MINSAL Imparte Instrucciones sel\plicacién del Decreto Supremo N° 138/05,
sobre Declaracién de Emisiones de Contaminanteg#faricos

Res. 2505/03 SISS Declara Aplicable el Instructi@alificacion de Establecimiento
Industrial, Procedimientos Técnicos y Administrat¥, de Agosto de
2003.

Res. 1442/04 SISS Establece el Formato N° 2 DS ®ESMP0/2000 “Caracterizacion de
Riles” y su Instructivo, para Presentacion antslBS de la
Caracterizacion de los Residuos Liquidos Indusifilescargados a
Cuerpos de Aguas Superficiales Continentales y dtaes

Res. 359/05 MINSAL Aprueba Documento de Declamacié Residuos Peligrosos

Res. 499/06 MINSAL Aprueba Documento Electronicdéelaracion de Residuos Peligrosos

Ord. 1093/02 MINSAL Instruye sobre Autorizacion8anitarias en Materia de Transporte de
Residuos

GOBIERNO DE CHILE
CONAMA

Portada  Normativa Ambiental Documentacién  Preguntas Frecuentes Glosarie  Links de Interés Ay

ormativa Ambiental] oL

w
cQué “;’,?23‘.3?3“}2 puedo | Norma: DS 90/00 MINSEGPRES: Norma de Emision para la Regulacion de
c Asociados a las Descargas de Residuos Liguidos a

Blsqueda de
Informacion

Andlisis de datos para el
afio 2005

MNorma: DS 4602 MINSEGPRES Norma de Emision de Residuos Liguidos a
Aguas Subterrdneas

Cumplimiento Norma: DS 60998 MOP Morma de Emisién para la Regulaciin de
Normativo e fAsociados a las Descargas de Residuos Industiales
Liguidos a Sistemas de Alcantarillados

Informacion
Georeferenciada (Mapas)

Bésicas en los Lugares de Trabajo

Horma: DS 138105 SALUD Establece Obligacién de Declarar Emisionss que indica

Horma: DS 185/91 MINERIA Reglamenta Funcionamierto de Establecimientos Emisores v
de Anhidrido Sulfuroso entodo el Terrtorio de |a Repriblica

Norma: DS 165/98 MINSEGPRES Marma de Emisitn del Cor
Arsénico emitido al Aire

Portada | &Quéesel SINIAZ Preguntas Frecuentes Contacto  Gla

D5, e 20 ge 2000 Ministerio Secretaria General de fz Presidenciz

|  MEE Norma de Emision para la Regulacion de Contaminantes Asociads

—— D;;;Srgas de Residuos Liquidos a Aguas Marinas y Continentales
Ambiental ¢ )

de protection amb I contami
r—— de la Republ ntrol de

RECTFS6S
Naturales

Norma de Emisién para |la Regulacion de Contaminantes
Asociados a Descargas de Residuos Liquidos a Aguas

Marinas y Continentales Superficiales

Blodiversidad

CERtaminacon T Vea ademds
Ambiental

T Residuos  Wanual de aplicacién Norma de Emisién para la 6n de
Asociados s Descarqas de Residuns Liguidas
5 Aguss Marinas ] ]

SEStiSHI
Ambiental ® anslisis Genersl del Impacto Econdmico v Social de Is Nerma
Gue requls Cescargss de Residuos Liguidos o Aguas Marinas
Gontinentales Superficiales

'NGFativa
Ambiental

& {IMPRINIR POF -} SUBIR

Figura 5: Normativa Ambiental

o Documentacién : La pagina presenta un listadodomumentos de interés
relacionados con el RETC, como los informes, gueduyen en esta primera
presentacion de la data:
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Propuesta Nacional de Implementacion del Regisacidthal de Emisiones
y Transferencia de Contaminantes (RETC) en CHiesumen Ejecutivo

Propuesta Nacional de Implementacién del Regisacidthal de Emisiones
y Transferencia de Contaminantes (RETC) en Chile
Comision Nacional de Medio Ambiente

Homologacion de bases de datos sectoriales insl@idal Registro
Nacional de Emision y Transferencia de Contamirsa(RETC)
Informe final

Prueba Piloto RETC (Etapa IV) - Informe Final
Disefio del Sistema Nacional de RETC (Etapa lIhfeime Final

Propuesta Nacional de Implementaciéon del Regisacidthal de Emisiones
y Transferencia de Contaminantes (RETC)

Sitio Web RETC
Comision Nacional del Medio Ambiente (CONAMA -@0

Registro de Emisiones y Transferencia de ContantesgiRETC)
Comision Nacional del Medio Ambiente (CONAMA -@0

Andlisis de la Situacion y Factibilidad para el Bresllo de un RETC en
Chile - Informe Final

Realizan Taller de Propuesta Nacional y Plan dedhodel Registro de
Emisiones y Transferencia de Contaminantes (RETC)
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GOBIERNO DE CHILE

Portada  Normativa Ambiental  Documentacion  Preguntas Frecuentes  Glosario Links de Interés Ayuda  Mapa del Sitio

tQué [mgﬂﬂfg_’; puedo Pmpuesla Namnnal e Implementacion del Registro Nacional de Emisionas
de (RETCY en Chile - Resurmien Ejecutiva

sgusda de
Informacbn Pmpuesta Nacional de Implementacion del Registio Naciorial de Emisiones
de G ll

(RETC) en Chile - Comisidn National de

“"“"5'5;‘5?,",%3; para el MamnAmmanta

Cumplimiento Homologacion de bases de dalos sectoriales incluidas en el Repistro
Normativo Nacional de Emisién y Transferencia de Contaminantes (RETC) - Informi

fnal
Informacian final

Georeferenciada { Mapas)

_ Fiueba Filoto RETC (Etapa V) - Inforrme Final

Digeno del Sistema Nacional de RETC (Etapa Il - Informe Final

Propuesta Nacional de Implementacion del Registro Nacional de Ernisione:
yTransferencia de Contaminantes (RETC)

Sitio Wieh RETC:

Preguntas Frecuenies Contacte  Giosario

Usted estd en: Clasificacion Tematica SINIA > Contaminacidn Ambiental

Comisidn kacionai dei Medio Ambienie {

Usted ests en: Clasificacién Temstica SINIA > 4 b | > cont: it

Registro de Emisiones y Transferencia de Contaminantes (RETC)
Cornisidn Nacional del Medio Ambients (CONAMA - 2007) Propuesta Nacional de Implementacion del Registro Nacional de Emisic
Transferencia de Contaminantes (RETC) en Chile - Resumen Ejecutivo
— hEcuEes—— Un Registro de Erisiones y Transferencia de Contaminantes (RETC) =3 un cstdlogo o base
Naturales que contizne informadén sobre las emisiones y transferenca al media ambiante de sustar
quimicas potencialmente dafiinas, identificanda la naturaleza y cantidad de estas emisions

S ——— transfarencias.

Biodiversidad .

La informacién de emisiones contenida en el RETC incluye los
medios aire, agua y suelo y adicionalmente las trasferencias de
| Contaminacién W residuos, cuyo alcance no esta precisado en la literatura ya que
este queda abierto para que cada pais defina segiin sus propios
- objetivas qué sers considerads come transferencia en su RETC
Residuos nacional.

GEStioN En Chile, a partir del afic 2002 se comenzd el procese de
Ambiental aproximacién al RETC, en el marco del programa de trabajo de la
—— Comisién para |s Cooperacién Ambients| Chile - Canadd, y se
NGFHativa reconocii la necesidad de implementar el Registro en el pais, por
Ambiental los representantes de los organismos nacionales relacionadas al

tema, tanto publicos como privados.

En paralelo 5 ello, se ratifict ol Tratada de Libre Comercio con los
Estados Unidos, que incorpora dentro de_los proyecios de

Figura 6: Documentacion

o Preguntas frecuentes: Son las preguntas mas usgaéegealicen los usuarios a
la OIRS, a través de la opcion “Consultas del RETEY esta primera edicion
de la pagina web se consideraran preguntas tigprcehadas por la OIRS
relacionadas con el RETC

; ” 7
" GOBIERND DE CHIL! ' RET
CONAM/ ' o 3 -

A Transferenc

Portada  Normativa Ambiental Documentacién  Preguntas Frecuentes Glosario  Links de Interés Ayuda Mapa del Sitio

Preguntas Frecuentes
Preguntas Frecuentes

£Qué Informacion puedo

encontrar?
Blisqueda de Son particulas de didmetro menor o igual & 10 micrones (un micrén es la milésima parte
Informacion de un milinetra). Por =0 tamario, el MP10 es capaz de ingresar al sistema respirstorio

20Qué es el PM10 0 material particulado respirable?

del zer humano. hMiertraz menor zea el didmetro de estas particulas, meyor serd el
Analisis de datos para el potencial dafio en la salud.
ano 2005

Cumplimiento Pocemos subdividie al Matetial Paticulado en:
Normativo

Informacién
Georeferenciada [ Mapas)

» Fraccion gruesa: de 2.5 & 10 micrones. Puede legar hasta los pulmanes.

® Fraccion fins: menor & 2.5 micranes. Pueds ingresar hasta los alvéolos v luego
ala sangre.

:Como se origina el PMA0?

Generalimerte el material particulado respirable es originado en los procesos de
combustidn (bencina, carbdn, gas, etc.), ya e generado por Fuentes Fijas (Hornos,
Calderas) o Fuentes hidviles (*ehiculos), por el levantamiento de polvo generado por e
vierto o por el trénsto de vehiculos, por emisiones wolcdnicas v por particulas
hioldgicss gue S& incorporan & ks stmdsfera (polen, esporas).

2CAémo se origina el Ozono Troposférico?

E= un contaminarte secundario de arigen fotoquimico que =& encuentra en las capas
hejaz de la stmdzfera (tropdsfera) y =& forma por |a reaccidn entre dxidos de nitrdgeno
e hidrocarburos, en presencia de radiacion solar. bo se debe confundir con la capa de

Figura 7: Preguntas frecuentes
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o0 Glosario: El glosario de términos que sera pubitican esta publicacion en la
pagina Web, se encuentra en el Anexo 2 del repormgle que se adjunta a este
informe.

GOBIERNO DE CHILE
CONAMA

o %}
" Registro de EmisionésysTransferencia de Contaminantes

Portada  Normativa Ambiental  Documentacion  Preguntas Frecuentes Glosario  Links de Interés Ayuda Mapa del Sitio

[

Qué informacin puedo W
contrar? 2
P Ty LI:)
Bisqueda de
Informacian e cC
Analisis de datos para el =
afio 2005 . E
Cumplimiento s F
Normativo .6
Informacion o H
Georeferenciada (Mapas) ) R [subir]
_ . L Reactividad: potencial de los residuss para reaccionar guimicemente berando en
. forma violerta energia i compuestos nocivos ya sea por descomposicin o por
o n combinacian con ofras sustancias
.o Un residuo tendré la caracteristica de reactivicad si presenta cusluiers de las
siguientes propiedaces
.F
s R — 2) Es normalinente inestable y sufre, con faciidad, cambios violertas sin detonar
. b} Reacciona viclertamente con el agua
) Forma mezclas explosivas con el agua
T ) Cusndo mezokado 0 en contacto con agua, geners geses, vapores o humos txicos,
s U =n cartidades suficientes como para representar un pelioro para s salud humana.
.z 2) Cortiens cianuros o sulfuros v al ser expuesto 3 condicionss de pH entre 2y 125,

PUstle generar gases, vaROTES O humos téxices en caridades suficisntes como para
tepregentar LN pelioro para la sl humana.

1) Cuando =5 capaz de detonar o explosionar por la accidn de una huerte de energia de
activacién 0 cusndo es calentado en forma confinaca

) Cuanco es capaz de cetonar, descomponerse explosivaments o reaccionar con
facilidad, bajo condiciones estandares de temperatura y presion (1 stm v 25 °C)

h) Cusndo tenga I calidad de explosivo de acuerdo & la legislacian v reglamentacidn
vigerte.

(Fuerte: D.5.N° 1462003 de MNSAL)

via
iransformacicn, en I fabricacien de oiros producios en procesos producivos distirios
al gue los generd,

(Fuerte: D5, N° 1482003 de MINSAL)

Registro de Erisi v ia de Co (RETC): Es un
catélogo o base de datos que contiene informacidn periddics v actuslizada sobre
A N o el p o

(Fuerte: wwwrw.conams cf)

Figura 8: Glosario de Términos

o Link de interés: Los links o enlaces de interéeaebnados para la pagina
Web, fueron clasificados en RETC en el Mundo y ©timok de interés, como
se presenta en el siguiente listado.

RETC en el mundo

% Estados Unidos: Toxic Release Inventonytp://www.epa.govi/tri/

< Australia: National Pollutant Inventorynhttp://www.npi.gov.au/

< Canada: National Pollutant Release Inventory
http://www.ec.gc.ca/pdb/npri/npri_home_e.cfm

+¢ Japon http://www.prtr.nite.go.jp/index-e.html

X/

« Reino Unido http://www.environment-agency.gov.uk/
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X/

« Francia:http://www.pollutionsindustrielles.ecologie.gouylREP/index.php

«» Alemania http://www.prtr.de/index.php?main=newsletter/newstehtm

«»* Suiza: http://www.prtr.de/index.php?main=newsletter/newsiehtm

Otros sitios de interés

«» Naciones Unidashttp://www.chem.unep.ch/prtr/default.htm

< OCDE: http://www.oecd.org/department/0,2688,en_2649 34411 1 1 1,00.html

< AARHUS: http://www.ecn.cz/prtr-tf/

«» Salén Virtual de UNITAR http://prtrvc.unitar.org/spip/rubrique.php3?id_rigjnie=1

«» ONUDI: http://www.unido.org

< UNITAR: http://www.unitar.org/cwg/prtr/index.html

+ Canadian Institute for Environmental Law and Poliay://www.cielap.org

+«» Pollution Watch NGO — Canadatp://www.pollutionwatch.org

¢ Pollution Probe NGO — Canadattp://www.pollutionprobe.org

< Scorecard NGO — USAittp://www.scorecard.org/
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(NFEHRRRERSINN .ok o nverss

tQueé informacion puede | RETC en el mundo

encontrar?

Bisqueda de P

Infgrmactén o Estados Unidos: Toxic Release Inventory
T o « Australia; National Pollutant Inventory

skl « Canata National Poliutant Relaass Inventory

Cumplimiento * J__apn"” '

Normativo # Reino Unido

it 5 = Francia
Georel clada (Mapas) * Alernania

Toxics Release Inventory (TRI) Program

Sitios de interés Racent Additions | Contsct U Search: O AIEPA @ This Area

Yau are heres EPA Home  Toxics Release Inventary Program

+ OCDE What is TRI?

+ ARRHUS . .

« Saldn Vittual de UNITAR Basic Information The Toxics Release Inventary (TRI) is a publicly available EPA database that contains information on toxic chemical releases
T and other waste management activities reported annually by certain covered industry groups as wel as federal faciities., This

« ONUDI inventary was established under the Emergency Planning and Community Right-to-Know Act of 1986 (EPCRA) and expanded

.

UMNITAR Browse TRI Topics by the Pallution Prevention Act of 1990, (mare on "What Is TRI" and TRI Program Fact Sheet)

PN [P Get TRID: .
Top Stories

2008 TRI National Conference EXITBissiaime:] Hew!

Software

Epa’s Office of Environmental Information (OEI) and the Environmental Council of the States (ECOS) are pleased to announce
TRI Chemicals the 2008 TRI National Conference. The conference will be held February 12 - 14, 2008. Please review the call for abstracts and
P SIRRI ottr detailed information regarding the conference,

Laws, Regulations 2006 TRI Electronic Facility Data Release {e-FDR) New!
and Executive Order

PT T e el The e-FDR provides an oppartunity for the public and the reporting com
i

State TRIPy cks have for the forms released under the & FOR,

Internati although facilities are still verifying their submissions and may revise their data prior to the release of the data in the spring
Public Data Release.

Figura 9: Link de Interés

take a preliminary look at the 2006 TRI data

0 Ayuda: Se desarrollé6 un manual de usuario conitpsentes temas:
% Opciones de usuario publico en general
% Menu de navegacion
% Otras opciones
Que se presenta en el anexo N° B del presenteriafor

o Mapa del sitio: En el mapa del sitio se presentatas paginas a las cuales
puede acceder el usuario del sistema.
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Mormativa Ambiental

iQué informacion puedo
encontrar?

Bl emiimd= A Docurnentacidn
Busgqueda de

Informacion

" T ] Preguntas Frecuentes
Analisis de datos para e

g 2005 Glosario

Cumplimiento

Normativo Link de Interés

Informacion
Georeferenciada (Mapas) Ayuda

Figura 10: Mapa del sitio

* Noticias: En este espacio destinado a las noti@kesionadas con el RETC, se
publicaran ademas los talleres, reuniones y aciiléd referidas al RETC, asi
como también actividades internacionales de intex@so publicaciones de RETC
en otros paises etc.

o Taller Lanzamiento Primer Reporte del Registro desiones y Transferencia
de Contaminantes, Santiago, 28 de noviembre.

o Taller Plan de Gestion de Riesgos de Mercurio,ti&gm 29 y 30 de
noviembre.

o Taller Desarrollo de un Inventario y un Plan det®esde Riesgos para el
Mercurio: una Contribucion a la Alianza Global soket Mercurio, Copiapd, 10
de diciembre.

o Taller de capacitacion para el Uso del Primer Repatel Registro de
Emisiones y Transferencia de Contaminantes, Copiebde diciembre.

o Taller Desarrollo de un Inventario y un Plan det®esde Riesgos para el
Mercurio: una Contribucion a la Alianza Global sakt Mercurio,
Concepcidn, 6 de diciembre.

o Taller de capacitacion para el Uso del Primer Repatel Registro de
Emisiones y Transferencia de Contaminantes, Coraept de diciembre.

CONAMA 26 de 126
Comision Nacional del Medio Ambiente



3 731353
INGENIERIA Division Ingenieria Quimica y Bioprocesos

D’CT@@ Division Ingenieria Industrial

o Taller Difusién del Registro de Emisiones y Transfeia de Contaminantes en
la Sociedad Civil Organizada, Santiago, 15 de dibie.

La presentacion de las noticias se realizara camouestra en el siguiente ejemplo

MNoticias

Taller Difusion  del
Fegistta de Ermisiones vy
Transferancia de
Contaminantes en la
Saociedad Civil Crganizada,
Santiago, 12 de diciembre.

- . 2
[ver mas]

Figura 11: Espacio destinado a las Noticias

* Ingreso a la autentificacion de usuarios: La fordeaingreso de los usuarios
industriales y los organismos del estado, seravésrdel boton que dice: “Si usted
es Industrial u Organismo del estado (haga cli¢)aqu

r & |
Si usted es Industrial u
Organismo del Estado

[Haga click agui]
b >

Figura 12: Ingreso a la autentificacién de usuarios

Este presentard una pantalla, en la que se so#ititesuario definir el tipo de
usuario, una identificaciéon y una contrasefa.

©) http:/isistemas.solucionesambientales.cl - Sist... |Z||E|E|

Autentificacion de Usuarios

Tipo Usuario | suario Industrial w |

Usuario | |

Contrasena | |

£ 0lvidé su Cortrasenia?

[ CERRAR ]

Terminado @

Figura 13: Pantalla de autentificacion
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Ademas este formulario posee un link “Olvidé sutcasefia” donde el usuario
puede solicitar que le recuerden su contrasefa, g0 el usuario solicitara que
seleccione el tipo de usuario, ingrese su ideatifim de usuario e ingrese el
correo electrénico que fue registrado al momentsatecreado como usuario. El
sistema luego de validar la informacion ingresatevjara la contrasefa al correo
electrdnico registrado.

©J http:/sistemas.solucionesambientales.cl - Sist... |Z||§|E|

Recordar Contrasefnia

Tipo Usuario | Ilsuario Industrial » |

Usuario | |

Correo Electronico | |

[ CERRAR ]

Terminado @

Figura 14: Recordar contrasefia

« Botones de direccionamiento de las consultas debrics Estos dos botones
dirigen al usuario a que sus consultas se clasifigun dos tipos.

o~ B!

Consultas del RETC

[Haga click aqui]

—
)

éDénde puedo llamar?

[Haga click aqui]

e, r

Figura 15: Botones de direccionamiento de las consas del usuario
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Consultas sobre el RETESste es el espacio destinado netamente a lasltamnsu
relacionadas con el RETC, la cual se redireccidagClRS de CONAMA.

Consultas del RETC
[Haga click agui]

e Informacion

Oficina ¢

L# ORS tie |a Dirsccin
Ejecutiva de CONAMA, se
ubica en Teatinos 254
Sartiagn Certro, Santiso.

HORARIO DE ATEHCIGH
Lunes a Jueves:

La Oficina de Informacian Reclamos y Sugetencias (OIRS), presente Ertre s 800y 15301y
en todos los servicios pdblicos, debe facilitar la atencidn de toda entre las 1500 y 17:30
persona gue realice gestiones en las entidades pablicas, ya seaen horss

el gjercicio de sus derechos o en el cumplimiento de sus deberes,

garantizando |a oportunidad de acceso y sin discriminacion. Estas Viernes:

Entre las 900y 1330y
ertre las 15:00 y 16:30
horas.

oficings son espacios de comunicacion ciudadana que permiten a las
personas entrar en contacto con los diferentes senicios
& Corta e Derecho Ciudadano Tel.: (552 241 18 00
* JCAmo pido Informacin 2 |a DIRS de CONAMAT (562) 240 56 04
* Encargados de OIRS en Conama Nacional y Regiones
* Cué puedo solicitar a traves de la OIRS
» Visite también el Certro de Documertacion (CEDOC)

G Consultas g Reelamos

g s
7 Sugerencias 7) Preguntas
o . Frecuentes

- 1 3UBR A EWOLYER

Figura 16: Boton Consultas del RETC

¢.Dénde puedo llamarEsta seccion, permite el direccionamiento de dasaltas del usuario
a distintos servicios fiscalizadores.
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iDonde Puedo Llamar?

o [ nsiitucion | UsooTema | Toléfono |
PE S ich S Recibe denuncias y consultas
Fonpaccion sobre:
Ministerio de Emisidn de contaminantes por
Transpores vehiculos, Calidad del servicio  |236 2222
Departamento de del transporte pdblico y calidad
Fiscalizacidn. de servicio en Plantas revisidn
Técnica.

Recihe denuncias v consultas
sobre: Emisiones de material
pariculado v gases por fuentes

Autoridad Sanitaria RM filas (chimaneas) 3992435
(ex SESMA). ! LR 3892400
Contaminacion por ruidos
molestos generados par
fuentes fijas.
SEC Escapes de gas combustible.
Superintendencia de Acumulacidn de mondxido de BO0EO00Y32
Electricidad y carbang por mal funcionamienta 549 6000
Comhbustibles de sistermas.
Consultas v denuncias sobre
SISS calidad del agua potable,
Superintendencia de volcado de RILES a 800381 800
Servicios Sanitarios alcantarillado o cuerpos
supericiales.
SAG Cunsyltasydenuncias solre
senicis Agrcolay o fegal ge 598 2244
Ganadera n ; g
animales o especies.
CONAF tClun?ultalsydenuncias solre
Corporacian Macional alal _ega - guemas D.r,DCES no BY6 BETT
autarizados, explotacidn de
Forestal - .
especies forestales protegidas.
Figura 17: Informacion de la opcién ¢ Dénde puedddmar?
3.2.1.2 Opciones de Menu del usuario Publico en General
éQue Informacion puedo
encontrar? ‘
Busgueda de
Informaciaon ‘
Analisis de datos para el
ano 2005 ‘
Cumplimiento
Normativo ‘
Informacian
Georeferenciada { Mapas)
Figura 18: Menu principal del Usuario Publico en geeral
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Busqueda de Informacion(Reporte avanzado):

En esta opcién se presenta un formulario, que tncésra, es muy similar al que se
presento en la prueba piloto, pero se le realizarodificaciones adaptandolo a las ultimas
actualizaciones de sistema SIDREP, incorporaciola deformacién de cumplimiento de
la normativa (capitulo 3.2.7), estimaciones agraegapartir de la encuesta ENIA de INE,
etc. En este caso la informaciéon de sustanciassgatdgas sera presentada en forma
innominada y para los otros casos la informacida pesentada en forma nominada.

En este formulario se pueden realizar consultasopatizadas a la base de datos y esta se
encuentra dividida en 4 partes:

0

X/
°e

Agrupado por: Forma en la que se agrupan los datesse obtendran de la
busqueda de informacién, lo cual corresponde a&elaccion de la primera
columna a mostrar en el reporte generado.

Blasqueda por: Determina los criterios de busquedafdrmacion en la base de
datos (afio, localizacién geografica, contaminanfermma de clasificacion de las
fuentes) de la informacién relacionada a emisioés transferencias de
contaminantes.

Tipo de emisiones: Se puede buscar informacién de o mas medios
ambientales, los cuales deben ser chequeados, diepén de la busqueda
requerida. En esta, se encuentra la opcion de anostr Detalle’, “Todo” o
“Seleccionar” algunos tipos de descarga de dichas emisiones.

Opcional: Al seleccionar esta opcion, permite alan® la posibilidad de mostrar,
no solo la informacién de transferencia generaida, también la informacion que
es destinada. Permite también seleccionar el detd la informacion. Sin

embargo, dado que no existe informacidén correspongli a transferencias de
residuos para el afio 2005 esta opcion quedaraiiithdd en esta etapa.
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| Contaminants ~

COBIERMO DE CHILE

CONAMA

Registro ce Emisiongsy T ransferencia de Contaminantes

'Tp

PN

Generacion de Reportes

Los datos presentados en este Reporte son Oficiales

Buisqueda por:

I E‘EB los Datos ]

Contaminante
Establecimiento Industrial
Localizacion Geografica
Giro Industrial
Clasificacidn de Fuentes

)

|Regiones v|[Todas

8|

[ contaminante

| Familia Quimica v || Todas

|

| Giros Industriales

v |[enuniver 1 %] Todas

|

Columnas Reporte : Emisiones y Tranferer Detalle
Memisiones atmosfericas y/o [ [Toda Qué emisiones y/o transferencias
[ Emisiones al Aguay/o O

» Transporte en Ruta

Qué parametros se aplicaran en
la busqueda de los resultados
por:

»  Localizacién geogréfica
»  Contaminante

»  Tipo de clasificacion

seran consideradas en el respote

y en que grado de detalle:

Reporte Opcional:

Bisqueda por:

»  Atmosférico
» Agua
»  Transferencia

Sistema Registro de Emisiones y Transferencia de Contaminantes - RETC

Figura 19: Partes del formulario de Blsqueda de imfrmacion

- En la localizacion geogréfica, se considera lasitivi territorial en: Comuna,
Provincia o Region.

- En cuanto a los contaminantes, se clasifican emp@segun actividad, familia
guimica y sustancias quimicas.

Cabe destacar que la Temperatura y el Ph estardecados dentro del listado
de parametros como parametros fisicos y biol6giespectivamente, pero no
se incluyen en el reporte avanzado por que nosblpdener un valor anual.

- Los cadigos de clasificacion se clasifican en ginodustriales y tipos de
fuentes, donde en el primero podemos encontra&ldsificacion Internacional
Industrial Uniforme, CIIU, Niveles del 1 al 4, eansbio los tipos de fuentes se
clasifican en los cédigos de clasificacion de fasr@misoras de nivel 1, 3 0 6.
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Busqueda por:
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Regiones b

Provincias
Comunas
|Regiones v || Todas v
rtfﬂﬁf{aﬂi’a‘lﬁﬁtﬂ P Familia Quimica [

| Familia Quimica

v || Tadas v|

Grupo segdn Actividad

Familia Quimica
Sustancia Quimica

IGiros Industriales v” CHIL Mivel 1 v”Todas ¥

| Giros Industriales v

>

iGitos Industriales
Tipos de Fuentes

CIHU Mivel 1w
; CCF Mivel 1 s

A 4

CIU Mivel 2
CIL Mivel 3 CCF Mivel 3
ClIU Mival 4 CCF Mivel 6

Figura 20: Tipos de filtros en la busqueda de losados

Una vez definida la localizacién geografica, lostaminantes y el nivel de desagregacion de
la fuente, se debe elegir de una lista despledablepciones Todaso Seleccionat, donde

hay que especificar si se quiere considerar ttmosomponentes del elemento seleccionado
o elegir sélo algunas. Si se elige “Seleccional’sistema despliega un formulario con dos
listas, en la de la izquierda se presentan todsdmponentes del elemento seleccionado y a
través de los botones de flechisgregar” y “Eliminar” , se puede pasar a la lista de la
derecha los componentes para los que se realzbistueda.
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Todas v
Todas

A hitp:#fsistemas.solucionesambientales.cl - Familia Quimica - RETC - Microsoft In... E]

Seleccionar Familia Quimica

|Aceites v grasas ~

|Arsenic0J compuestos de arsénico || agregar == ]

Bromoclorometano, Anexo C, Grupo 111
Bromuro de metilo, Anexo E, Grupo T
|Cadmio, compuestos de Cadmio

|CFCs cormpletamente halogenados (ot - —
| Cianuros inorganicos I. S ENminar ]

| Cianuros organicas o

Filtro:
Familia Quirnica que empiece con! ABCDEFGHIJKLMNOPORS TUVW XY Z

Farnilia Quirnica que contenga:

[ oiferenciar mayiscula/mindscula
Aceptar

[ CERRAR ]

g‘] Lisko @ Intermet

Figura 21: Eleccion de componentes de un elemente §litro seleccionado.

En la figura anterior, se presenta como ejemgoeléccion del itemMiContaminantes”
opcion ‘familia quimica” y para la cual el usuario elige la opcit3eleccionar”, apareciendo
en el lado izquierdo un listado de familias quirmic&on el boton de flechdégregar” y
“Eliminar” , se pasan a la lista de la derecha los elemsalescionados.

Columna de Reporte: [ 'Em|5]gue5 ?ﬁansfﬂrﬂnd arencia ﬁéﬂjﬂ“ﬁ
[¥ Emisiones Atmosféricas y/o I [Todas ~
[+ Emisiones al Agua y/o r | Todas :|
[“ Transf. Residuo Sélido Generado ylo B I Todas ﬂ

Figura 22: Seleccion de las columnas del reporte

En la parte de columna del reporte, se debe selecuno o mas medios ambientales, de tal
manera, que el sistema considere dichos aportiesraa global por contaminante. Al elegir la
opcion ‘Detalle”, dichos aportes se detallaran por tipo de descasgdecir la forma en que
fueron emitidos al medio. Por ejemplo, si se ekgeisiones al Aguay se hacelic sobre la
opcion de'detalle”, se activa el listado ddodas y Seleccionat, se aplica lo definido en los

parrafos anteriores pudiendo elegir el tipo de alegc

- Descarga al alcantarillado.
- Infiltracion al suelo.
- Descarga a un cuerpo de agua.
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En la parte de reporte opcional, no se describirénayor detalle debido a que esta opcién
hace referencia solo a informacion de transferemeigesiduos y no existe informacion para el
anoa 2005.

Reporte opceional:

Bitsciails fioes | Emislones y Transferencia Detalle i

2] Transf. Residuo Sélido Destinado 2]

Figura 23: Parte reporte opcional

e ¢Qué informacion puedo encontrar?

En esta opcion se presenta al usuario la informadi€ponible, a través de un formulario
donde se mostrard la informacién disponible por wfmara cada una de las regiones,
destacando el N° de establecimientos y las comqgnasle corresponden, segun la
institucién y sistema que genera los datos, asioctéambién, los umbrales de la
informacion reportada y los sectores industria@apmetentes.

El resumen de la informacion contenida en la daaletalla en el punto 3.3 del presente
informe

e Cumplimiento normativo

Con la informacién existente en la base de datespsstruyeron planillas Excel de
cumplimiento de la normativa por establecimienttustrial y para cada una de las normas
presentes en el RETC. Dicha informacion fue treegeas formato PDF y los usuarios pueden
acceder a ella a través de este formulario.

En el formulario de cumplimiento normativo se preaean dos columnas, para cada una de
las normas, en la primera se muestra el numerstdblecimientos con y sin cumplimiento
normativo y en la segunda columna, se presenta ren listado el detalle de los
establecimientos que presenta incumplimientos lpamarmativa en cuestion.

Cabe destacar que en este listado, se incluyauloplonientos de protocolo de Montreal, los
cuales se presentan a nivel pais para cada una deupos de sustancias contaminantes.
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Normativa de Cumplimiento

Cantidad de Cumplimients por
Cumplimienta Establecimiento

DS5-41992

DS-46:2002

DS-90:2000

DS5-609,/1998

Convenio Montreal (SA0)

[ CERRAR ]

% %

e
=
1

e
=
1
A

DETALLE DE ESTABLECIMIENTOS CON
INCUMPLIMIENTO D3 h°4
DUE H4MESE el WINBEL Existlece Nomre de Smizhon 2o Watessl Faricusds pare fenies ssiaciorades punhaes y grupeies o |2 Regln

MErapIRaTE. En 8 Sipaetl (e, 5 ReIE 21 AMEID D0l 0f ERazISCITIZNGS § NETED DERERACIEIZS 8 EMD5, St 50N M pUAIES SO 2|
decretn 2x I Region Webopolisea y se presenlz o) rgmer de eslabiecmienics y luznies gee a2 cumgleroa can la aoema.

Ao 2005 Nmeny total de estanisoimisntos fooalizados DB, WUE1352 del NINSAL

s
I E T

CUMPLIMIENTOS DS N° 4

cumplieron con la norma.

DS, N4/1932 del MINSAL, Establece MWorma de Emigion e Matetial Parfculado pasa fuentes
estacionarias puntuales y grupales de |a Region Mefropolitana. En la siguiente tabla, se presenta o
numsro tofal de estsblecimientos y fusnies pertenecientes 2 ectos, que son requizdas por este
decreto en la Region Metropolitana y se presenta el nimero de establecimientos y fuentes que no

Afio 2005: Namero total de establecimientos fizalizados D.S. N°4/1992 del MINSAL

= Cantidad de
Cantidad total de ey
Establecimientos Establecimientos que

no cumplen que no cumplen

D.S. N° 411992 del MINSAL, Regién Metropolitana

Cantidad total de Cantidad de fuentes
fuentes

5108 [] 8asa

Figura 24: Cumplimiento Normativo
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» Informacién georrefrenciada (Mapas)

En esta opcidn se presentard un mapa de chileédbwidgionalmente, a través del cual el
usuario podra elegir una region y podra visualilcar establecimientos industriales
existentes de la unidad territorial seleccionadaligndo ademas buscar la informacion
normada disponible para un establecimiento especié través del formulario de

“busqueda de informacion”, que se llama en formtoragtica al hacer clic sobre un

establecimiento.

A una escala mayor o igual 1:25.000 se desplegdoamacion de centros poblados, a
nivel demanzanas desplegandose la informacion censal didgppal hacer clic sobre una
manzana especifica. Se dispondra ademas de updwrabde calles con sus nombres,
para guiar de mejor forma a los usuarios.

En el punto 3.6.2 del presente informe, se verawayor profundidad este punto.

El piloto del Nodo central del RETC, fue desarmdilade manera basica, para las
funcionalidades minimas requeridas para esa efamgpd IV de Disefo) lo cual implic
basicamente:

La creacion de la base de datos, construccion dcla pagina WEB, incorporacion de

usuarios técnico y administrador de base de datosacion de procedimientos de

actualizacion de datos proveniente de los sistegeasoriales mediante el traspaso de
archivos y generacion de un reporte avanzado. &tp,t durante el presente proyecto es
necesario completar su desarrollo incorporandosigsientes elementos, que se explican a
continuacion.
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3.2.2 Incorporar los perfiles de usuarios
A continuacion se presentan las definiciones pa@acuno de los usuarios del sistema

consensuadas en la propuesta de instructivo presadedel RETC y las opciones
correspondientes a los perfiles que tendré cadalemtios.

a) Administrador TécnicoAquel encargado de la coordinacién, mantenci@ttyalizacion

del Sistema Nacional de Registro de informacion edeisiones y transferencia de
contaminante$.

R W G
¢ :

. =
SIro oe LIy ANSIErencia e onte Jd
Registro de Ermisiongsy T ransferencia de Comtaminantes
3

il "
Mormativa Ambiental Docurmentacion Preguntas Frecuentes Glosario Links de Inkerés Avuda fapa del Sitio
At L
\34'-&-, Bienvenido Administrador Técnico: MARCOS SERRAHD | COMNARMA HACIONAL
L] em—

FECH#A: 16 de Diciembre de 2007
Blsqueda de
Informacion

Guardar Informacion
Ver Consultas
¥ Reclamaos

Cambiar

Contrasefia

Teatinos 234 - 258, Santisgo, Chile § Recepoion (36-21 240 3600 ¢ Oficing de Informacion Fax (56-2) 244 1262

Figura 25: Perfil de usuario “Administrador Técnico”

Segun el proyecto de reglamento del RETC, se dilairexpresion “Usuario”, acogiéndose una obsedévedel INE.
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e Busqueda de Informacién

Este reporte es el mismo que el “Busqueda de Ir#oidn” que se encuentra en la pagina
de inicio del RETC, sélo que al estar en el patéil administrador técnico, este podra
obtener informacion nominada para todos los estabientos ya sea normada o estimada.
Ver capitulo 3.2.1.2

* Guardar informacion en la base de datos

Una vez analizada la validacién estructural de datos enviados por los organismos
sectoriales el administrador podra traspasarlas lzate de datos del RETC a través de
esta opcion.

COBIERNG DE CHILE

N ..
Registro de Emisiofes y-Transferenc

i |
- | .
Mormativa Ambiental Docurnentacian Preguntas Frecuentes Glosario Links de Interés Avuda Mapa del Sitio

2 Bienvenido Administrador Técnico: MARCOS SERRAND | COMARA HACIOHAL

FECHA: 14 de Dicierbre de 2007

MODEM 22}11;‘200? 2000 - Sin datas | Sin datos £
SAIE 07f12f2007 2001 - Sin dakos | Sin datos
SIDREP - 200z % Sin datos | Sin datos
5155 - 2003 4 Sin datos | Sin datos
2004 - Datos nuevos [ Empalmar .
V?E%g{;ﬁggs 2005 22i11j2007 Empalmads | Empalimads o

Cambiar
Contrasefia

Teatinoz 254 - 258, Santiago, Chile f Recepcion (56-20 240 5600 / Oficing de Informacion Fax (56-21 244 1262

Figura 26: Guardar informacion en la base de daos
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A los mantenedores existentes en la etapa pilotessmcorporara en forma adicional los
mantenedores de empresa, establecimiento, usuatilisyado de sustancias. Ver capitulo

3.24

« Ver consultas y reclamos

El usuario administrador técnico recibird a traw®s un formulario, los reclamos y
consultas del usuario industrial, permitiendo cstate o derivar dicha observacion al
organismo pertinente si fuese necesario y ésterptzatagespuesta en el mismo formulario
al interesado. Este formulario se ve en méas detallel punto 3.2.9 del presente informe.

¢ Cambiar contrasefia

Permite al usuario cambiar la contrasefa actualaqoe ingresa a su perfil de usuario,
por otra. Para ello se solicitara el ingreso dddse actual posteriormente se debera
ingresar la clave nueva dos veces, como se muasteafigura siguiente.

©) http:Hsistemas.solucionesambientales.cl - Sist... [Z||E|E|

Contrasefia Actual
Contrasefia Nueva

Repetir Contrasena

Cambiar Contrasefia

Ingresar

[ CERRAR ]

Terminado

@

Figura 27: Formulario Cambiar de contrasefia
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b) Técnico de EnlaceAquel que realiza el traspaso de informacion déss sistemas locales

al Administrador Técnico.

= g o= e
S TR
£

b g
Registro de Emisiones s Transferencia de Contaminantes
- i
- TV

Mormativa Ambiental Documentacion Preguntas Frecuentes Glosario Links de Interés Ayvuda Mapa del Sitio

A i i L.
«= Bienvenido Técnico de Enlace: HECTOR ESCOBAR | 5155 Cerrar Sesion
) —

FECHA: 16 de Diciembre de 2007

Blsqueda de
Informacién

Traspaso de
Infermacién

Generar Directorios

Ver Consultas
y Reclamos

Cambiar

Contrasefia

Teatinos 254 - 258, Santiago, Chile [ Recepcion (56-20 240 5600 [ Oficina de Infarmacidn Fax: (56-2) 244 1262

Figura 28: Perfil de usuario “Técnico de Enlace”

e Busqueda de Informacién

Este reporte es el mismo reporte avanzado que aeerina en la pagina de inicio del

RETC, solo que al estar en el perfil del técnicedkce, este podra obtener informacion
nominada para todos los establecimientos que epanediciones normadas y ademas en
las estimaciones de estos siempre y cuando eliossea el generador del dato. Ver

capitulo 3.2.1.2

3 . - .
Segun el proyecto de reglamento del RETC, se aatmgiérvacion del INE, incorporando este concepto.
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» Traspaso de archivos al RETC

En esta opcion el usuario técnico de enlace podpgsar al RETC los archivos de datos
gque genera su sistema local. El sistema presentsualio una lista con afios de la cual se
debera seleccionar una y un listado con todoarfdsvos de datos que el sistema requiere
segun la institucion y sistema que representeéesicb de enlace. Cabe recordar que cada
Técnico de enlace dispondra de un listado difereeg@in sea el sistema que represente.

La aplicacion cuenta con algoritmos de validac&mtd el nimero de archivos que debe
ingresar el usuario en particular, como el nomlaleadchivo y la estructura de datos que
contiene cada uno.

GOBIERNO DE CHILE

Wi

%

Registro de er'siﬁn'is fTransferencia de Contaminantes

Mormativa Ambiental Documentacion Preguntas Frecuentes Glosario Links de Inkerés Avuda Mapa del Sitio
'3;_1_, Bienvenido Técnico de Enlace: HECTOR ESCOBAR | 5155
FECHA: 14 de Dicismbre de 2007 Traspaso de Archivos a Nodo Central RETC
Bisqueda de
Informacion Sistema Local | 2006 %
Traspaso de _
Informacion 1. archivo_de_rcarga_de_cumplimienta. bt | || Examinar... |
Generar Directarios [, archivo_de_carga_por_parametro,kxt | ” Examinar. . |
i i i i, E=armninar...
Ver Gonsultas I3, archivo_de_codigo_ciiu, bxk | ” |
¥ Re_niamos M. archivo_de_comunas, bxt | ” Eraminar. . |
Cgﬁgt;grrm b, archivo_de_datos_empresa.txt | ” Examinar.., |
k. archivo_de_ductos_par_establecimienta, bxk | || E=aminar. .. |
7. archivo_de_establecimizntos, bxt | || E=aminar. .. |
. archivo_de_mediciones_por_establecimiento_dek, bxt | || E=arninar. .. |
1. archivo_de_mediciones_por_establecimiento, txt | ” Examinar. . |
10, archivo_de_normas_locales, bxt | || E=aminar... |
11. archivo_de_parametros.txt | ” E=aminar... |
12, archivo_grupos_de_cuerpos_receptores,txt | || E=arninar. .. |
Testinos 254 - 253, Santisgo, Chile f Recepcidn (36-21 240 5600 [ Oficing de Informscion Fax: (56-20 244 1262
Figura 29: Traspaso de archivos al nodo central d&®ETC
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Generar de directorios

Se ha incorporado una funcionalidad al sistema pae el usuario técnico de enlace
pueda generar y descargar archivos de datos ¢ormicion de directorios para ser
bajados. Esto permitira por el ejemplo la descdejalirectorio de establecimientos con el
ID Unico y otros directorios con los codigos ofieadel RETC en paralelo a sus codigo
locales.

Ver consultas y reclamos

El usuario técnico de enlace recibira a través mdéotmulario los reclamos y consultas
derivadas del administrador técnico, permitiendontestar dicha observacion al
administrador técnico y al solicitante a travésrdedmo formulario. Este formulario se ve
en mas detalle en el punto 3.2.9 del presentenrdor

Cambiar contrasefa
Permite al usuario cambiar la contrasefia actualague ingresa a su perfil de usuario,

por otra. Para ello se solicitara el ingreso deléave actual posteriormente se debera
ingresar la clave nueva dos veces.
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¢) Usuario Industria Aquellos titulares de empresas o establecimiemdsstriales, que

tendran contrasefia deceso al sistema, para examinar y corroboradatos.

-~ \‘-" ﬁ: - ‘ |
x (TJ}!E[(?;‘;;;‘I;{:HHI Bl .; RETC

Registro de ers Y T ransferencia de Contaminantes
- F i
Mormativa Ambiental Documentacion Preguntas Frecuentes Glosario Links de Interés Avuda Mapa del Sitio
i1 ——
‘:- Bienvenido Industrial: JACQUELINE GUAJARDD | IND.OPTICA RODENSTOCK CHILE 5.8

FECHA: 16 de Diciembre de 2007
Busquecia de
Informacion

Ver Consultas
y Reciamos

Cambiar
Contrasefia

Teatinos 254 - 258, Santiago, Chile f Recepoion (56-21 240 5600 ¢ Oficing de Informacion Fae; (56-20 244 1262

Figura 30: Perfil de usuario “Industria”

* Busqueda de Informacién

Este reporte es el mismo reporte avanzado que aeemna en la pagina de inicio del
RETC, pero solo que se presentara la informa@atotnormada como estimada para el
establecimiento especifico del usuario.

* Ver consultas y reclamos

El usuario industrial podra a través de este foanlhacer llegar al administrador técnico
sus reclamos y consultas las cuales deberan sestastas por este o por algun técnico de
enlace segun corresponda. Este formulario se vman detalle en el punto 3.2.9 del
presente informe.

» Cambiar contrasefia
Permite al usuario cambiar la contrasefa actualaqoe ingresa a su perfil de usuario
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d) Usuario Organo de la Administracion del Estadquel autorizado e identificado para
utilizar los datos del RETC, en uso de sus atriines’

‘F - “n L-||||'—l|.lll
GOBIERND DE CHILE -

CONAMA
"Registro de Lnusmnes v Transferencia de Contaminante
"I =
Maormativa ambiental Docurmentacion Pregunkas Frecuentes Glosario Links de Interés Avuda Mapa del Sitio
A0 mec el oo ol Eobado, oo T Al PAGTEN | BIRE R TR [ e e ]
SO UICHITOIIUY UTyal iy Ut L3Lauu. LWRido AN PAo 1O | PIRES- T CiviAn w
Y

Cambiar
Contrasefia

Testinos 254 - 253, Santisgo, Chile f Recepcian (36-21 240 5600 [ Oficing de Informscion Fax: (56-20 244 1262
Figura 31: Perfil de usuario “Organo de la Administacion del Estado”

e Buscar de Informacion

Este reporte tiene las mismas propiedades delct@aé enlace, ya que puede ver
informacion nominada para la informacion normada ynformacion estimas, esta ultima
solo si su institucién es la generadora del dato.

« Cambiar contrasena

Permite al usuario cambiar la contrasefa actualaqoe ingresa a su perfil de usuario

Finalmente, se debe tener en cuenta, que todosidoarios pueden tener acceso a la
informacion de publico en general.

En el proyecto de reglamento se elimin6 la expreSifgresar” informacion en cuanto esta es reatizaak el técnico de enlace.
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3.2.3  Generar un médulo de mantencién de contenidos de fmgina (noticias,
glosarios, links de interés, preguntas frecuentesubir y descargar documentos, etc.), de
acuerdo al administrador de contenidos de CONAMA.

De acuerdo a lo solicitado por la contraparte té&cuiel estudio, todo lo relacionado con la
interfaz visual, gréfica y contenido de la pagimam@pal del RETC, sera gestionada a traves
del Administrador de Contenidos institucional deNXMA (Engine), de este modo, a través

del Engine se administrara cualquier modificaciGactualizacion que se realice en la pagina
principal del RETC. Para esto CONAMA designara peesona, de la institucion que cumpla

dicha funcion.

La siguiente figura muestra la interaccion del Adistrador de Contenidos, con el Portal
RETC

Componente

& & &

Usuario Visitante ~ Usuario Gobierno  Usuario Industria

HTML + CSS

Componente

Servidor
P

Sistema Gestor de
Contenidos ENGINE

Figura 32: Administracién de contenidos del RETC

Para una mejor interpretacion de esta figura, dragacion se definen algunos conceptos:

» Componente Cliente:componente del sistema mediante el cual, todosidoarios
estén registrados con contrasefia y pueden accad@raacion relacionada con el
RETC, a través de un navegador de Internet.

* Internet: permite la comunicacion entre el componente @igrel Servidor, mediante
la red mundial, para realizar transacciones denmgion.
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« Componente Servidor (Sistema Gestor de Contenidostomponente donde se
encuentra el sistema Engine, que permite la aza@din remota de los mddulos Portal
RETC mediante una interfaz grafica amigable.

« HTML + CSS: lenguajes que permiten la visualizacion graficagigiema, para los
usuarios que visiten RETC.

e HTML: en inglés HyperText Markup Language, es el lenguagtandar de
programacion de paginas Web estéticas.

» CSS:Lenguaje de hojas, de estilo en cascada (Casc&dytey Sheets) utilizadas para
definir la presentacion de un documento HTML.

Dentro de las funciones que desarrollara el Enggnencuentran:

» Actualizacion general del Portal: Es decir podrénlgiar los titulos, fuentes de letras,
color, formas, botones, textos, etc.

* Administra y actualizar noticias: como por ejempiechas, lugares, agendas de los
eventos y/o talleres que se realizaran en Chibcieiados con el RETC; Reuniones
del Grupo Nacional Coordinador; Informacién de otrosTREen el mundo, cuando
ellos reportan y cuando publican; asi como tambiénestado de los proyectos en
ejecucion. (World Bank, GEF, Proyectos con fondasanales)

e También este Administrador puede crear un enlacgaluier otro médulo definido
por la contraparte, como el reporte avanzado, &fibacion de usuarios, etc.

« Administra el menu de navegacion: Cabe hacer rmptarlos contenidos del menu de
navegacion, sera actualizada a través del adnaid@tide contenidos.

o Documentacion: Opcion del menu de navegacion, deedpresentan los
documentos publicos, como informes, manuales, ptasenes, etc. El
administrador de contenidos podra poner a disposide los usuarios dicha
informacion,. mediante el cual se enlazard conisb3ocumental para
mostrar dichos documentos.

0 Glosario de Términos: Parte del menu de navegatwade se presentan las
definiciones extraidas de la normativa vigente. dministrador de
contenidos podra agregar nuevos términos o podraificer los
anteriormente descritos. Se esta estudiando haagras publicaciones del
RETC, tres niveles de acceso al glosario: Esc@iablico en general y
técnico.
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o Preguntas Frecuentes: Se seleccionaran las preguatrecurrentes de los

usuarios, las cuales seran respondidas por la OIRBa ello el
administrador de contenidos podra agregar y madificonsultas y
respuestas.

Sitios Relacionados: Es una opcion en la cual esepitan distintas paginas
Web que tienen relacion con el sistema. Debido @ gs un listado
dinamico, el usuario administrador de contenidosdr@ agregar o
modificar paginas de interés para los usuarios.

Clasificaciones: En esta eleccion, se considerdistzddo de los CIIU a
Nivel 1 al 6 tanto en su revision 3 como revisigrademas los codigos de
clasificacion de productos CCP, en sus distintesles de desagregacion y
los codigos de clasificacion de fuentes CCF env8les de desagregacion.

Normativa: Se presentara un listado con la nokaatigente y relacionada
directamente con el RETC.

Ayuda: Documento que permitird orientar al usuaola busqueda de
informacion y que permitird a los distintos usuasaber como utilizar las
distintas opciones del sistema.

Mapa del sitio: presenta la forma en que ésta adbery contenida la
informacion dentro de la pagina de inicio del RETC.

CONAMA 48 de 126
Comision Nacional del Medio Ambiente



3 731353
INGENIERIA Division Ingenieria Quimica y Bioprocesos

D’CT@@ Division Ingenieria Industrial

3.2.4  Generar mantenedores para los principales maestratel nodo central

Se entiende por mantenedor, al formulario a tralescual se puede administrar tablas del
sistema, permitiendo al usuario realizar las openas de agregar un nuevo o modificar un
registro de la base de datos. Eventualmente tanskigodria Eliminar o inactivar un registro
de la tabla.

Actualmente en la aplicacion se actualizaron al’adermato los mantenedores desarrollados
en la etapa piloto del RETC:

e Comuna
e Provincia
* Region
« Gestion Comuna:. SEGUIR ==
a Comiuna Provincia
1101 Iquique Iquique e
1152 Camitia Iguigiie
1103 Colchane Iquique
1104 Huara Iquique
1105 Pica Iquique
1106 Pozao Almaonte Iquique B
1107 Alko Hospicio Iquique
1201 Arica Arica
1202 Zamarones Arica L
Cantidad = 346 [ CERRAR ] Paginas
Figura 33: lista de comunas
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& Provincia Regidn
11 Iquique Tarapaca e
12 Arica Tarapaca
13 Parinacata Tarapaca
21 Antofagasta Ankofagasta
22  EllLoa Antofagasta
23 Tocopila antofagasta B
31 Copiapo Akacama
32 Chanaral Akacama
33 Huasca Akacama v
Cantidad = 51 [ CERRAR ] Paginas

Figura 34: Listado de provincias

A Region

Tarapaca

(>

Antofagasta

Akacama

Coguirnbo

Yalparaiso

Libertador General Bernardo Chiggins
Maule

Bio-Bio =

Cantidad = 13 [ CERRAR ] Paginas

(1= == R R = R T I N T N U

Araucania

[ £

Figura 35_ listado de regiones

En funcién del primer proceso de traspaso de irdgiém, y debido a que por el momento no
se contempla espesiacién quimica, se determinaronlae propuesta los siguientes
mantenedores los cuales son prioritarios en esp@etsuarios, Empresas, Establecimientos y
listado de parametros.

CONAMA 50 de 126
Comision Nacional del Medio Ambiente



i 731353
INGENIERIA Divisién Ingenieria Quimica y Bioprocesos

D’CT@@ Division Ingenieria Industrial

* Mantenedor de usuario
Lo primero que vemos en el mantenedor de usuasoan listado de los usuarios activos

del sistema, con sus nombre, apellido, tipo de riswinstitucion o empresa a la que
pertenecen, como se muestra en la siguiente figura.

. Gestion Usuarios :.

& RUT Mombre Tipo de Usuario Institucion Acciones
1 11.111.111-1 PiALORENA DAROCH Técnico de enlace MINISTERIO DE SALUD ,% g)
2 FRFFFITT-T MARCOS MIRANDA Térnico de enlace DIVISION CIENTIFICA... b )
3 22.222.222-2 MARCOS SERRAND Adrministrador técrico COMISION HACIONAL DE... ¥ o
4 33.333.333-3 HECTOR ESCOBAR Técnico de enlace SUFPERINTEHDENCIA DE... ,% g)
B B5,555,565-5 ALVARD ESPEJIO Técnico de enlace SECRETARIA INTERMINI... ,% g)
[ | T 1
Nuevo Listar por | Institucidn de Gobisrno (v |
Cantidad = 5 [ CERRAR ] Paginas

Figura 36: Listado de Usuarios

En este listado, se pueden filtrar u ordenar lososdgresentados en la lista por:
institucion/empresa, estado (activos, inactivogees), apellido y tipo de usuario.

Para crear un nuevo usuario, solo basta con paesiinboton nuevo y se presentara el
siguiente formulario, donde se deberan llenar lisslaqui sefialados, siendo obligatorios los
marcados con (*). El estado del usuario sera plactie“en espera’ y la fecha de inicio, la del
sistema el dia de su ingreso, la fecha de modifinacde desactivacion del sistema tendra un
valor 0.
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Ingresar Huevo Usuario

Cadigo de Usuario

RUT ]
g
Tipo de Usuario (*) |Selecci0nar un Tipo v|

Mombres (*) | |

Apeliidos (*) | |

Tel&fonn

Corren Electranico () | |

Estado (*) |en Bspera v|

Fecha de inicio 144 202007
Fecha de Modificacidn

Fecha de Inactivacidn

Datos Requeridos [*) [ Ingresar Usuario ][ Yolver ]

[ CERRAR ]

Figura 37: Formulario para Ingresar Nuevo Usuario

El procedimiento a través del cual el usuario odit@isus claves es el siguiente:
Industrial

A los industriales que realicen su declaracion avés del formulario DS MINSAL N°
138/2005, se les generara identificacion de usyacmntrasefa.

El técnico de enlace del MINSAL debera generardahiaistrador técnico un listado con los
establecimientos que han declarado, considerarsdsidaientes datos:

Rut de la empresa
Establecimiento

Nombre encargado técnico:
Fono

Fax

Email encargado técnico

O O0OO0OO0OO0Oo

El administrador técnico debera ingresar dichosdattravés del mantenedor de usuarios y el
sistema generara una identificacion de Usuario efhblecimiento con el codigo de
establecimiento y una contrasefa encriptada, lakswel sistema envia al usuario a través de
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un correo electronico, que genera el sistema emdoautomatica, al presionar “Ingresar
Usuario”.

Gobierno

CONAMA a través de un oficio a las institucionetaceonadas con el RETC, solicitara la
designacion de los usuarios Técnico de Enlace yaorgle la Administracion del Estado.
Dichos usuarios, deberan facilitar al administratinico, los datos que se indican a
continuacion, para que el administrador técnice steidentificacion de usuario y contrasefia.

Institucion

Nombre técnico de enlace:
Fono

Fax

Email

O O 00O

El administrador técnico debera ingresar dichoeglattravés del mantenedor de usuarios y el
sistema generara una identificacion de Usuario § cwontrasefia encriptada, los cuales el
sistema envia al usuario a través de un corredr@héoo, que genera el sistema en forma
automatica, para que el usuario, pueda ingresastaima.

Una vez que el usuario ingresa al sistema puedéiaam completar los datos basicos del
usuario como teléfono, Email, Rut. Para ello, segara una opcion en todos los perfiles de
usuarios que diga datos del usuario.

Si el administrador técnico desea modificar algatodpara cualquier tipo de usuario, como el

teléfono, fax, Rut o estado del usuario (activactivo y en espera), se debera presionar el
boton modificar, del formulario de listados de ugsug se mostraran los datos de dicho

usuario. Sol6 se podran modificar los que se erpereen estado de edicion.

Cabe hacer notar que el campo fecha de modificagdambiara por la fecha en que se hizo
la ultima modificacion a los datos del usuario.

* Mantenedor de empresas

El mantenedor de empresas, muestra un listadosdeni@resas activas del sistema, con su
Rut, nombre o razdn social, direccion y comunatravés de este formulario se puede
examinar los datos de una empresa haciendo dablsotire un registro de la lista, pudiendo
ver los establecimientos asociados a esta. Ademéste formulario se puede crear una nueva
empresa y modificar ciertos datos existentes seleacdo un registro de la lista.
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Y MNombre Comuna Direccidn Acciones
133.424-7 GUMERCINGD SALINERD DU SAN FERNANDD AWDA CENTENARID SiN B
485.107-2 CARLOS WILLASECA MALDO... SANTIAZO GENERAL GANAGIS @ @
605.968-6 TERESA AIDA MONREAL MO, SANTIAZO FARCIA REYES 253 @ @
613.782-2 DEMETRIO Y&NINE ABADI BILMES ARTURD PRAT 0224 B

1.141.794-9 >ABINO CRESFO BALLESTE... SANTIAZO ADA RICARDO CUMMING 9. @ @
1.143.812-1 MANUEL MILLAMN DIAZ SAN MIGUEL DEPARTAMEMTAL 927 m @
1.228.109-9 FERMANDO ANTUNEZ ANAYA SAN BERNARDD CAM LO SIERRA 02590 B
1.244.630-6 JULIO PACHECO CAMNDIA SAN CARLOS CARRPANAMERM 374 CAS152 @ @
1.292.893-9 RENATO PIZARRO ARAYA LOS ANDES CHACAY J35 @ @
1.456.900-6 LUCIAND BUCO DUNOGUIER SAN FELIPE CAM PUBLICD S/N TIERR... B
1.662.962-6 TOEBIAS FARKAS BERGER OS0ORMO A FUCHLOCHER 700 @ @
1.733.471-9 1EMNACIO ZAMORA FERMAND ... RECOLETA RAQUEL GE7F m @
1.771.377-9 SALVADOR CORTES PLANAS SAN MIGUEL SAM NICOLAS 760 B
1.909.272-0 FEDRO SEGUNDO FUEMTES... COMCEFCIGN JJ MANZAND 351 CAS 17, @ @
1.915.878-0 MOISES BESSALLE LEWY COMCEFCIGN BULMES 753 @ @
Nuevo
Cantidad =15 [ CERRAR ] Paginas

Figura 38: Listado de Empresas

Para crear una nueva empresa hay que presionatéel buevo y se presentara el siguiente
formulario, donde se deberan llenar los datos sgfidlados, siendo obligatorios los marcados
con (*), la fecha de inicio sera la del sistemaekmlia que se crea el registro, la fecha de
modificacion y de desactivacion del sistema téndos valores 0 por defecto.
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| Ingresar Nueva Empresa

RUT ¢ }:Hj

Razan Social (*) | Mombre de Fantasia‘ ‘

Farma de Propiedad | Seleccionar una Forma de Propiedad |+ |
Direccidn (*) | |
Regidn | Seleccionar una Region A |C|:|m|_|na ] | Seleccionar una Comung | |
Inicio de Actividades ) Término de Giro
| |

Representante Legal (%) | | Pagina YWeh ‘ ‘

Datos del Cantacto

Mambre %) ‘ ‘

Fax

Corren Electrdnica (%) | |
Estada (%) | activo v|
Fecha de inicio 141272007 Fecha de Modificacidn Fecha de Inactivacidn
Catos Requeridas (%) [ Ingresar Empresa ][ Yolver ]

[ CERRAR. ]

Figura 39: Formulario Nueva Empresa

Si el administrador técnico desea modificar algatodcomo el teléfono, fax, estado de la
empresa (activo, inactivo ), se debera seleccionaregistro del formulario de listados de
empresas y presionar el boton modificar, se mastrins datos de dicha empresa, pero soélo se
podran modificar los que se encuentren en estaedidin.

Cabe hacer notar que el campo fecha de modificagd&@ambiara por la fecha en que se hizo
dicha modificacion.
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RUT (%) 114381241
Razdn Social () |MANUE'- MILLAN DIAZ | Mambre de Fantasia| |
Forma de Propledad Ifa."na“. "'I
Direccian (%) |DEPARTAMENTALQ2? |
Regidn |Metr0po|'rtana w |C0muna ™ |San Migel V|
Teléfano () Fax
Inicio de Actividades (%) Térrmino de Giro |:|
Representante Legal %) | | Pagina \Weh | |
Datos del Contacto
Mombre () | |

Correo Electranico ()

Estada (%) |ac1iv0 v|

Fecha de inicio i Fecha de Modificacidn Fecha de Inactivacidn
b Mmoo e | o —— L | 1

Udlos megquerads 1) LI"IDI:IIIII:ar EmMpresa JL YOoI¥Yer J

[ CERRAR ]

Figura 40: Formulario de edicion de los datos de umempresa

« Mantenedor de establecimientos

El mantenedor de establecimientos, al igual quetass anteriores, muestra un listado de las
establecimientos activos del sistema, con su Ruermdpresa, nombre o razdén social,
direccion del establecimiento y comuna. A travésesie formulario se puede examinar los
datos de un establecimiento haciendo doble clicesob registro de la lista. Ademas en este
formulario se puede crear una nueva empresa Yy madifciertos datos existentes
seleccionando un registro de la lista.
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© file:/f - Documento sin titulo - Mozilla Firefox E|@|E|
MNombre Comuna Direccion Acciones
11.111.111-1Generadora Electrica Cation Santigo Lo Boldos 2450
22,222.222-2Productos Lacteos ChileLindo Temuco Yerbas Buenas 1500
33.333.333-3Celulosa Biovida Concepcion Los Tulipanes 4580
Nueyo
[ CERRAR ]
Terminado @

Figura 41: Listado de establecimientos

Para crear un nuevo establecimiento hay que pmsieinboton nuevo y se presentara el

formulario que se presenta a continuacién, donddgeberan llenar los datos aqui sefialados,
siendo obligatorios los marcados con (*), la fedkanicio seréa la del sistema en el dia que se
crea el registro, la fecha de modificacion y dadtivacion tendra un valor 0 por defecto.

Cabe destacar que se le solicita al usuario quesagel numero del rut de la empresa y luego

presione buscar, el sistema retorna el nombre dmpaesa si la encuentra en la base de datos,
posteriormente el usuario puede seguir ingresamglddtos del establecimiento. Para crear un

establecimiento debe estar creada la empresa telacan.

Si el administrador técnico desea modificar algatodcomo el teléfono, fax, estado de la
empresa (activo, inactivo), debera seleccionar egistro del formulario de listados de
establecimientos y presionar el botén modificar,edta forma, se mostraran los datos del
establecimiento seleccionado, pudiendo modificdo $0s campos que se encuentren en
estado de edicion. La fecha de modificacion se cdlen forma automatica, por la fecha en
gue se hizo la modificacion.
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¥} file:/f - Documento sin titulo - Mozilla Firefox

Ingresar Nuevo Establecimiento

RUT Empresa () I:ID Buscar

Mombre Empresa

Marnbre %)
Direccion (%)
Regidn Selecione Regidn... vl comuna (¥ |Se|eci0ne Comuna.., v|
Diatos del Contacto
Mombre %) |
Teléfono (%)
Correo Electranico ) | |
Coordenadas UTM | Ingresar/Modificar ]
Estatlo ()
Fecha de inicio Fecha de Modificacian Fecha de Inactivacion
Datos Requeridos (%) Ingresar Estahlecimienl-:]
[ CERRAR ]
Terminado @:

Figura 42: Nuevo Establecimiento

Cabe destacar que el INE y el Sl proveeran al REE los directorios de empresas y
establecimientos, por lo que el ingreso de esttssdaera en forma Bach a través de archivos
de datos que subiran los técnicos de enlaces porrdientes a estas instituciones. Por lo que
el administrador técnico no debera crear uno porlas empresas y los establecimientos, sino
s6lo en casos especificos.

« Mantenedor del listado de sustancias

El mantenedor listado de sustancias, al igual qaetros anteriores, muestra una pagina con
el listado de estas y alguna de sus caracteristiéasdestacadas. A través de este formulario
se puede examinar en forma mas detallada cadansiasteciendo doble clic sobre un registro
de la lista. Ademas en este formulario se puedar area nueva sustancia contaminante y
modificar ciertos datos existentes seleccionandoegrstro de la lista. Para crear un nuevo
establecimiento hay que presionar el boton nuese yresentard el formulario donde se
deberan llenar los datos ahi sefialados, siendgabttios los marcados con (*), la fecha de
inicio sera la del sistema en el dia que se craagitro, la fecha de modificacion y de in
activacion tendra un valor 0 por defecto.
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£) http: Hsistemas.solucionesambientales. cl - Listado de Pardametros - RETC - Mozilla Firefox |g|§||zl
. Listado de Parametros & SEG.UIR.:::::»

- Nombre Mivel de Especiacion MNamero CAS Acciones

1 ACEITES MINERALES RESIDUALES NO APTOS PA... GRUPD SEGGN ACTIVIDAD z &

z ACEITES ¥ GRASAS FAMILLA QUIMICA zx k

3 ACIDO SULFHIDRICO / SULFURD DE HIDRSGEND... SUSTANCIA QUIMICA 77E3-06-4 z k

4 ALDRINA SUSTANCIA QUIMICA 309-00-2 a &

5 ALUMINID SUSTANCIA QUIMICA 7429-90-5 z B

5 ARSENICO SUSTANCIA QUIMICA T440-35-2 =z &

7 ARSENICO, COMPUESTOS DE ARSENICO FAMILLA QUIMICA z B

3 BENCENO SUSTANCIA QUINICA T1-43-2 Rz &

9 COMPUESTOS DE BERILID FAMILLA QUIMICA x R

10 BIFENILOS POLICLORADOS (PCB) SUSTANCIA QUIMICA 1336-36-3 z K

11 BORD SUSTANCIA QUIMICA 7440-47-5 x kK

1z BROMOCLOROMETAND, ANEXD C, GRUFD Il FAMILLA DUTMICA 75-27-4 Z &

13 BROMURD DE METILO, ANEXD E, GRUFD | FAMILLA QUIMICA 74-53-9 Rz R

14 CADMIOD SUSTANCIA QUIMICA F440-43-9 z %
Cantidad = 122 [ CERRAR ] Paginas | 1de0 v |
Terminado e;

Figura 43: Listado de sustancias

% hitp://sistemas. solucionesambientales.cl - RETC - Ingresar, Parametros - Mozilla Firefox

Ingresar Nuevo Parametro

Mombre (%) | |

Mivel Especiacidn (%) | Seleccione un Mivel de Especiacidn | |

Abresiacidn

MOrmearn CAS (%)

Mombre CAS (%)

Cadigo Rtecs

Cadigo Epa

Farmula Molecular

POL_CODE

Definicidn

Peso Molecular

Fecha de inicio 14412/2007
Fecha de Modificacidn

Fecha de Eliminacion

Datos Regueridos (%) [Ingresar Parémetrn][ Yolver }

[ CERRAR ]

Terminado @

Figura 44: Nuevo pardmetro

CONAMA 59 de 126
Comision Nacional del Medio Ambiente



i 731353
INGENIERIA Divisién Ingenieria Quimica y Bioprocesos

D’CT@@ Division Ingenieria Industrial

3.2.5 Incorporar reportes y estadisticas de facil compresidén por parte de la
comunidad.

Atendiendo a uno de los principios esenciales deT® se disefiaran y desarrollaran los
reportes y estadisticas, a los que podra accedpdl#ico en general. A continuacion se
entregan los links internacionales, revisados helsfaesente informe y sobre los cuales se
confeccionara en conjunto con el GNC del RETC,eglorte simple a ser entregado a la
comunidad, en esta primera publicacion de las tasmatos.

3.2.5.1 Experiencia internacional
A continuacion, se presentan reportes simples dggariencia internacional, con las tablas y

gréficos tipos, extraidos desde estos reportess paleccionar como base aquellos mas
adecuados para la realidad nacional, segun elced@drte del RETC en Chile:

. Summary report de Oklahoma, 2000

Summary report de Oklahoma, 2000., desde la pétnan adelante, aparecen graficos y
estadisticas de emisiones, distribuidos por sustsngor tipo de disposicion de los residuos y
en distintos intervalos de tiempo.

Esta pagina se puede encontrar en el siguiente acesnl
http://www.deq.state.ok.us/CSDnew/saratitleiii/l&Fe12000.pdf

Raugs Pravenitian Program estaolisned and maimiains a
Total production relatec wastes and tofal releases | wasle exchange sl ihat promoles the wse, reuse
COMENUE to dminish hrough source reductions and | or recyeing of Industrial wasts streams, Indusir
inereased reuse programs. Although total reuse | wasie handlers maintain these lists a5

aropped sligniy (Figure 12), on- and oftsite | yee of rRoycing nol only reduces ine quanities of

racycling continues 4 Incraasa (Figura 13). In | wcaic chemicals INal wimately Inc Mer way imo
i RI 20040, 53.5 percant of al chamicaie reporfatie | the environment, bul also in many insiancae,

Oklal

{ } i l " undes TRI were managen oy racycing, Ingreasing | reducss 1he ness to manufacure some of ihase

: from 4% percent i 1939, The DEQ Pollution | cnemizals, Ihus siminamng other polential wastes

I L}\]_L._ b R@ t‘ tl“t 11\ Cl L[L‘l \ Omn-sie recycling and on-slie Tealment minimize
A PR R ORI fhe nead %o fransport boxics for dlsposal or off-slie

FEUSE. T'16 decreases E(p Sure f‘sts oue fo

an OF al'O.'I'1 ‘IDJElI'-EE 3l
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. e
H . Of-

[l mENADEMEN: Si0g WY ry re

H :H:nm quantity ang toxichy of enemizals used are

TOTALREIE
e s {Resycting and Eneray Ascovery)
RELEAZES T0 POTW'S T
- = . =
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Figura 45: Summary report de Oklahoma, 2000
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. TRI del Estado de Virginia 2001

TRI del Estado de Virginia 2001, Summary IndustepBrts. Desde la pagina 15 en adelante
se presentan graficos y estadisticas de liberaxipaea distintas sustancias y distribucion
segun tipo de manejo de los residuos.

Esta pagina se puede encontrar en el siguiente acesnl
http://www.deq.state.va.us/sara3/pdf/sumreptriOfil.pd

- ¥ 7

2001 VIRGINIA TOXICS RELEASE . TRICHEMICAL RELEASES AND TRANSFERS
INVENTORY (TRI) SUMMARY REPORT AL S rlaiy
Mav 2003 A ralaats rafun sciarges of TRI chanscals to fa air, watar, lnd, andiar disposs] in
" ;‘.?Ef:rufd m‘.l:\ :n-c;uir_:'r:‘:fz:’hs ved by oo reemect meshods arw iakan

Fazure 1. On'imeru.uoImChrmxshm AlL Mleddia 5 urRepurung!::n'-‘lllll { e Section 4
of Fimen B The sember ipaide tae parerehvasen ia Sue spanrsivy rd penmen in ench =ategrey 2 seliom of pr
pecent figma I|o|uucl|l In:u-ml celmnin | Undaigronne |l|ocnmnl.ﬂ-lm|r reall &5 ke 15 S figire

Waeer
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Land ¢ (T6) 10 T4%
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Tatal Ou-Sare Releaces Smck Air

et e (48.7) T0.3%

Whar & & mansfer?
Trazafors rufor to THI chomicals sont off-cite. Tranchan ars reposted 2 transfcs to Pablicly Cruzed
Trsatment Warks [POTWs) of otzar off-zite desdnations such a5 mozeracom, _lndnl 5. odbar eAmani,

Summary of Data mecycling, eoergy recovery, and'or disposal feciitien not part of tha repoctizg facdliny

from 2001 Industry Reports

Fizore 1, .-l.l.lOﬂ-SurTmasf!r o‘f'l'RIf.hm:sz Sw Rrpurn.n 'Icnr JUZI
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Figura 46: 2001 Virginia Summary Reports

. Principales Paises que cuentan con un Pollutant Rase and Transfer Register

En esta pagina aparecen los links a los principBises que cuentan con un Pollutant
Release and Transfer Register (PRTR) o RETC eriebgadesde la pagina de cada uno de
ellos es posible acceder a los reportes (repantskeqtregan.

Esta pagina se puede encontrar en el siguierdeesn|
http://www.epa.gov/tri/programs/prtrs.htm
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Toxics Release Inventory (TRI) Program

[
Recent Additions | Contact Us | Prirt Yersion  Search: | | GO
EPA Home = Toxics Release Inventory Program = International TR

LU RLEE A [nternational TR

Get TRI Data
Reporting Materials o] ] ‘ = £
= @ e ®

Download TRI- .eii a - - —_—

ME Software
TRI Chemicals Pollutant | The United State's Toxics Release Inventory (TRI) is one of several similar programs established, or being established,

Release | by countries around the world. The term used intemationally for these TRElike systems is Pollutant Release and
TRIPBT Chemicals and | Transfer Register (FRTR).
Laws, Regulations RTrn_ns‘[el S—— — —
and Executive Order {;ﬂﬁ_‘?; Basic Characteristics of a PRTR
Guidance Documents and
Multi- Facility specific data
Siate L odrare Media Standardized data
International TRI Emission Chemical spe_ciﬂc data
Inventories Annual reparting

Public Access of the data

Mandatory reporting

Limited trade secrecy

For each chemical, data on releases to air, water and land

For each chemical, data on transfers of the chemical in waste |

Figura 47: Programas de Toxics Release InventoryfRI) en el mundo

. NPRI Inventario de emisiones Canada

En esta pagina se encuentra una completa descripggdNPRI (Inventario de emisiones
Canada), el cual puede ser encontrado en el sigueetace:

http://www.ccpa.calfiles/Library/Reports/NERM13_005/2_Overview-RE13-jf-Jan_5.pdf
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Emigszions Reduction Projections

In- general, memoer companies esiaolish melr
emission reduction projeciions I fwo ways. Some
members base Melr projections on Gpecic projects
or expenditures ueing Enown poiution prevention
or confrol fschnglogles.  Olners baes  helr
projecions ar @ company commiment i achieve
reduction targels by means sW under
deveiopment In 2004, membere  provideo
projections for thev emizsions for Me fve-vear
perion 1o 2009, Members are projecting that total
emissions excluding COp will decragse by 10
percant compared 1o quantibies emitted in 2004 Tor
a total regucsion of 83 percenl comparad 5 1992

Sy 2002, tolal emissione of criteria  alr
coantaminanis  (woladie organic  compaunds,
nirogen oxides, carbon manoxlde, and sulphur
diowide) are projected fo decrease by 10 percent
{4,300 tonres) of the valpes reponied in 2004, or 53
percent less than the values reported In 1392, In
recent years CCPA has projectes  signifizant
requctons of ihese larpe volime substarces
malniy due to total projecied VOO emissions. See
the Substances sechon for emisskns  ang
projections for all substances.

categories, Mese CACE have been Incluged n
MERM reparling In previous years. As of the 2004
reporting year, reporting of 60 selected valatie
arganic compound [VOC) Gpeciee i requined. The
MPRI report punlished by Environment Canada Is

dvaliable on the Green Lare Wed Sie al

=hiltp-www ec.go.calpdoinpri=.

in 2004, emissions of KPR subslances (Sxciuding
the CACE] from cument CCPA members” faciiiies
were 3 percent higher than In 2003 for 3 fofal
reguciion by all members of 73 percent slnce 1992,

in folal, members are projecting to recuce
emisslons af all NPRE substances by 30 percent oy
the year 2109 based on 1992 amounis

Flgure 1.4 Emisslons Reported by CCPA
Membars In 2004 wa. 1332

o
HER Lind

HPRI
The Mational Fallitant Release Inventory (NFPRI) &
an Inveniory of emisions of 323 substances of e
concem  Inat  are  releazed  inf  Canadas P Lint
enviranment. Stariing In 1893, ndustrial facikties 1697 Evesians i
with ten ar mare employsss, which use or produce ;A iy
10 fonres or more of &0y of e NPRI substances
In concenfrations greater than one percent Nave
pesn raguired under the Canadian Environmental The Data
Protzction At ta raport thelr emissions anmualy to
Environment Canaca. In recent years ihe KPR has CCPA membars report thelr emissions In tonnes
estabdigher addilional reporiing reguiremants for based on monltoring  data, mass  palance
substances of special concern, and emisions from calculaione.  punlished  emssion Taclors,
cartEin seclors  of BOANCEs. Thaes new enginesring calculations @nd other stancaroissd
requiramants have Deen adopted by COPA metods Alhough Nese MEMODs are based o
i 1 7 P il B e S e e e T
Figura 48: Inventario de emisiones de Canada
. ;. . , .
. Taking Stock : Estadisticas conjuntas de los RETGsn América del Norte

Taking Stock. En esta publicacion, se encuentmedsadisticas conjuntas de los RETCs en
América del Norte (Canada, Estados Unidos y Méxien)ella es posible encontrar

estadisticas y gréficas de liberacion y transfeagmar contaminantes. Asi por ejemplo en la
pagina 16 y 17 se presentan graficos por categigifuentes y en la pagina 18 por sectores

industriales.

El enlace a esta pagina es:
http://www.cec.org/files/PDF/POLLUTANTS/TS03_Ovesw_en.pdf
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Figurs 1. Pallstast Releases and Trassfare is North Bmerica, 2002

A fca Tily ruports swah year
en amnoumnis of lisked chemicale
Om-aite releases rebnd co-and offis Dif-glie transfers

m chmmical riwmad to aly sufacs Wiy, wnd bransfrrad clfaila. Ingludo chemicals sk o moyling as well

undargraond Injection or lend ot tha faciity I w0, sdmesal bl of L i obhar transfan 16F Turthar marfagen st
lokal oot amount <€ lhe =
wend chssmicnbs in b mabaled debs
sk wers pelensed o and o,
Crere-kbiird ware Irnnsfirs ko reopoling:

Total Reported
Amrwunts of Relemes
and &

2,086 810
Torvas

Pl Cmachy s LS cols sy, bk i s esllabh o 2000 ey o cha micale ] ¥ B 20U Tkl - bt vty
i < e e vl iy e s WPE '] t ] i

Figura 49: Estadisticas conjuntas de los RETCs demérica del Norte

. NPI Nacional Pollutant Inventory (Australia)

En esta pagina es posible acceder a estadisticaéfizos obtenidos desde el RETC en
Australia (NPI). En esta publicacion se presentancipalmente estadisticas globales para
cada medio distribuidas por sector. La publicadiénla primera data, se presenta en el
siguiente enlace: http://www.npi.gov.au/publicatfpubs/summary9899.pdf

CONAMA 64 de 126
Comision Nacional del Medio Ambiente



) 731353
INGENIERIA Division Ingenieria Quimica y Bioprocesos

D’CT@@ Division Ingenieria Industrial

-

-J

National
_Pollytg

Surhrria.fy
Report of
First Year
Data
19981999

M thewer subzarchrmens includsd
i amiszian rapore for this ragin.

0 Faciklias wmting Hircgm
Tetal Milr gon smissicn bgha'yr

5 Loss than Thy

12 EE Ce
= 20-“'3‘;’ Bap dhows mubarchmenio indudal
ik o

in emission report For thiz ngion.

T Faciflie msting Phasphorcas
Tetal Phoaphorcan smission kg
B 20 g e
B oo by
O 00080 by,
0 o510k
B 1.0k and ove
Fivers
Labe

Figura 50: Summary report del primer afio del NPI

Ademas, existe un lugar en la pagina de UNITARd#o es posible acceder a una completa
documentacion de los distintos RETC en el mundmgmizaciones relacionadas. Cuya
direccion es http://www.unitar.org/cwg/publicatiéets/prtr/index_o.htm
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Pollutant Release and Transfer Register Capacity Building Library;
A Compilation of Resource Documents {2nd Edition, 2003)

United Nations Institute
For Training and Research

@ countries/ Regions Australia
@ pustealia
% Canada International, Regional and National Legisiation/Policies Relevant to PRTRs, Right-to-
@ European Commission Know, etc.
8 Japan | Title Date | Language
& Mexico . o =
3 National Environment Protection Measure for the National
@ The Netherdands Pollutant Inwentory, as varied 20 June 2000 - National 2000 English
@ Slowal Republic Environment Protection Council
- United kinadons National Environment Protection Measure for the National
& United States Follutant Inwentary - National Enviranment Protection 1993 English
Couneil
& sweden

%@ Organizations

Mational and Regional PRTR Reports, Descriptions and Related Documents
Title | Date Language

I | 1
Natl.onal Pollutantln\fentory Guide - Depatment of 20072 English
Environment and Heritage

| Mational Pallutant Inwenton: Interactive Mapping on the | £
2003
Web [Web site - Depatment of Environment and Heritage English

| National Pallutant Inwentan: Summan: Repart of Third 2002 English

“ear Data - Depatment of Environment and Heritage
Aboutth.e MNPl el Page] - Department of Environment English
and Heritage

| Mational Follutant Inwentory Technical Advisory Panel

| Final Report to Mational Envirenment Protection Couneil - 1994 English

Figura 51: Pagina de UNITAR, donde se accede a una completaalimentacién de los distintos RETC en
el mundo y organizaciones relacionadas

3.2.5.2 Propuesta Nacional de Reporte Simple

A continuacion se presenta una propuesta del imldiceeporte simple, que debera ser
consensuado con el Grupo Nacional Coordinador:

Cabe destacar que en el anexo A del presente iafsempresenta esta propuesta de reporte.

1. Presentacion
2. Antecedentes generales

2.1  Introduccion general a los RETC

2.2 Marco internacional

2.3  Implementacion en chile

2.4  Objetivos del RETC

2.5  Solucion propuesta

2.6 Principios del plan de accion para la implemeidn del RETC en chile
2.7  ¢Qué informacion incluye el RETC?

2.8 Listado de sustancias incorporadas

2.9 Umbrales de reporte y sectores que declaran
2.10 Validacion de la informacion del RETC

2.11 Aspectos legales para difusion de la inforgraci
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Anexos

ANEXO 1:

ANEXO 2:

ANEXO 3:

ANEXO 4:

Grupo Nacional Coordinador
Glosario de Términos
Resumen de Categorias de Fuentes

Listado de Sustancias del RETC
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3. Nodo central del RETC
3.1  Caracteristicas de la pagina Web
3.2  Opciones de usuario
4. Reporte de emisiones y transferencia de contartes
4.1  Reporte contaminacion atmosférica fuentes fija
4.2  Reporte contaminacion atmosférica fuentes lesvi
4.3  Reporte contaminacion hidrica
4.4  Reporte transferencia de residuos peligrosos
5. Reporte de cumplimiento de la normativa amblenta
5.1  Contaminacién atmosférica fuentes fijas
5.2  Contaminacién hidrica
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3.2.6 Completar la estructura del modelo de datos para qeiel RETC permita
administrar la ventanilla Unica de reporte (adminidrar datos de emisiones y actividad de
las fuentes a nivel de operacion unitaria, detallalas descargas a nivel de ducto de
descarga e incorporar datos de mediciones directae las fuentes).

En términos generales, segun la propuesta de dralemta actividad se limita a la
incorporacion al RETC de los principales directsridesarrollados durante el estudio de
homologacién del RETCy dar a la base de datos la funcionalidad parapgueita a los
organismos sectoriales descargar estos directararsgel objeto que puedan incorporarlos y
actualizarlos en sus sistemas locales.

Con respecto a informacidon especifica de los osgams sectoriales, tales como: descripcion
de las operaciones unitarias o detallar emisioneslpctos, estas no es posible incorporarlas
al sistema hasta que no exista un disefio de ladeadatos que soportara la ventanilla Unica
de reporte. Este disefio se realizara en el trsscel afio 2008

Por tanto, para el desarrollo de esta actividach&eesario complementar la base de datos del
nodo central del RETC con el objeto de incorporas Hirectorios y nomenclaturas
desarrollados durante el estudio de homologacioiRE&C, que permita una administracion
centralizada de estos y a su vez generar los nszoas] (en este caso generacion de archivos
de traspaso) que permitan a su vez la actualizagéra informacion en los sistemas
sectoriales. Para esto fue necesario crear el nomdulo de clasificacion dentro del nodo
central.

A la fecha del presente estudio los maestros quirema definitiva seran incorporados al
RETC corresponden a la siguiente lista:

» Uso de Division territorial oficial, con el codigmico territorial, la cual ya se encuentra
incorporado al RETC desde su prueba piloto y qu& setualizado a la ultima
clasificacién disponible en la SUBDERE para el @09 (publicacion 2007), el cual
considera la incorporacion de nuevas regioneseinirnos generales el codigo mantuvo
Su estructura inicial.

» Cddigos CPC desde el nivel 1 al 7, cuyo objetivatédzar la nomenclatura oficial de las
Naciones Unidas, (clasificacion central de prodsicfmara el registro de consumos de
materias primas, productos intermedios o produditvgles de los establecimientos
emisores. Finalmente mencionar que se esta a &aesiel CPC.cl el cual debera ser
oficializado en nuestro pais en el corto plazo ra sacorporado al nodo central del
RETC.

En el caso del CPC.cl es importante sefialar, gsia lehnivel 5 es idéntico al codigo de
las Naciones Unidas y para el nivel 6 y 7 se eatiajando en una adaptacion al caso de
Chile (CPC.CL)

5 Estudio:“Homologacion de bases de datos sectoriales insl@idae! registro nacional de emisiones y
transferencia de contaminantes (RETC) en ChileSpbmible en www.sinia.cl
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e Cddigo CllU.cl incorporado desde el nivel 1 al @&ya objetivo es clasificar las
actividades principales de los establecimientoseras, segin la nomenclatura oficial de
las Naciones Unidas (nivel 1 al 4) y desde ellval 6 corresponde a una adaptacion al
caso de Chile. Este cddigo fue oficializado mediaitD.S. N° 86 del 23 de Febrero del
2005 del Ministerio de Economia Fomento y Recoustéan.

» Cddigo de clasificacion de equipos emisores, adaptala realidad Chilena desde el
codigo de clasificacion utilizado por la EPA SCGo(rce Clasification Code), nivel 1, 3,
6 y 8 y denominado como CCF (cddigo de clasificaaé fuentes por su traduccién al
Espafol). El cual es utilizado en la actualidad @lob.S. MINSAL 138/2005 para las
clasificaciones de fuentes de emision de contaritinatmosférica.

Es importante sefialar que para el caso de otragekiemisoras como fuentes méviles o
areales este codigo también puede ser adoptado.

» Listado de combustibles tomando como referenciacalmente el Arancel Aduanero
Chileno, que en el caso de combustibles de origeneral corresponde a la
denominacién establecida en la Nomenclatura dek€jorde Cooperacion Aduanera de
Bruselas, adaptada al Area Andina, en el capitfilde? Arancel Aduanero Chileno.

* Tecnologias de manejo, para lo cual se creé en EEICRuna tabla denominada
tecnologias de manejo de emisiones, la cual quenhdpuesta por: Los tipos de
tecnologias de control de emisiones, los tipos derajos contemplados en el reglamento
de residuos peligrosos y los tipos de tratamiertarahestro de la SISS. En este sentido,
es importante destacar que en el caso de mandRESEEL los tipos son establecidos
en el Reglamento de Residuos Peligrosos, pero easel de las tecnologias para aire y
residuos liquidos, ésta depende de las tecnolaligasnibles en el mercado y por lo
tanto su actualizacion debera ser efectuada peaigainte.

» Directorio de empresas y establecimientos manufaas proveniente de la encuesta
nacional industrial anual ENIA desarrollada por INE

Es importante aclarar que este directorio segudiselio inicial debera ser completado
con el directorio de empresas y direcciones deli@erde Impuestos Internos un vez
gue este sea entregado al RETC.

« Métodos de medicion, los cuales fueron obtenidomslenétodos de medicion oficiales
en Chile.

» Listado de Parametros, los cuales son tomadosdies os cuerpos legales, que fijan
normas de emision y aquellos contenidos en Consenigrnacionales. En el caso de
sustancias quimicas ademas se incluye el cédiga CAS

Para mayores antecedentes relacionados a los s@hfalados ver estudio de Homologacion.
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3.2.7 Incorporar informacion al nodo central referente al cumplimiento de la
normativa ambiental.

Como cada uno de las fuentes de informacién prapudc al sistema archivos de
cumplimiento normativo y considerando ademas ii@seson iguales en estructura, ya que
algunos como la SISS,poseen varias medicione$oasia considerar un cumplimiento anual
y otros como en el caso de emisiones al aire sqloreen una medicion al afio.

Considerando lo anterior, se propuso presentarmbrte de cumplimiento por norma,
estableciendo dos archivos: En el primero se mmasteh nimero de establecimientos en
cumplimiento e incumplimiento de la norma y entebpel detalle de los establecimientos en
incumplimiento.

Con la informaciéon existente en la base de datescanstruyeron planillas Excel de
cumplimiento de la normativa por establecimientdustrial y para cada una de las normas
presentes en el RETC. Dicha informacién fue pratzsatraspasada a formato PDF en el
formato antes sefialado y los usuarios pueden thajaa informacion si asi lo desean.

Cabe destacar que en este listado, se incluye agddosacumplimientos de protocolo de
Montreal, los cuales se presentan a nivel pais pada una de los grupos de sustancias
contaminantes.

Hay que destacar que se disefid, el formulario depbimiento de la normativa ambiental,
como una péagina aparte del reporte de busquedafatenacion, para no hacer esté aun mas
complicado de lo que ya es.

A continuacion se presentan pantallas de los doectoseen .pdf generados para el
cumplimiento normativo

« DS N°4
0 Archivo de Cumplimiento: Presenta la cantidad d&aldscimientos emisores, la
cantidad de establecimientos que no cumplen, ahtatal de fuentes consideradas y
el numero de fuentes en incumplimiento.
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CUMPLIMIENTOS DS N° 4

D5, Ne41992 de! MINSAL, Establece Moma de Emisicn de Matedal Parfculado pasa fuenfes
eslacionanas puntuales y grupales de 13 Region Metropolitana. En la siguiente abla, se presenia &
aumero ofal de esisbledmisntos v fusnies pertenccientes 3 estos, que son requisdas por este
decreto en la Regon Metropolitana v se presenta & numero de estshlecimientos v fuentes qus no
cumpliercn con |2 nomma.

Afio 2005: Namero tofal de establecimientos fizcalizados D.5. N°41992 del MINSAL

D.5. N° 4/1992 del MINSAL, Region Metropolitana

Cantidad de

Cantidad total de - Cantidad total de Cantidad de fuentes
- Establecimientos que
Establecimientos no cumplen fuentes que no cumplen
5108 2 B3RE 12

Figura 52:Archivo de cumplimiento DS N°4

0 Archivo detalle de establecimientos con incumplme Este archivo detallas los
establecimientos cuyas fuentes estan en incumpitmge la norma, considera: El Rut
y la razén social de la empresa, direccion, comretadn del establecimiento ademas
de la concentracion y clasificacion de inventaude ¢g corresponde a la fuente.

DETALLE DE ESTABLECIMIENTOS CON
INCUMPLIMIENTO D3 N4

DU He4MEAZ 4w WMEAL Esoisplece Mamee oo Erizls de Wetesy) Paficusds pars femer ssiaclrgdes purtusies y qrupaies oe |2 Reglon
pletapaate. En m sigaietle tmhie e ppezeres o] noTer o8l de evaziecimlisnns § RieTies pepanecierles g atne qui son sepuisdes por ezl
decreta an by Bagice Melopaliars y e pressals & romerm de eeisbisdmbenios yolemies gue oo cumzlerme can la noema.

Afo J00E: Himera fotal de sctaslsaimisnios Ymoslizados 0.8 N'&1952 ded MINSAL

EEACINI TR EA L
Lol Lol | e Rk L1 ] (L] i LN L ]
AR (-] | R DD AM Dl ! O DO T MHME WTTR CLITRAR o, Jo] CALDR B D T A
ETTHI M| Do B ol POTE @D PR e x5 LAKEE. WETFR) FCAIT 1T e B, el GTH AL
TR | Femm Lok Pl B CabH T m e g o Edl el Gradl GHoe i1 Pl o i | ey fe == RO |
U S000-1 | e emsTELLA Do o HLE MRS s 3 A |y POTE B0 FRE L E FEHGH METF RoLITR 1B caLm e pre TR AL
IR K A B s LT A F ] LTDa LA ACADELE NS EREENAE S TG PO T A B DD e R R TH R
B L AL R SRl LFHFCUIA B B L ol |0 L R, B, o] 1A el b ~LE Sl
BT LY BN EIE [ LM BN E T RO TR L LT P TR
B0 LS SHOMAD B F_k D WELNLLE S TG PO T A Cale Il (48 ==
B LA LU DAL Ll S LAl Ll AL A i LT et |l R AL T, B 02 A1 el b L L
BT LAY T [, LR I W LRI P HUAT A B FEEE T P TR 1 A0 e e R
HOF A O i TR SO N e G L7 D E S TG RO TR, D P T
B LA Pl LS, L e s S e S ST il | AL | R, Ol | B0 el L =L
Figura 53: Detalle de establecimientos con incumptiiento DS N° 4
CONAMA 71 de 126

Comision Nacional del Medio Ambiente



INGENIERIA
DICTUC

731353
Division Ingenieria Quimica y Bioprocesos
Division Ingenieria Industrial

* DS N°90 - DS N°609 — DS N °46

o Archivo de cumplimiento: Para cada una de las rexgpse presenta la cantidad de
establecimientos emisores, el total de ductos adosia la norma y la cantidad de
ductos en incumplimiento. Esta informacion se eep#ra cada uno de los meses del

ano.

CUMPLIMIENTO DS N° 80

D.5. N* 90i2000 o= Ministerio Secretaria General de fa Presidencia. Establecs noma de emizion
para la reguacion de confaminanies asociados @ lag descargas de residuce liguidos a aguas
mannas y continentales superiiciales

Ano 2005 Numero total de establecimientos fiscalizados D.5. N° 90 SEGPRES

D.5. N° 90/2000 del Ministeric Secretaria General de la Presidencia

Region

Cantidad de
Establecimientos

Cantidad de Ductos

Mes Incumplimiento

Cantidad de Ductos

Region de
Antofagasta

Marzo
Abril
Mayo
Junio
Julic
Agosio
Sepbermbre
Cictubre
Moviermbre
Diciembre

i C I O T O ) B g ) O ) )
S P S SR )

s b3 RO RS ORD

Total

-
2]
-
(==

Region de

Atacama

[=] == [ o ]

Marzo
Mayo
Junio
Julic
Agosio
Sepbermbre
Cictubre
Mowiermbre
Diciembre

Total

Marzo
Abril

FR == (7] [ ———_

Figura 54: Archivo de cumplimiento DS N° 90

o Archivo de detalle de incumplimiento: Para cada deéas regiones, se presenta un
listado de establecimientos que se encuentrancemjplimiento de la normativa.
Dicho listado se presenta para cada uno de losswies afio.
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DETALLE DE ESTABLECIMIENTOS CON
INGUMPLIMIENTO D5 N° 20

DU8. K" S0:2000 el Mirislerin Secetapn Garsen] g |8 Prasidencls. Estaziecs oams o sislon pacs ls saguimodn e covlaminenies mssclacas 8 g

descargns de msliuss fauisas u sgues raenan y corinenmies szl

Cantid

Cantid

Ducten | Dustos
SuE | guis b
cusipl | Cumpl
ety b Mis | Eslssii:imissto el Diiaidn an ux
e | *AUAS MITORAGASTA £ i WIFITADS O WERTHIEA S8 1 0
SIS ANTOFRGASTR 54 Tecopia & POBCHTE C/RAARS AT A 1 ]
Al | WOUAS ARTORAGASTA 5 A s WLIRTADS OF MISWDOTE SR HY [ 1
AIAS ARTORRGASTH, S0 Tocopia 4 POHEHTE CORAARE AT i ]
Mape | 4EHAS AHTORASATA 2.4 s WIRTADS D6 WIS SR HY 1 ]
AEIAS ARTOFRGASTA 5.4 Tocopia & PO EHTE C/LAAROS AR i ]
i | Aas aToRacasTa s A i SUIRTALS O MISRDZA SR HY [ 1
AEIAS ANTOFRGASTA 5.4 Tocopia & PO EHTE C/LARROS AR 1 o
Aegande | Juke | scuss smorscastass i SLURTADD DE MISADCZA SH HY [ 1
J"""“';H“' Fa— AEUAS ANTOFRGASTE, 5.4 Caar SURTADD [ WRDCES SH HY i i
SIS ANTOFRGASTR 54 Tecopis & POMCHTE C/RAARS AR 1 ]
Saptisiml | KOUAS ANTORAGASTA T4 s WLIRTADS OF MISWDOTE SR HY [ 1
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Figura 55: Archivo detalle de incumplimiento

* Protocolo de Montreal

Para el protocolo de Montreal, relacionado corslestancias agotadoras de la capa de o0zono
se dispone de un listado de grupos de sustantiam®imo de dichas sustancias en ton/ PAO

(Potencial Agotadoras de la Capa de Ozono), la l@se en ton/ PAO, la meta en porcentajes
y la meta en ton/PAO ambas para el afio 2005. Cos datos, se compara si el consumo no

supera la meta, el grupo de sustancias cumplelgontecolo en caso contrario no lo cumple.
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PROTOCOLO DE MONTREAL (SADY)

Regoriz ge cumplimiento de las melas de conswra de Suesiancizs Agotadoras de la capa de
Czono [SA0) segun los compromisos inlermacionales esizblecidos en el Protocols de Maondreal.

Anc 2005 Tabla ds cumplimisnto do melas satablacida an ol Protocols de Montreal

Angng Protocsie | Consuma LB META 2005 | META 2005
Monireal Ton PAD* | Ton Pao % Ton P A Cumpla mata?

Answg & Srupo | 215 8287 5 414,35 cumple
Araxa A Erupo | 12 8.5 50 4,25 cumgple
Arexo 5 Erupo | 0,1 0. 15 0.0 cumgle
Anexa 5 Grupo I 5.2 E4 T 4,48 na cumgle
Anaxa © Grupa 13,7 5In meta Sin mata 5in meta cumgple
Araxo £ Erupo | 167.7 2125 a0 710,00 cumgle

Conmumao mformsdo & by Secrebars del Fondo Mubilaberal
PAC: Potencial Agotamiznto de la Copa de Ozono
LE: Lmez Base

Figura 56: archivo de cumplimiento protocolo de Motreal

3.2.8 Robustecer los mecanismos de verificacion de la @gridad de los datos que
seran actualizados en el RETC de manera periddica.

De acuerdo al borrador del Instructivo Presideng@ata un Sistema Nacional de Registro de
de Informacion de Emisiones y Transferencia de &uimantes, RETC, este se sustentara
sobre la infraestructura administrativa, legal gntéa disponible. En este contexto, cada
organo de la Administracion del Estado, competesite el marco de sus respectivas
competencias, deberé determinar la validez deféanmacion que alimentara el RETC (Titulo
[Il punto 7 e). En este sentido CONAMA debe reapéis criterios técnicos de cada 6rgano,
entendiendo que la informacion entregada al sisteana el caracter de oficial.

Es asi, que los criterios técnicos y métodos delacibn o comprobacion de la veracidad de
los datos son de exclusiva competencia de cada@rga virtud de las atribuciones que les
confiere la normativa vigente.

Sin perjuicio de lo anterior, el sistema serd lit@loib de programas que permitan verificar la
consistencia de la informacion, en lo que se referla identificacion de datos dispares,
incoherentes o ausencia de los mismos, validaocgiosl formatos de los archivos, etc. de
modo de permitir a CONAMA, en su calidad de Adntiaidor y Coordinador del sistema,
solicitar a los organismos correspondientes, lacédh de los problemas que sean detectados.
(Ver titulo VII punto 19 en el borrador del insttivo presidencial).
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3.2.9 Disefio de formularios para el usuario industrial paa reclamacion de la
informacion contenida en el nodo central.

En el punto 25 del borrador del Instructivo Presaia para un Sistema Nacional de Registro
de de Informacion de Emisiones y Transferencia det&@ninantes, RETC, se establece que
en el caso que los usuarios industriales discrdpda informacion publicada, podran solicitar
a CONAMA, Ia revision y rectificacion de los datdSONAMA solicitar4 al organismo
publico competente un pronunciamiento y de acueotioéste, resolvera.

Frente a la eventual necesidad de rectificaciodates, los titulares de los establecimientos
afectados, por informacion erronea en el sisterodrgm utilizar un formulario donde se
contempla que los titulares puedan enviar al acitnador técnico del sistema, sus reclamos y
consultas, indicando qué datos deberian ser alifis 0 que dudas tiene con respecto al
sistema.

Segun lo anterior, se propone un formulario cuygpfde informacion lo iniciara, el usuario
industrial, proceso donde el sistema identificadatos del establecimiento y el usuario debera
especificar si es un reclamo o una consulta juotoaet mensaje de texto donde identifique su
inquietud.

En dicho formulario interactian ademas los usuasdsiinistrador técnico y técnico de
enlace, quedando un registro de sus contestaciasiesomo de los tiempos de respuesta. El
administrador técnico puede contestar directamantes consultas del industrial y/o puede
derivar dicha consulta al técnico de enlace coomdignte, el cual debera responder a través
de este mismo formulario al industrial.

El formulario esta dividido en tres partes una ga@a usuario, destacando, que cada usuario
s6lo podra escribir en el segmento del formulatie g corresponde y cada vez que presionan
enviar se registraran automaticamente las fechapierfue ingresa la informacion, llevando
asi un seguimiento de las reclamaciones de losindies.

e Industrial: este usuario en su sesién de datos dispone depdmsies: nuevo y consultar.

0 Nuevo: Genera un nuevo reclamo o consulta con un numeo falio,
correspondiente a un numero correlativo, a traeéswhl el industrial puede hacer
alusion en alguna consulta futura.

El sistema automaticamente despliega en el formoutrnombre de usuario, el
nombre del establecimiento, direccion y comuna;casio también la fecha de
creacion del documento. El usuario s6lo debe defnies un reclamo o una
consulta e ingresar el mensaje correspondientel @suario quiere realizar otra
consulta se generara otro namero de folio.
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Formulario de Reclamos y Consultas

Datos IndustHal

Maornbre JACQUELINE GLAIARDD
Establecimiento IND OPTICA RODEMSTOCK CHILE 5.4,
Direccion AYEMIDA BEALUCHEFF 1581

Comuna Santiago

Tipo de Mensaje ® Reclamo O Consulta

Fecha de Envio

Mensaje

[ CERRAR ]

Figura 57: Creacion por parte del industrial de unnueva consulta o reclamo

o Consultar:El usuario podra consultar por el estado de slameg, a través de un
listado donde se mostraran todos los reclamos suttas realizadas y se mostrara
su estado (enviado- derivado o cerrado). Al haadled clic sobre alguna se
mostrara la informacién contenida en esta.

« Administrador técnico: este usuario tiene dos opciones: consultar y startg/o derivar

o Consultar: El usuario dispondra de un listado, donde se m@strtodos los
reclamos o consultas realizadas y se mostraratadogseste usuario podra filtrar
por fecha y por estado las consultas. Al haceradolit sobre alguna se mostrara la
informacion contenida en esta.

Los estados de una consulta o reclamos pueden ser:
- Enviado: Por parte del industria.

- Derivado: Del administrador técnico a un técnicediace
- Terminado: Ya sea por el administrador técnicd téaico de enlace.
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CONAMA '

Registro de Emisiones.AvTransferencia de Contaminantes

formativa Ambiental Dacurentacion Preguntas Frecuentes Giosaria Links de Interés Ayida fiapa dei Sitio

A ] ] o L
~ Bienvenido Administrador TECnico: MARCOS SERRAND | CONAMA HACIONAL Cerrar Sesion
X ol e

FECHA: 16 de Diciembre de 2007

Fechade Fechade
Envio Respuesta

| Tipo Estado Usuario Institucion/ Empresa

. SUPERIMTEMDEMCLA DE
Blsqueda de 1 Reclamo  Tetminado HECTOR ESCOBAR ot G 06)1202007 15012/2007
Informacién COMISION MACIONAL DEL

2 Reclamo  Derivado MARCOS SERRAMGD e A MO TERTTE

07(12{2007 15{12{2007
Guardar Informacion

3 Consulta  Enviado FERMAMDO R4S FEREE  COMNSERMAS LOS AMGELES 071202007

COMISION MHACIONAL DEL

Mantenedores
1 MEDIC AMEIEMTE

Reclamo  Terminado  MARCOS SERRAMGD 15/12/2007 15/12/2007

Ver Consullas
y Reclamas

Cambiar
Contrasefia

==l
Cantidad = 4 Paginas | 1del ¥

Testinos 254 - 258, Santiago, Chile [ Recepcion (56-20 240 5600 f Oficing de Informacion Faee (56-20 244 1262

Figura 58: Listado de reclamos y consultas usuariadministrador técnico

o Contestar y/o Derivaen el listado antes mencionado, habra una opcidmtestar
al industrial o contestar y derivar a un técniceedkace.
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Estado: Emviado Formulario de Reclamos y Consultas FOLIO :3

Datos Industrial

Marmbire FERMNANDO ROJAS PEREZ
Establecimiento CONSERWAS LOS ANGELES
Direccidn AVDASLEMAN]A 523
Cormuna Los Angeles

Tipo de hiensaje Reciamo Consuita
Fecha de Envio arf 2izo0r

Mensaje

Datos Administrador Técnico

Mambire MARCOS SERRAND
Institucion a derivar Seleccionar una instituci Derivado Seleccionarun Tecnico  »
Farha da
Fecha Recepcidn o7 zizony T R 161252007

RespuestaiDerivacidn
Mensaje

[ CERRAR ]

Figura 59: Formulario de respuesta y/o derivacion d consultas y reclamos

» Técnico de enlaceeste usuario tiene dos opciones: contestar yuttans

o Consultar: el usuario dispondra de un listado donde se nrastréodos los
reclamos o consultas derivados del administradonidé a ese usuario técnico de
enlace, mostrando su estado, este usuario pothar filor fecha y por estado las
consultas. Al hacer doble clic sobre alguna se ra@sta informacion contenida en
ésta.

Cabe destacar que una consulta o reclamacién asdkersolo a un técnico de
enlace

o Contestar y/o Derivaen el listado antes mencionado, el usuario pooinéestar al
industrial, informacién que también estara displeniiara el administrador técnico.
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Formulario de Reclamos y Consultas FOLIO ;2

Datos IndustHal

Mombre FERMAMDO ROJAS FEREZ
Establecimiento CONSERVAS LOS AHGELES
Direccidn AVDAALEMANIA 523
Comuna Los Angeles

Tipo de Mensaje

Reclamo Cansulta

Fecha de Envio Qv 22007

Mensaje

Cudles zon mis estimaciones?

Datos Administrador Técnico

Mambre
Institucian a derivar
Fecha Recepcidn

Mensaje

Datos Técnico de Enlace

Mambre
Institucian
Fecha Recepcidn

mMensaje

Datos Técnico de Enlace

Haomhre
Institucidn
Fecha Recepcidn

llensaje

MARCOS SERRAND

SUPERINTENDEMNCIA DE SERVICIOS
SANITARIOS

Qv zrzoor Fecha de RespuestaiDerivacidn 1aM 22007

Derivado a HECTOR ESCOBAR

tus estimaciones zon muy attas..

HECTOR ESCOBAR
SUPERINTENDEMNCIA DE SERVICIOS SANITARIOS

1ar 22007 Fecha de Respuesta 161 212007

tus estimaciones son muy astas...

HECTOR ESCOBAR
SUPERINTENDEMNCIA DE SERVICIOS SANITARIOS

Tanzrzooy Fecha de Respuesta TEM 22007

[ CERRAR ]

Figura 60: Respuesta del Técnico de enlace en efrfulario de reclamacion
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3.3 Poblamiento de la Base de Datos del Nodo Centralld@ETC, con la
informacion sectorial disponible en: DIRECTEMAR (Sistema de Informacion
Georreferenciada Ambiental Acuatica, SIGAA), SISS $istema de RILES y
Aguas Servidas), MINSAL (Sistema de Declaracion yeguimiento de Residuos
Peligrosos, SIDREP y Declaracion de Emisiones de éntes Fijas
Atmosféricas, D.S. MINSAL 138/2005), SECTRA (Modelale Emisiones de
Fuentes Moviles, MODEM), INE (Encuesta Industrial Aual).

Con la ejecucion de la prueba piloto fue incorporad RETC so6lo una muestra de la
informacion sectorial disponible (s6lo un afio yideg especifica por sistema), por tanto,
durante este proyecto sera necesario en primer agjaalizar los programas de traspaso de
datos, segun las ultimas actualizaciones de ltensés sectoriales y luego proceder a la carga
de informacion disponible en cada sistema, segulisfzonibilidad de informacion afio 2005,
en todo el pais.

De acuerdo a uno de los principios del RETC, irdbisaen la Propuesta Nacional de
Implementacion del sistemda informacion que sera manejada a través del Regi de
Emisiones y Transferencia de Contaminantes, sermiragfrada por los organismos
sectoriales, de acuerdo a las atribuciones que d¢enmeten a cada institucion y este
ordenamiento se debera mantener durante la openatéh RETC.

Ademas, se sefiala en otro de los principios, das Ctriterios técnicos y métodos de
validacion o comprobacion de la veracidad de lotodaon de exclusiva competencia de cada
organismo, en virtud de las atribuciones que lesfieoe la normativa vigente. Asi, cada
organismo sectorial, en el marco de las atribuceme su competencia, tendra la tarea de
determinar la validez de la informacion a ser refpoia al RETC. En este sentido, el RETC y
su administracion central respetaran los criteriésnicos de cada servicio, y por lo tanto, la
informacion entregada al sistema por cada organis@aebera entender como oficial

De acuerdo con los principios anteriormente citaggsimportante sefialar que es necesario
gue la informacion proveniente de los organismatosiales, para el poblamiento del RETC,
sea validada por dichos organismos. En dicho sgngidconsultor podra indicar los formatos
y los contenidos de la informacion a solicitar dacarganismo, pero no intervendra en su
calidad, ni podra complementar la informacion avientuales ausencias de datos.

Para realizar este proceso, primero se estan miblas mantenedores de los directorios de
empresa y establecimiento; asi como también lasdi maestros, como la lista de materias
primas, el listado de sustancias, etc.

En segundo lugar, se debe verificar el formato alenformacion proporcionada por los
organismos sectoriales, y dejarla en el formatoespondiente en el caso que no lo este, hay
que decir que el formato de los archivos se safiziten funcion a lo estipulado en los
convenios suscritos con cada uno de las institesiomembro del GNC.
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Finalmente el administrador técnico del sistemaegm@ los archivos de datos con los

directorios y maestros necesarios para que logiaswie enlace de los organismos sectoriales
los bajen del nodo central del RETC y puedan imm@mbos en sus sistemas locales, de tal
modo que en posteriores archivos de datos genepadasl RETC, sus codigos puedan estar
homologados con este.

Se han realizado reuniones con los organismosrgdeR) en conjunto con la contraparte
técnica, y se han definido ciertas fechas de gatde informacioén por parte de estos, ya que
se necesita tiempo para procesar la informacionrssinada.

En el caso de la informacion proporcionada poEMIA se procesara la informacion para su
incorporacion al RETC.

A continuacion, se presenta un cuadro resumen meacidonde se presenta la cantidad de
informacion a ingresar al sistema, asi como tamlmgrumbrales y los sectores asociados a
dichas datos. Este esquema que se incorporara gina Web, en la opcién “Informacion
disponible” que se encuentra en la pagina de inmilvierte al usuario de la informacion
contenida en la base de datos, por ende es lanatidn que puede encontrar.
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Tabla 5. Resumen de informacion disponible, umbrakey sectores para el afio 2005 a nivel Nacional

y Equipo con
gquemadores
atmosféricos
sobre 500.000
Kg. Joule / hora

NACIONAL
Institucion | Sistema Cantidad Umbrales sector
Las industrias
con grupos Produccion de Papel y Celulosa
electrégenos | Fundiciones Primarias y Secundaria
mayores a Centrales Termoeléctricas
20KW, y Produccion de Cemento, Cal y Yeso
o calderas Produccioén de Vidrio
MINSAL D?S’\Aﬁégs 622 éi?:l;léiinﬁgntos industriales y de | Produccién de Ceramica
calefaccién con | Industria Siderurgia
consumo Industria Petroquimica
energético de | Produccién de Asfaltos
combustible Grupos Electrégenos
mayor a 1 Mega | Calderas
Joule por hora
Elaboracion de productos alimenticios y de bebidas.
Elaboracién de productos de tabaco.
Fabricacién de productos textiles.
Fabricacién de prendas de vestir; adobo y tefiido de
pieles.
Curtido y adobo de cueros; fabricacion de maletas, bolsos
de mano, articulos de talabarteria, guarnicionaria y
calzado.
Produccion de madera y fabricacion de productos de
madera y de corcho excepto muebles; fabricacién de
articulos de paja y de materiales trenzadles.
Fabricacién de papel y de productos de papel.
Actividades de edicion e impresién y de reproduccién de
grabaciones.
Fabricacién de coque, productos de la refinacion de
Industria petréleo y combustible nuclear.
> facturera Fabricacién de substancias y productos quimicos.
Y INE ENIA/SAIE | 2308 Establecimientos manub 10 Fabricacién de productos de caucho y de pléstico.
m sobre Fabricacién de otros productos minerales no metalicos.
trabajadores e
Fabricacién de metales comunes.
Fabricacién de productos elaborados de metal, excepto
madquinaria y equipo.
Fabricacién de maquinaria y equipo n.c.p.
Fabricacion de maquinaria de oficina, contabilidad e
informatica.
Fabricacién de maquinaria y aparatos eléctricos n.c.p.
Fabricacién de equipo y aparatos de radio, television y
comunicaciones.
Fabricacién de instrumentos médicos, 6pticos y de
precision y fabricacion de relojes.
Fabricacién de vehiculos automotores, remolques y
semiremolques.
Fabricacion de otros tipos de equipo de transporte.
Fabricacién de muebles; industrias manufactureras n.c.p.
Reciclamiento.
Las industrias | Fuentes estacionarias y puntuales dentro de la regién
con grupos metropolitana. Toda fuente disefiada para operar en un
electrégenos lugar fijo cuya emision se descarga a través de un ducto
mayores a o chimenea, se incluyen aquellas montadas sobre
20KW, calderas | vehiculos transportables para facilitar su desplazamiento.
. DS N°4 industriales
s::i?;:gaSM Resolucion | 5108 Establecimientos | sobre 200.000
15027/SAIE Kg. Joule / hora
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Particular
Alquiler
Comercial
Camiones livianos
Camiones Medianos
Motos
Buses rurales e Interurbanos
Taxis colectivos
Buses licitados
Camiones pesados

YNOV

DS N° 46

SISS

DS N° 90

55 Ductos

DS N° 609

1903 Uniones
Domiciliarias

DIRECTEMAR

DS N°90

Sin Informacion

Establecimientos
que califican
como
Establecimento
Industrial, segln
el Instructivo
"Calificacion de
Establecimiento
Industrial.
Procedimientos
Técnicos
Administrativos",
aprobado por
Resolucién N°
2505 de 2003,
dela S.I.S.S.

Agricultura, Caza, Silvicultura y Pesca; Explotacién de
Minas; Industrias Manufactureras; Otros generan Riles

soNnais3d

MINSAL

SIDREP

Sin Informacién

Segun el D.S. N°
148/03 de
MINSAL que
aprueba el
Reglamento
Sanitario sobre
Manejo de
Residuos
Peligrosos,
Titulo VII del
Sistema de
Declaracién y
Seguimiento de
Residuos
Peligrosos, art.
84, se debera
declarar el
transporte de
residuos
peligrosos
superiores a 6
kilogramos de
residuos téxicos
agudos y a2
toneladas de
residuos
peligrosos que
presenten
cualquier otra
caracteristica de

peligrosidad.

Agricultura, Caza, Silvicultura y Pesca; Explotacion de
Minas (excepto residuos masivos mineros); Industrias
Manufactureras; Otros que generen residuos peligrosos,
definidos en el reglamento.

Hasta el momento de la entrega del informe, seodesple la siguiente informacion:
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SECTRA: Proporcioné los datos de 17 ciudades daswldispone de corridas de transporte y
de informacion adicional para realizar la estimaadie emisiones. De estas ciudades se ha
generado e ingresado informacion para 8 ciudadester otras 9 ciudades que se les ha
debido realizar un proceso de ingreso datos parasorporado al sistema MODEM I, que
posee la capacidad de generar los archivos del RETC

SISS: Cabe destacar que se proporciond informat@da SISS respecto DS N° 609 sobre la
descarga de residuos liquidos al alcantarilladmmnégndose algunas inconsistencias en los
datos, por lo que dicho organismo se comprometiénaiar nuevamente dicha informacion
junto con los datos referentes a las otras norraes i dia 15 de Octubre, las cuales fueron
proporcionadas el dia 29 de Octubre.

MINSAL: La informacion referida al DS N °© 138, saovio fue comprometido para antes del
31 de Octubre. En cuanto a la informacion reladaneon la Regiéon metropolitana, no se
dispone de informacién por el momento.

El dia 17 de octubre fue entregada por parte de ANDN la informacion de consumo y
cumplimiento de las Sustancias agotadoras de la @a®zono

Los siguientes cuadros de informacion correspordan resumen por region a ingresar al
sistema. Este esquema es el que se sugiere ingorgorla pagina Web, para la opcién
“Informacién disponible” que se encuentra en laipeagle inicio del portal y que advierte al
usuario de la informacién contenida en la baseatiesd

Tabla 6. Resumen de informacién disponible para @fio 2005 Regidn de Tarapaca

Region de Tarapaca
Institucién | Norma / Sistema Cantidad Comunas
Arica
205 Fuentes Iquique
[o]
MINSAL DS N°138 /SAIE 25 Establecimientos Pica
Pozo Almonte
> Alto Hospicio
T Arica
i INE ENIA/SAIE 117 Establecimientos Iquique
Pica
Pozo Almonte
SECTRA MODEM 32248 Veh[culos Ar_lca
49618 Vehiculos Iquique
DS N° 46 Sin Informacién 2005 Sin Informacién 2005
GJ?) SISS DS N° 90 Sin Informacién 2005 Sin Informacion 2005
C
S .
DS N° 609 17 Uniones domiciliarias Ar_lca
Iquique
DIRECTEMAR DS N° 90 Sin Informacién 2005 Sin Informacién 2005
CONAMA 84 de 126

Comision Nacional del Medio Ambiente



v‘

soNais3d
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DICTUC

731353

Division Ingenieria Quimica y Bioprocesos
Division Ingenieria Industrial

MINSAL

SIDREP

Sin Informacién 2005

Sin Informacién 2005

Tabla 7. Resumen de informacidn disponible para elfio 2005 Regién de Antofagasta

Regién de Antofagasta

Instituciéon

Norma / Sistema

N° fuentes

Comunas

Ehallv

MINSAL

DS N°138 /SAIE

280 Fuentes
33 Establecimientos

Antofagasta
Calama
Maria Elena
Mejillones
Sierra Gorda
Taltal
Tocopilla

INE

ENIA/SAIE

142 Establecimientos

Antofagasta
Calama
Maria Elena
Mejillones
San Pedro de
Atacama
Sierra Gorda
Taltal
Tocopilla

SECTRA

MODEM

48.107 Vehiculos

Antofagasta

28.123 Vehiculos

Calama

YNOV

SISS

DS N° 46

Sin Informacién 2005

Sin Informacion
2005

DS N° 90

2 Ductos

Calama
Tocopilla

DS N° 609

70 Uniones domiciliarias

Antofagasta
Calama
Tocopilla

DIRECTEMAR

DS N° 90

Sin Informacién 2005

Sin Informacion
2005

soNais3d

MINSAL

SIDREP

Sin Informacién 2005

Sin Informacion
2005

CONAMA
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Tabla 8. Resumen de informacidn disponible para @lfio 2005 Regién de Atacama

Regién de Atacama

Institucion

Sistema N° fuentes

Comunas

4V

MINSAL

11 Fuentes

DS N°138 /SAIE 3 Establecimientos

Copiap6
Caldera
Diego de Almagro

INE

ENIA/SAIE 58 Establecimientos

Alto del Carmen
Caldera
Chanaral
Copiapo

Diego de Almagro

Huasco

Tierra Amarilla
Vallenar

SECTRA

MODEM 19.692 Vehiculos

Copiapo

YNOV

SISS

DS N° 46 Sin Informacién 2005

Sin Informacion
2005

DS N° 90 1 Ducto

Caldera

DS N° 609 25 Uniones domiciliarias

Caldera
Copiap6
Huasco
Vallenar

DIRECTEMAR

DS N° 90 Sin Informacién 2005

Sin Informacién
2005

soNnais3d

MINSAL

SIDREP Sin Informacién 2005

Sin Informacién
2005

CONAMA
Comision Nacional del Medio Ambiente

86 de 126



INGENIERIA
DICTUC

731353

Division Ingenieria Quimica y Bioprocesos
Division Ingenieria Industrial

Tabla 9. Resumen de informacion disponible para elfio 2005 Regién de Coquimbo

Regién de Coquimbo

Instituciéon

Sistema N° fuentes

Comunas

4V

MINSAL

12 Fuentes

[o]
DS N°138 /SAIE 7 Establecimientos

Coquimbo
lllapel
La Serena

INE

ENIA/SAIE 97 Establecimientos

Andacollo
Coquimbo
lllapel
La Serena
Los Vilos
Ovalle
Salamanca
Vicufa

SECTRA

MODEM 50.940 Vehiculos

La Serena

YNOV

SISS

DS N° 46 Sin Informacién 2005

Sin Informacién 2005

DS N° 90 1 Ducto

Canela

DS N° 609 121 Uniones domiciliarias

Andacollo
Combarbala
Coquimbo
lllapel
La Serena
Los Vilos
Ovalle
Salamanca
Vicufia

DIRECTEMAR

DS N° 90 Sin Informacién 2005

Sin Informacién 2005

soNais3d

MINSAL

SIDREP Sin Informacién 2005

Sin Informacién 2005

CONAMA
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Tabla 10. Resumen de informacion disponible para elfio 2005 Region de Valparaiso

Regién de Valparaiso

Instituciéon

Sistema

N° fuentes

Comunas

Ehallv

MINSAL

DS N°138 /SAIE

184Fuentes
127 Establecimientos

Algarrobo
Cartagena

Casa Blanca

Concon
El Quisco
El Tabo
Hijuelas
La Cruz
La Ligua
Limache
Llay Llay
Los Andes
Nogales
Papudo
Puchuncavi
Quillota
Quilpué
Quintero
Rinconada
San Antonio
San Esteban
San Felipe
Valparaiso
Vifia del Mar
Zapallar

CONAMA
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365 Establecimientos

Cabildo
Calera
Cartagena
Casablanca
Catemu
Concoén
El Quisco
Hijuelas
La Cruz
La Ligua
Limache
Llaillay
Los Andes
Nogales
Olmué
Panquehue
Papudo
Puchuncavi
Putaendo
Quillota
Quilpué
Quintero
San Antonio
San Esteban
San Felipe
Santa Maria
Santo Domingo
Valparaiso
Villa Alemana
Vifia del Mar

SECTRA

MODEM

126.540 Vehiculos

Valparaiso

Vifia del Mar

Con Con

Quilpué

Villa Alemana

YNOV

SISS

DS N° 46

Sin Informacién 2005

Sin Informacién 2005

DS N° 90

8 Ductos

El tabo
La Ligua
Los Andes
Panquehue
Quillota
San Felipe
Zapallar

CONAMA
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Cabildo
Calera
Cartagena
CasaBlanca
Limache
Los Andes
Quillota
Quilpué
San Antonio
San Felipe
Santa Maria
Valparaiso
Villa Alemana
Vifia del Mar

DS N° 609 114 Uniones domiciliarias

DIRECTEMAR DS N° 90 Sin Informacién 2005 Sin Informacién 2005

sondais3d

MINSAL SIDREP Sin Informacién 2005 Sin Informacién 2005
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Tabla 11. Resumen de informacion disponible para afio 2005 Region del Libertador Bernardo
O’Higgins

Regién del Libertador General Bernardo O"higgins

Instituciéon Sistema N° fuentes Comunas

Ehallv

Chépica
Chimbarongo
Codegua
Coinca
Coltauco
Doiiihue
Graneros
Machali
Malloa
Mostazal
Nancagua
Peralillo
Quinta de Tilcoco
Pichilemu
Placilla
Rancagua
Rengo
Requinoa
San Fernando
San Vicente
Santa Cruz

189 Fuentes

o
MINSAL DS N°138 /SAIE 79 Establecimientos
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DICTUTC

Chimbarongo
Codegua
Coinco
Coltauco
Doiiihue
Graneros
Lolol
Machali
Malloa
Marchihue
Mostazal
Nancagua
INE ENIA/SAIE 172 Establecimientos Olivar
Palmilla
Peralillo
Peumo
Pichilemu
Placilla
Quinta de Tilcoco
Rancagua
Rengo
Requinoa
San Fernando
San Vicente
Santa Cruz

SECTRA MODEM 36.681 Vehiculos Rancagua

YNOV

DS N° 46 Sin Informacién 2005 Sin Informacién 2005

DS N° 90 3 Ductos San Fernnado

Chimbarongo
Doiiihue
Graneros

SISS Mostazal
DS N° 609 52 Uniones domiciliarias Placilla
Rancagua
Rengo
San Fernando
San Vicente
Santa Cruz

DS N° 90 Sin Informacién 2005 Sin Informacién 2005

DIRECTEMAR
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Py
0
g MINSAL SIDREP Sin Informacién 2005 Sin Informacién 2005
(@)
()
Tabla 12. Resumen de informacion disponible para afio 2005 Region del Maule
Regién del Maule
Institucion Sistema N° fuentes Comunas
Colbln
Constitucion
Curico
Licantén
Linares
Maule
> 235 Fuentes Parral
(o]
I_;Igl MINSAL DS N°138 /SAIE 75 Establecimientos Romeral

Sagrada Familia
San Clemente
San Javier
Talca
Teno
San Rafael
Yerbas Buenas

CONAMA
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256 Establecimientos

Cauquenes
Constitucion
Curico
Licantén
Linares
Longavi
Maule
Molina
Parral
Pelluhue
Rauco
Retiro
Rio Claro
Romeral
Sagrada Familia
San Clemente
San Javier
San Rafael
Talca
Teno
Villa Alegre
Yerbas Buenas

SECTRA

MODEM

28.893 Vehiculos

Talca

YNOV

SISS

DS N° 46

Sin Informacién 2005

Sin Informacién 2005

DS N° 90

10 Ductos

Cauquenes
Chanco
Curepto

Parral
Pelluhue
Pencahue
Romeral
San Clemente
San Rafael
Talca

DS N° 609

58 Uniones domiciliarias

Cauquenes
Chanco
Curico
Linares
Molina
Parral
San Javier
Talca
Villa Alegre

DIRECTEMAR

DS N° 90

Sin Informacién 2005

Sin Informacién 2005

CONAMA
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Sin Informacién 2005

Division Ingenieria Industrial

Sin Informacién 2005

Tabla 13. Resumen de informacién disponible para elfio 2005 Region del Bio- Bio

Re

i6n Bio Bio

Institucién

Sistema

N° fuentes

Comunas

Eh=llv

MINSAL

DS N°138 /SAIE

293 Fuentes

89 Establecimientos

Arauco
Bulnes
Cabrero
Canete
Chiguayante
Chillan
Coelumu
Concepcion
Contulmo
Coronel
Curanilahue
Laja
Lebu
Los Alamos
Los Angeles
Lota
Mulchén
Nacimiento
Penco
Quirihue
San Carlos
San Pedro de La
Paz
Santa Barbara
Talcahuano
Tirda
Tomé
Treguaco
Tucapel
Yumbel
Santa Juana
Yungay

CONAMA
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Arauco
Bulnes
Cabrero
Caniete
Chiguayante
Chillan
Chillan Viejo
Coelemu
Coihueco
Concepcioén
Coronel
Curanilahue
Florida
Hualpén
Hualqui
Laja
Lebu
Los Alamos
Los Angeles

. Lota
INE ENIA/SAIE 606 Establecimientos .
Mulchén
Nacimiento
Negrete
Penco
Pinto
Portezuelo
Quillén
Quirihue
Ranquil
San Carlos
San Pedro de La
Paz
Santa Barbara
Santa Juana
Talcahuano
Tomé
Trehuaco
Tucapel
Yumbel
Yungay

Concepcién
Talcahuano

Penco
99.381 Vehiculos Tomé

SECTRA MODEM Lota
Coronel
Chiguayante
San Pedro de la Paz
26.372 Vehiculos Los angeles
22.629 Vehiculos Chillan

Nov

SISS DS N° 46 Sin Informacién 2005 Sin Inforracion
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Canete
Contulmo
Los Alamos
Los Angeles
DS N° 90 10 Ductos Quirihue
Ranquil
San Pedro de La
Paz
Talcahuano

Cabrero
Canete
Chiguayante
Chillan
Concepcién
Coronel
Los Angeles
Lota
Penco
Quirihue
San Carlos
Talcahuano
Tomé
Yungay

DS N° 609 130 Uniones domiciliarias

Sin Informacion

DIRECTEMAR DS N° 90 Sin Informacién 2005 2005

soNais3d

Sin Informacion

MINSAL SIDREP Sin Informacién 2005 2005
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Tabla 14. Resumen de informacion disponible para @lfio 2005 Region de la Araucania

Regién de la Araucania

Institucion Sistema N° fuentes Comunas

4V

Angol
Cararrehue
Collipulli
Cunco
Curacautin
Freire
Galvarino
Gorbea
Lautaro
Loncoche
Lonquimay

o 124 Fuentes Lumaco
MINSAL DS N°138 /SAIE 72 Establecimientos Nueva Imperial
Padre Las Casas
Pitrufquén
Pucén
Purén
Saavedra
Temuco
Toltén
Traiguén
Victoria
Vilcln
Villarica

Angol
Carahue
Collipulli

Freire

Galvarino
Gorbea
Lautaro

Loncoche

Los Sauces
Nueva Imperial
Padre las Casas
Perquenco
Pitrufquén
Pucon
Renaico
Saavedra

Temuco

Traiguén

Victoria
Vilcun

Villarrica

MINSAL ENIA/SAIE 168 Establecimientos
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Temuco

SECTRA MODEM 47.687 Vehiculos
Padre las casas

VYNOV

Sin Informacion
2005

Gorbea
Lumaco

DS N° 46 Sin Informacién 2005

DS N° 90 2 Ductos

Nueva Imperial
Galvarino
Gorbea
DS N° 609 21 Uniones domiciliarias Pucén
Temuco
Traiguén
Victoria

SISS

Sin Informacion

DIRECTEMAR DS N° 90 Sin Informacién 2005 2005

soNais3d

Sin Informacion

MINSAL SIDREP Sin Informacién 2005 2005

Tabla 15. Resumen de informacion disponible para @lfio 2005 Region de los Lagos

Regién de los Lagos

Institucién Sistema N° fuentes Comunas
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Elal\v

MINSAL

DS N°138 /SAIE

302 Fuentes

63 Establecimientos

Ancud
Calbuco
Castro
Chonchi
Los Muermos
Fresia
Frutillar
Maullin
Quinchao
La Unién
Chaiten
Los Lagos
Mariquina
Osorno
Paillaco
Panguipulli
Puerto Montt
Puerto Octay
Puerto Varas
Purranque
Futaleufd
Quellon
Palena
Rio Bueno
Rio Negro
Lanco
Valdivia

Comision Nacional del Medio Ambiente
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Ancud
Calbuco
Castro
Chonchi
Los Muermos
Fresia
Frutillar
Maullin
Quinchao
La Unién
Chaiten
Los Lagos
Mariquina

INE ENIA/SAIE 252 Establecimientos Osorno
Paillaco
Panguipulli
Puerto Montt
Puerto Octay
Puerto Varas
Purranque
Futaleufd
Quellon
Palena
Rio Bueno
Rio Negro
Lanco
Valdivia

19.742 Vehiculos Valdivia
SECTRA MODEM 21.840 Vehiculos Osorno
29.678 Vehiculos Puerto Montt

VNOV

SISS DS N° 46 1 Calbuco

Ancud
Calbuco
Chonchi

Frutillar
Quellén
Valdivia

DS N° 90 11 Ductos
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Comision Nacional del Medio Ambiente



i 731353
INGENIERIA Divisién Ingenieria Quimica y Bioprocesos

D’CT@@ Division Ingenieria Industrial

Ancud
Castro
Chonchi
Dalcahue
Llanquihue
Mafil
Osorno
Puerto Montt
Puerto Varas
Quellon
Rio Negro
Valdivia

DS N° 609 71 Uniones domiciliarias

Sin Informacion

DIRECTEMAR DS N° 90 Sin Informacién 2005 2005

Sin Informacion

MINSAL SIDREP Sin Informacién 2005 2005

soNais3d

Tabla 16. Resumen de informacion disponible para @lfio 2005 Region del General Carlos Ibafiez del

Campo
Region de Aisén del General Carlos Ibafiez del Campo
Institucién Sistema N° fuentes Comunas
Aisén
49 Fuentes Chile Chico
[o]
MINSAL DS N°138 /SAIE 24 Establecimientos Cochrane
> Coihaique
) .
m Aisén
INE ENIA/SAIE 25 Establecimientos Chile Chico
Cisne
Coihaique
DS N° 46 Sin Informacién 2005 Sin Informacion
2005
5 SISS DS N° 90 2 Ductos Aisén
C
> DS N° 609 7 Uniones domiciliarias Lag_o V_erde
Coihaique
DIRECTEMAR DS N° 90 Sin Informacién 2005 Sin '”;%ggac'on
CONAMA 102 de 126
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Sin Informacién 2005

Sin Informacion
2005

Tabla 17. Resumen de informacion disponible para elfio 2005 Region Puntarenas y Antartica de Chile

Regién de Magallanes y la Antartica Chilena
Institucion Sistema N° fuentes Comunas
MINSAL DS N°138 /SAIE 817 Fuentes Punta Arenas
17 Establecimientos
> Natales
I';Igl Porvenir
INE ENIA/SAIE 50 Establecimientos Primavera
Punta Arenas
Timaukel
DS N° 46 Sin Informacién 2005 Sin Informacién 2005
5 SISS DS N° 90 Sin Informacién 2005 Sin Informacion 2005
C .
> DS N° 609 5 Uniones domiciliarias Porvenir
Punta Arenas
DIRECTEMAR DS N° 90 Sin Informacién 2005 Sin Informacién 2005
py)
0
g MINSAL SIDREP Sin Informacién 2005 Sin Informacién 2005
(@)
wn

Tabla 18. Resumen de informacion disponible afio 260de la Regién Metropolitana

CONAMA
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INGENIERIA
DICTUC

Regién Metropolitana

Institucién

Sistema

N° fuentes

Comunas

AV

Autoridad sanitaria
RM

DS N°4
Resolucion
15027/SAIE

5108 Establecimientos

Alhué
Buin
Calera de tango
Cerrillos
Cerro navia
Colina
Conchali
Curacavi
El bosque
El monte
Estacion central
Huechuraba
Independencia
Isla de maipo
La cisterna
La florida
La granja
La pintana
La reina
Lampa
Las condes
Lo barrenechea
Lo espejo
Lo prado
Macul
Maipu
Maria pinto
Melipilla
Nunoa
P.a.cerda
Padre hurtado
Paine
Penaflor
Penalolen
Pirque
Providencia
Pudahuel
Puente alto
Quilicura
Quinta normal
Recoleta
Renca
San bernardo
San joaquin
San josé de maip
San miguel
San ramon
Santiago
Talagante
Tiltil
Vitacura

SECTRA

MODEM

10093 Arcos

Tiltil

CONAMA
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Colina
Lampa
Quilicura
Huechuraba
Lo barrenechea
Pudahuel
Renca
Conchali
Vitacura
Independencia
Recoleta
Las condes
Cerro navia
Quinta normal
Providencia
Lo prado
Estacion central
Santiago
Nunoa
Lareina
Cerrillos
P.a.cerda
Lo espejo
Maipu
San miguel
San joaquin
Macul
Penalolen
La cisterna
San ramon
La granja
La florida
El bosque
La pintana
Puente alto
Pirque
Padre hurtado
San bernardo
Buin

VNOV

SISS DS N° 46 Sin Informacién 2005 Sin Informacién 2005

El monte

Melipilla

DS N° 90 5 Ductos Padre Hurtado
Paine

San josé de maipo
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INGENIERIA
DICTUC

Buin
Calera de tango
Cerrillos
Conchali
El bosque
El monte
Estacion central
Huechuraba
La cisterna
La florida
La granja
La pintana
La reina
Lampa
Las condes
Lo espejo
Macul
Maipu
Melipilla
Padre Hurtado
Paine
Pedro Aguirre Cerda
Penaflor
Pefalolén
Providencia
Pudahuel
Puente alto
Quilicura
Quinta normal
Recoleta
Renca
San bernardo
San joaquin
San miguel
San ramon
Santiago
Talagante
Nufioa

1212 Uniones

DS N° 609 S
domiciliarias

DIRECTEMAR

DS N° 90

Sin Informacién 2005

Sin Informacién 2005

soNnais3d

MINSAL

SIDREP

Sin Informacién 2005

Sin Informacién 2005

CONAMA

Comision Nacional del Medio Ambiente

106 de 126




i 731353
INGENIERIA Divisién Ingenieria Quimica y Bioprocesos

D’CT@@ Division Ingenieria Industrial

3.4  Generacion y aplicacion de métodos de estandarizéai de los datos de emisiones
y transferencias incorporados al RETC, considerandolas diferentes formas de
clasificacion y agrupamiento en los sistemas seciales y establecimiento de
identificadores comunes.

Durante el estudio de homologacion del RETC (200@62 fueron establecidas las principales
nomenclaturas y directorios necesarios para undoamiento coordinado entre los sistemas
sectoriales que permita el establecimiento de wrdawilla Unica de reporte, por tanto,

durante el presente proyecto se solicita en el TlBRementar estos disefios mediante las
siguientes actividades especificas:

* Aumentar el alcance de la base de datos para gg&EC pueda administrar segun los
procedimientos administrativos desarrollados eesélidio de homologacion del RETC,
los principales maestros de directorios que setéimaglos por todos los organismos a
partir del RETC, lo cual permita a su vez la créadile la ventanilla Unica de reporte
(cédigos de clasificacion de fuentes, maestro debestibles, directorio de empresas y
establecimientos emisores en todo el pais, tecradade control y manejo de emisiones,
clasificacion de productos y materias primas, coergde aguas y cuencas hidricas,
clasificacion de residuos sélidos).

e Incorporacion al nodo central de procedimiento dtuadizacion de los datos de
georreferenciacion de los establecimientos, fuenthsctos de descarga

» Incorporacion al RETC del sistema de nomenclatdiasfiadas durante el estudio de
homologacién

* Desarrollar tablas de homologacion de nomenclatemtse sistemas que presenten
diferencias que requieran de modificacion legaagar estandarizacion.

» Disefio de formularios para el usuario administragara la actualizacion y mantencion de
directorios y nomenclaturas.

No obstante lo anterior y considerando que el ftordefinitivo de la ventanilla Gnica no esta
construido en la actualidad y tal como ya ha si@gmeionado en esta propuesta el alcance de
esta actividad estara dada por:

» Incorporacion al RETC de los principales directsridesarrollados durante el
estudio de homologacion del RETC

» Permitir a los organismos sectoriales descargeectirios para que puedan
incorporarlos y actualizarlos en sus sistemas éascal

> Permitir a los organismos sectoriales descargacidirios de informacion, los
cuales para que puedan actualizar dichos cédigeaspropios sistemas.
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» Incorporacion de los datos sectoriales segun éstaiestablecida en los convenios
en tablas libres dentro del modelo de datos

» Actualizacion de algoritmos para agrupar informadi@tallada de los organismos
sectoriales por establecimientos segun la estaueittual del RETC

» Consideracion de los procedimientos de actualipad® informacion generados
durante el estudio de homologacion y propuestandguictivo presidencial del
RETC ya sea, en el disefio, programacion y proceditms de actualizacién del
sistema segun sea el caso.
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3.5 Retroalimentacion de los sistemas sectoriales coatds estandarizados.

Una vez creados los directorios y nomenclaturas &ETC se deberan crear los procesos que
permitan a los sistemas locales (SISS, DIRECTEMMRSAL, SECTRA, INE.) obtener la
informacion de directorios y nomenclaturas desddRETC para la actualizacion de sus
propios sistemas y por otra parte, incorporar alfTRHos procesos que permitan la
actualizacion de sus propios datos, toda vez qtes esganismos tengan discrepancias o
incorporen mejoras a la informacion central produte sus labores propias de fiscalizacion.

Se desarroll6 en la opcidén “Generar directoriosl’ esuario Técnico de enlace, programas
que permiten generar archivos de datos y dejarltisposicion de los usuarios de enlace para
qgue los puedan descargar desde la pagina Web deC Riichos archivos contendran los
directorios y los listados necesarios de la bas#aties. Asi como también la aplicacion debera
leer los archivos de datos que los usuarios deceritegresen al nodo central del RETC,
desarrollando validaciones de formato y consisgenci

Hay que considerar ademas que faltan algunasucistites que entreguen la informacion
comprometida, como la proveniente de SllI, por le gqa podremos contar con el identificador
anico de establecimiento en esta etapa.

Cabe hacer notar que los organismos sectoriales,lacanformacion de directorios que
generan del nodo central, pueden hacer las honotogss de sus sistemas con los directorios
y listados publicados en el nodo central del RETC.
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3.6 Generacion de inventarios de emisiones georrefereéados a partir de informacion
disponible en el RETC, para el SINIA Territorial disponible en CONAMA.

3.6.1 Experiencia internacional

A continuacion, se presentan la experiencia enintbst paises, en las formas de
implementacion del despliegue de informacion géereaciada.

+ Estados Unidos

A través del siguiente formulario, se puede reglizra seleccion de opciones, a traves de las
cuales se puede realizar un despliegue geogrédfistas opciones son principalmente la
localizacion geograéfica, el afio, el tipo de indasyrlas sustancias quimicas.

http://www.epa.gov/cgi-

bin/tri.getcounties?report=facility&scriptname=fitg& state=USA&c_year=2005&c_industry=SIC&c_chemicRICKCHEM&c_chemlist
=&c_coreyear=&c_indlist=&c_usrState=&c_fips=00000&ip=&c_tabrpt=1&c_chkO=false&c_chkl=false&c_chkatse&c_chk3=false&
c_chk4=true&c_chk5=true&c_chk6=true&c_chk7=true&hk8=true&c_chk9=true&c_chk10=

U.S. Environmental Pr

TRI Explorer
Recent &Additions | Contact Us | Print Yersion  Search: | E]

EP& Home = TRl = TRl Explorer (ver 4 81 = Maps

Maps

Hints for First-time users Assurnptions used in the analysis
This site uses pop-up windows, click here for halp on allowing pop-ups fromn this site

About TR Explorer| | State Fact Sheet

Waste Transfer
Reports

Waste Quantity
Reports

Reports: Year of Data (il Releases (i)

= Chemical 12994 vl

s Eacility Geographic Location € Total On-site Disposal or Other Releases

+ Federal Facility IAI b ;]

+-lanes ? f.lmﬂ il  Total Off-site Disposal or Other Releases

+ Geograph |Chem|ca| Released 1

+ Industry 2001 Core chemicals x
Maps: o Industry (@ & Total On-and Off-site Disposal or Other Releases
¥ Dynamic (i) IAII Industries LI

Data Set (I

72 Select 2005 AOR datz set
Datz updates will he wade Fuailanle later

Figura 61: seleccidn de informacién a visualizar eel mapa
A continuacion, se presenta como ejemplo el estieddlabama, se destaca que en la parte

superior de la pagina existen intervalos de pdajes, de lo que se esta reportando. Estos
puede ser cambiados en forma interactiva por @rigsucon solo arrastrar la separaciéon entre
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los intervalos. Posteriormente se muestra el pafsplteto, bajo la misma seleccion de
parametros

26 116,463 1,202,563 23,285,752 Mo Data
Slider Contral Hints | b

|
% EEE 3%

County Detail

Map Hints

Figura 62: Estado de Alabama

10,950 61,128,866 145,840,143 511,544,105 Mo Data
Slider Control Hints [ 4

a6% 7% 17%

Map Hints

Figura 63: Mapa completo de Estados Unidos
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« Canada

En la pagina de ingreso al Web Map del NPRI de @&anse presenta un mapa con la division
politica de este pais, al hacer clic sobre undlds, se despliega una pagina, donde el usuario
puede hacer el filtro con la informacion requeridpara realizar el despliegue gréfico
solicitado.

http://www.ec.gc.ca/npri-inrp-comm/default.asp?k@g&n=0A9E16A3-1

NPRI Weh Maps
LI N Welcome to the NPRI Web Maps!

Search NPRI

Use the Web Maps to see the locations of facilities that reported pollutant
releases, recycling and disposals to the NPRIL For more detailed searches,
use the search toal.

Ervvironmental and
Health Issues

What Government Is

Daing Note: An application download is required to use the Web Maps and a high-
speed Internet connection is recommended. See Web Maps First Time
Uszers for mare information.

What Industry Is
Doing

What You Can Do

Publications

Getting Started

FAG
Contact Us

Tips on Using the
HFPRI

Lzsing the YWeb Maps

print-friendhy

Figura 64: Mapa de Canada
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Envi t Envi t <]
Bl Shieim™™  Eimasamemen Canada

Contact Us Canada Site

| What's New |
m Tﬂplﬂ! Fuh“"n'“ﬂnl

Criteria Air Contaminants __[NPRI |
NPRI On-Line Mapping

Huery a Geagraphic Area " Paollutant / Substance:

[ Province or Temitary | | |
Frovince ar Territory & Emvironmental & Health Issues:

| Ontario -] | &scid Rain -]

Search I Hesetl

Figura 65: Busqueda de informacion en el mapa

* Francia

En el extremo superior derecho de la pagina deckraexiste un filtro de localizacion
geografica, y a medida que se hacen los “zoomédn/as desplegando mas coberturas, como
las principales carreteras, rios, etc.

En el caso que el usuario haga clic sobre un esfatiento (simbolizado con un circulo
naranjo), el sistema despliega informacion sobie esmo se ve en la siguiente figura.

Cabe destacar que este sistema posee herramientespliegue grafico, pero no se presenta
informacion de emisiones del establecimiento

http://www.pollutionsindustrielles.ecologie.gouviREP/index.php
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Deqntre frangau des fmmmns Dnlluantes
® Accueil % % @ ﬁv E E"; .;zi;:. & :E

h§n BuT-surCh . SaMLPIeTE
R OI.!X { M u;ms;e" a he Hlodhe f‘neche%
] o “ \Forét du Perray g s
Dnmes

Ridgior ¢ [Toutes =
Départzmert 1 [ Choisir un départarnent o
Communigd | Choisir une commune |3

* Présentation

.' ylur -3
i ngmbus = »QA ™ JHEn g
* Recherche s & Le Chatelet .‘ = ]
par établissement
par polluant
par déchet el " [BOSCH Systémes de Freinage, Usine de Moulins
an ot

{ . g [COVED S8
par cartographie FETFOODPLUS

Saélectionner :
1 Polluant / Déchet selectionng 1
Auicune sélection

ais-le-Potier | |

- b QNwilly le- Réal

d lal’gny-sur Be;bre
* Glossaire

e Téléc:hargements

IEI,ET /Al

Jam‘agés

* Contact

* Liens

Figura 66: Informacion asociada a un establecimienot

* Noruega

Cuando se ingresa a la pagina del sitio Web de é¢aruse observa el mapa de todo el pais,
luego en el lado izquierdo se observan dos fickasla primera, “Themes”, se definen las
coberturas a visualizar y en la segunda “Legendiigestran la leyenda de dichas coberturas.

El sistema posee herramientas de despliegue graf@m no se presenta informacion en
detalle del establecimiento.

http://www.environment.no/templates/miljoatlas.&ipx 3765
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ﬁ% —

us Pictures Morwegian

w State of the Environment Norway | | search |

A-Z directory

Home

Topics Goals and indicators Maps and data

Interactive map

I{choose county> ;I

I<choose municipality= vI

Theme Legend

[*]

Nature and land
Lse

Habitats

[: Habitats, nature

& Habitatz, nature ; recond
Frotected areas

Mational park
Protected landscape ||
Mature reserve

Species protection

Cther

| Protected object

Husrrmalartric moter |
@ Refresh map

# Remove selection

¥ Show detailed map

Figura 67: Mapa de Noruega
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3.6.2 Implementacion nacional

CONAMA cuenta con un sistema de informacién geagmafque permite desplegar Shape
directamente en Internet, mediante un servidor dpas La visualizacion de estos shapes
(mapas tematicos) tiene distinto método de visaalim (mapas que se pueden ver

publicamente y aquellos que se pueden ver siempresg cuenta con nombre de usuario y
una contrasefa).

2 SINIA TERRITORIAL - Microsoft Internet Explorer

Archivo  Edicidn  Mer  Favoritos  Herramientas  Avuda ﬂ.’
" -~ i . .
@Atrés - @ - |ﬂ @ _!\‘ P | Biisqueda . Favarkas {:’T - iz = ___‘\ ﬁ
Direceian | ] httpstarricorial sinia,clf v B | viedes P Bglops
Usuario
SIGSA SINIA TERRITORIAL — Aceptar
¢ S |

Ingreso a informacion ——

Del geogréfica mediante nombre
Cuenca del Rio Backer

- de Usuario y Contrasefia
Cuenca del Ri il
e Al ,,,,125::,:'.’3:':; T
Cantaminacidn Hidrica
Cuenca del Rio Choapa

Localizacién de Campanas de Reciclaje en la Regién Metropolitana

. Sistema Nacional de Informacién de Residuos Sélidos

_ Taller Internacional de Gestién Integrada de Cuencas Hidrogrificas

Catdloge Tematicn

Busqueda Avanzada

| Contacto |
@ Copyright 2005 - CONAMA, Todos los dfrechos rezervados,

Ingreso a informacion
geogréfica para cualquier
usuario visitante.

L 4

@'] Caopyright 2005 - CONAMA - Sistema Nacional de Informacidn Ambiental Territorial & Internet

Figura 68: Sistema Nacional de Informacién AmbienthTerritorial — SINIA Territorial
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3 SINIA TERRITORIAL - Microsoft Internet Explorer = =]
Archiva  Edicidn  Ver Favorkos  Heramientas  Ayuda w
Qs - Q- ¥ B & /;‘Bﬂsqueda S Faartos &8 (- /’ =1 <\
Direceicn @] hitpijtsrritorial sinia.cl _y_‘axr Viheulss >

atio de|  Mapas Cubiettas

SIGSA SO
SINIA TERRITORIAL g -
4 Sisterna Macional de Informacian Ambienta e S
— a Al 3
ar &

teilfdata
NI ONAME

Cuenica dal Ria Backer

Control de la Contaminaghn Hidrca

28-11-2008

&ec n Anbiertal Terrtoril © Interret

2] © Copyright 2005 - COMAMA - Sistema Nacional de Informacion Ambiental Territorial D Internet

Figura 69: SINGA Territorial — Visualizacion de Mapas Tematicos

En este sentido, se generarda una comunicaciontalimdre el Registro de Emisiones y
Transferencia de Contaminantes (RETC) y el SistBlaaonal de Informacién Ambiental
Territorial (SINIA Territorial), permitiendo visualar mapas tematicos. Para ello se han
acordado los siguientes puntos, los cuales estémprometidos para el informe final del
proyecto.

* El link que dice"Mapa” en la pagina de inicio del RETC, presentara wsta lile
las regiones del Pais, mediante el cual el uswdegira una y se conectara al
SINIA Territorial para presentar esa unidad geagsaf con todos los
establecimientos definidos sobre ella.

* Una vez presentada la localizacion geogréafica deekiablecimientos, se podra
hace clic sobre uno de ellos y el sistema lo daigi reporte avanzado, de tal modo
gue el usuario pueda realizar las consultas queneestonveniente sobre ese
establecimiento, filtrando los elementos que corepaticho.

* Los temas que se presentan en el lado derecha@l@yde cubiertas que compone
el mapa), seran los siguientes:

Centros poblados
Aerédromo

Calles pavimentadas
Calles sin pavimentar
Rios

O O O0OO0O0o
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Esteros y quebradas

Cuerpos de agua

Snaspes: Sistema nacional de areas silvestreglagedel estado
Territorio nacional (encendido)

Establecimientos (encendido)

O O O O0oOo

* INE entrego informacion para Centros poblados £ehso 2002 y el consultor
estudiara la posibilidad de hacer un buscador pawatrar la informacion de

centros poblados.

e A partir de la escala 1:25.000 se desplegara irdordm de centros poblados, a
nivel de manzanas, de los cuales se dispone ds damsales y de estos se sugiere
considerar los siguientes campos a presentar atiosu

Tabla 19: Campos que presentan informacion por mazanas censales

Campo Descripcion
Total hombres Namero de hombre
Total Mujeres Numero de mujeres
Poblacion total Total de personas que viven endazana
Combustible Tipo de combustible usado para cocinar
PC Nimero de personas que tienen computador
Internet Nimero de personas que tienen Internet
Teléfono Nimero de personas que tienen teléfoaadgidencial
Alumbrado Origen de alumbrado eléctrico
Agua Origen del agua

A continuacién se presenta un shape de manzanadgsacomunas de Temuco y
Padre las Casas, en el que se presentan el canmpacipo total a través de
distintos tonalidades de rojo, siendo la mas odasrenas densamente poblada.
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TEMUCO

PADRE LAS CASAS

Figura 70: Shape de manzanas de poblacion de Temuedadre las Casas

* Se propone ademas la siguiente simbologia

Tabla 20: Simbologia propuesta

Centros poblados * Centros Poblados
Aerbédromo ¥ Aerdédromos
Calles pavimentadas /. Calles pavimentadas
Calles sin pavimentar #. Calles sin pavimentar
Rios . Rios
Esteros y quebradas ./ Esteros y Quebradas
Cuerpos de agua I Embalse

Glaciar

[ lLaguna

Ventisquero
Snaspes Snaspes
Territorio nacional (encendido) L1 Comunas Nivel Nacional
Establecimientos (encendido) | B Establecimientos Activos

B Establecimientos Inactivos
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* La informacién estimada, en esta etapa, no se mieggeen forma grafica y sera
desarrollada el préximo afio en funcién a la apl@@adonada por la EPA (JAVA).

* Se deberan transformar las coberturas enviadaglpdtE de Datum PSAD 56
huso 18 a WGS84 huso 19 para poder ser incorppeadal SINIA Territorial.

La comunicacion directa entre el Registro de Emissoy Transferencia de Contaminantes
(RETC) y el Sistema Nacional de Informacién Ambaknterritorial (SINIA Territorial),
permitiendo visualizar mapas tematicos.

x\ GOBIERNO DE CHILE . ﬁ : -‘ 3 RETC 3

CONANY Registro de Emision@syTransferencia de Contaminantes

X
§
ke
Portada Normativa Ambiental Documentacién  Preguntas Frecuentes Glosario  Links de Interés Ayuda Mapa del Sitio
VR sitio web RETC St usted e Industrtalu
Grganismo dei Esiado
[Hags click aqui]

=Qe L:r:;"nﬂg PYO Bienvenidos al Sitio Web del Registro de Emisiones ¥
Trasnsferencias de Contaminantss (RETC). RETC es un sitio

Bisqueda de weh de COMNAMA que pone a su disposicion informarcidn sohre
Informacion el registro de emisiones y transferencia de contaminantes en

An’a'll’sil;h”e’&a’tni;bém’él’ el pais que han sido deciaradas.
afio 2005

Cumplimiento = (Que es el RETC?
Normativo = ‘Quienes particinan en el RETC?

= ;Cudles son las obligaciones de los Organismas del
Estado y las Industrias en el RETC?

= (Como se presenta |a informacidn del RETC?

® iCudles son |os acuerdos internacionales firmadas por
Chile gue se relacionan con el RETC?

Informacion
Georeferenciada (Mapas)

T TE——

3 S T -
8, 2 COBIERNO DE CHILE ﬁ rﬁi RETC
CONAMA . a de Comaminantes

)
Registro de Emisiofgsy:Transferencia

Teatinos 254/ 258 Santiaga, Chile / Recepsién: (56-2) 240! cumentadin regunicas Frecusntes Links de Interés  Ayuda  Mapa del Sitio

Figura 71: Conexion de la pagina Web del RETC conl &INIA territorial

CONAMA 120 de 126
Comision Nacional del Medio Ambiente



i 731353
INGENIERIA Divisién Ingenieria Quimica y Bioprocesos

D’CT@@ Division Ingenieria Industrial

El mapa geografico que se desplegara, esta divatiddcomponentes principales:
* Leyenda

Muestra el listado de Cubiertas asociadas al mapgréfico.

Establecimientos Emisores

Abrir todo | Cerrar todo /_ Listado de Cubiertas del Mapa

YOKNIATT

-J Simbologia

-@ Establecimientos IndustHales /

@ Comunas Mivel Nacional /_ OpC!(,)I’l de fl|t.I’OS- de Busqueda: Por
/ Region, Provincia y Comuna

Seleccione Regidn ~

Seleccione Provincia b

Seleccione Comuna W

/_ Opcidn para Refrescar el Contenido
del Mapa y Para habilitar los nombre
Refrescar | Etiquetar | de las cubiertas, en el mapa.

14

Figura 72: Leyenda del mapa

+ Barra de Herramientas

Permite realizar acciones sobre el contenido delama

RVEN & NI Y el

Figura 73: Barra de herramientas

Tabla 21: Descripciéon de herramientas

@/ | Zoom IN, permite hacer un acercamiento del contedil Mapa.

@/ | Zoom OUT, permite hacer un alejamiento del coniediel Mapa.

Permite mover el contenido mapa arrastrando laémag

IXi| | Permite visualizar la informacion de los camposnfiermacion de cada cubiertal
| | Permite centralizar el contenido del Mapa.

# | Permite buscar un punto geografico dentro delezsodb del mapa.

|E=] | Permite habilitar el resumen gréfico del conterddbmapa.
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* Mapa Geografico

Permita visualizar el mapa geografico, dependiataias cubiertas habilitadas en la leyenda
y de las acciones realizadas en la barra de heanaasi

-

Resumen grafico del
contenido del mapa

7

Contenido del mapa
geografice

lDCopyll'ht 1007 - CONAMA

Figura 74: Mapa geografico

A través del mapa geografico se puede ver inforbmade un Establecimiento Especifico y
luego informacién del Reporte Avanzado relacionaldestablecimiento seleccionado.

CONAMA 122 de 126
Comision Nacional del Medio Ambiente



731353

INGENIERIA Division Ingenieria Quimica y Bioprocesos
D’CT@@ Division Ingenieria Industrial
/’@ dl ;A
P
Transporte Luis

Papelera Rojas

© Copyright 2006 - CONAMA} ] 20 48 1] &0 100 kn

A el (9] e | e | ey | ey |

Figura 75: Visualizacion a través de los Estableciiantos Emisores

La aplicacion se desarrollara en forma independignparalela al SINIA Territorial, de tal
manera de no hacer modificaciones en el codigotéuele este. De esta manera la
actualizacion y mejora de esta aplicacion, seradinasta y sin interferir en el funcionamiento
del SINIA Territorial como tal.

Por otra parte al interior del RETC sera neceggegiterar un programa que permita generar la
mejor coordenada posible para un establecimiesofuncién de toda la informacion
georreferenciada proveniente de los sistemas sadetor
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3.7 Etapa de Marcha Blanca

Una vez procesada la informacién sectorial y hogerda a los cédigos y nomenclaturas del
RETC e ingresada a la base de datos, comienzaga e marcha blanca, donde se prueba el
sistema mediante haciendo pruebas de validacidesdétados.

Esta etapa estd compuesta ademas por la actuatizieios manuales de usuario y la
capacitaciones a estos.

3.7.1 Actualizacidon de manuales de administracion del NadCentral del RETC

En la prueba piloto fue desarrollado un manualgigrio, el cual fue actualizado en esta etapa
del proyecto RETC.

* Manual de usuario: Permite al usuario comprendeitnavés de dibujos auto explicativos
las distintas opciones de usuario y cada una dautesonalidades que permita la mejor
administracion de la informacion disponible.

El manual de usuario fue incorporado en la ayudaidiema, o sea, es posible acceder a
el a través del menu de navegacion del sistema.ilBglica que no solo puede visualizar
la ayuda en la pagina web, sino que ademas puestardarlo desde su navegador de
internet a su computador.

* Manual de instalaciéon del sistema: Este manual ipethdepartamento de informatica de
CONAMA comprender en forma clara los pasos a raapara la instalacion de la base de
datos y de la aplicaciobn Web, de tal forma de dggerativo y funcionalmente el sistema.
Este servira como manual de contingencia en cascegigerir una restauracion de la
aplicacion.

En la instalacion del sistema, segun lo estipulaatoCONAMA, se realizara en conjunto
con las personas de informatica, de tal forma tldarael manual y actualizarlo en caso de
ser necesario.

3.7.2 Capacitacion en el RETC para su administracion en ONAMA

Se realizaron dos presentaciones en regiones denohitd al sector industrial, instituciones
de gobierno y ONGs. Una de ellas se realizé en c€mion, el dia 7 de Diciembre en el
Hotel Germania y la otra en la ciudad de Copidptiaell de Diciembre en el hotel Chagall.

La idea era presentar la forma de funcionamienta dglicacion, los resultados obtenidos, las
principales caracteristicas de cada uno de logiosyéas mejoras a realizar en la calidad de la
informacion y los proximos pasos del RETC.
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La agenda que se contempl6 en las capacitacioada figuiente:

09:00 — 09:30 Recepcion Invitados

09:30 - 10:00 Palabras de Bienvenida — Metodoldgid aller
Director Regional de CONAMA

10:00 — 10:45 Introduccién General al RETC.
Marcos Serrano. Punto Focal RETC - CONAMA Naciona

10:45 — 11:00 Coffee Break

11:00 — 11:45 ¢Qué y Quiénes reportan en el RETC.?
Fernando Sepulveda. Rialto Consultores Ltda.

11:45 — 12:30 Contenido y Sitio Web del Primer Repdel RETC.
Pia Daroch DICTUC S.A.

12:30 — 13:00 Presentacion General del ReportelSidgd RETC.
Fernando Sepulveda. Rialto Consultores Ltda.

13:00 — 13:15 Discusién con los Participantes.
Moderador: Fernando Sepulveda. Rialto Consultiotds.

13:15 — 15:00 Almuerzo

15:00 — 15:45 Resumen de los resultados resumimtosector.
Pia Daroch DICTUC S.A.

15:45 — 16:00 Coffee Break

16:00 — 16:30 Calidad y Mejoras de la Informaciéel RETC para los proximos
reportes.
Pia Daroch DICTUC S.A.

16:30 — 17:00 Proximos pasos del RETC.
Marcos Serrano. Punto Focal RETC - CONAMA Nacional

17:00 — 17:30 Discusioén con los Participantes.
Moderador: Fernando Sepulveda. Rialto Consultiotds.

17:30 — 17:45 Clausura
Marcos Serrano. Punto Focal RETC - CONAMA Nacional

17:45 — 18:00 Llenado de encuesta
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3.8 Etapa Paso a Produccion

Es en esta etapa, el consultor deberd instalardbsvos fuentes y la base de datos en las
dependencias de CONAMA. En forma adicional, seegaira la documentacion necesaria
tanto para la instalacién del sistema como pardrasimacion informética del RETC,
comenzado de esta forma la etapa de asistenciadécn

Cabe hacer notar se debera dejar una instanciaparal consultor pueda acceder a la
aplicacion y la base de datos de tal forma de pbdeer modificaciones en el sistema sin la
necesidad de encontrarse fisicamente CONAMA.

Se propone como fecha de instalacion de la apfinagidia 3 de Enero ya que asi fué
consensuado con la contraparte, ya que se esp@i@crreccion de los archivos de la SISS,
los cuales deberan ser cargados nuevamente.

3.9 Asistencia durante su operacion

Esta etapa de asistencia técnica tendra relacidriacgarantia de buen funcionamiento del
sistema, que corresponde a la responsabilidad aeduttor sobre los procesos, programas,
formularios y reportes, los cuales deberan ejeseitde acuerdo a las especificaciones sobre
las que fueron disefiados y desarrollados.

Cabe destacar que en esta etapa NO incluye indeesdormacion adicional NI desarrollo de
nuevos requerimientos.

Se utilizara el PVC como herramienta para la radaade incidencias de los usuarios técnico
de enlace, administrador de contenidos y admiwigtrgécnico.

Se considerara un periodo de tres meses de as#stamartir de la instalacion de la aplicacién
en CONAMA.
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