4. Aprendizajes en la ejecucion del Plan

El presente capitulo esta dirigido a reconoae¥ gspectos se han aprendido con la ejecucién el P
hasta la fecha, pensando en completar aquello duegaieda por realizar y en ayudar a la construcaitén
los nuevos instrumentos orientadores con que carghpais después del PANCC.

A partir del andlisis transversal de la informadiévantada se han reconocido cinco ambitos eguese
pueden agrupar los aprendizajes clave a partia éeperiencia de implementacion (capitulos 4.55a fos
contenidos que se presentan a continuacion comdspa una vinculacion entre las conclusionesritiisis
y los puntos de vistas capturados a través dentesvestas y reuniones. Son resumidos a modsedeencias
gue reflejan el mensaje central. Cada planteamismtiefuerza e ilustra a través de un recuadraeyire
alguna experiencia particular positiva que val@daa relevar y que puede servir a las instituciaoeso
modelo para la posterior implementacién lo que quisd Plan.

4.1 Voluntad politica y decisiones estratégicas

Avances sustantivos en materia de CC so6lo sonlpssibles antecede la voluntad politica por impuls
las medidas y reformas que sean necesarias

El andlisis de las diferentes areas del Plan ecuales se ha progresado en la realizaciéon derexcioen
el logro de los propésitos da cuenta de un elemectarrente. En mayor o menor medida todos los tasbi
con algun grado de avance tienen en comuln decssideecaracter politico que han gatillado directrice
institucionales y han movilizado recursos humanégsancieros. Algunas de estas decisiones preagdir
Plan.

La existencia de voluntad politica como requerittigpara la accioén institucional se refiere a varios
niveles: desde el presidencial hasta el de condna# los servicios. Normalmente, la definicionited se
traduce en decisiones estratégicas que finalmemeosientando el quehacer de las agencias. Esteswo
mas que ser lineal, suele ser escalonado, itergtidscontinuo, y estar cruzado por coyunturas lgue
aceleran u obstaculizan, segun la situacion. Fimaiey para que una decision politica de alto roag a la
esfera de los sectores y permee una instituci@efireendo su rumbo estratégico, la tematica debert
alguna relevancia en la agenda publica, de lo anajres dificil que los tomadores de decisionuedan
destinar grandes esfuerzos.



Recuadro 4-1: Unidad de Glaciares en la DGA

EI MOP es un claro ejemplo sobre como se tradueedécisiones politicas a una institucion y como
determinan que ciertos &mbitos ligados al PANC@rieicen y otros no.

En 2008 se crea la Unidad de Glaciares y, a trd@és Decreto Supremo, el Inventario Publico de
Glaciares que pasa a ser uno de los productoségstes de la DGA. Esta determinacion respondizaa u
decision politica del més alto nivel, cuyo origerremontaba a los conflictos generados con la apii
del proyecto Pascual Lama que habia dejado al diestula precaria informacién con que el pais abat
sobre el tema. La implementacion en la DGA fue iisgua la reconocerse no solo la relevancia pgrais)
sino también las oportunidades para dar preseraiaatitucion en la opinién publica. En marzo @Qths
autoridades entrantes dan continuidad a la lingeatajo lo cual permite consolidar el inventario y
potenciar el trabajo de la Unidad.

Este grupo de trabajo llega a tener un presupdesairededor de $ 600 millones al 2009, ademasde u
equipo calificado, con lo que fue posible invera@adasi la totalidad de los glaciares existentes gais,
incluidos aquéllos que habian sido descritos emdagsporadica por investigadores a partir de los @@.
Al momento de realizar la evaluacion se habiantifiesdo cerca de 6.000 glaciares con una cobedera
aproximadamente 21.000 kny utilizando una metodologia estandar basadeleddteccién que entrega
informacién con alto nivel de confiabilidad. Ella permitido que el Estado por primera vez dispaega
informacidn publica y oficial acerca de la existarae glaciares.

Por el contrario, otras materias del PANCC tambigadas a la DGAy al MOP no corrieron la misma
suerte. Ni el trabajo en el ambito de cuencas prdfeas —si bien tanto a nivel presidencial como
ministerial fue impulsado en su momento— ni el eedninacion de vulnerabilidad de la infraestructur
fueron priorizados politica y estratégicamenten Etintribuy6 a que, al momento de la evaluacion, el
avance en esas areas fuera minimo, tratdndosesiebriviinisterio.

Fuente: MOP

4.2 Conduccion y seguimiento

A mayor continuidad y profundidad del seguimient Blan, mayor respuesta por parte de las
instituciones y mejores posibilidades de alcanaarrésultados que se esperan.

El Plan ha sido disefiado y establecido sobre la& lies esfuerzos sectoriales e institucionales
autogestionados e independientes. Es decir, emraepcion del instrumento hay un supuesto que las
instituciones tienen una base de interés y conmeento sobre la importancia del CC, como tambiéa un
intencidn y capacidad para cumplir proactivamentelos compromisos.

La practica de la ejecucion del Plan hasta la feghestra que dicho supuesto correspondia a laaéali
de algunas instituciones, pero en ningun caso dastoHay que recordar que una serie de medidas
incorporadas al Plan venian realizandose desds gnt el instrumento estuviera formulado o estataan
planificadas, y fueron sdlo compiladas en el doaumeNo es de extrafiarse que la implementaciorstde e
grupo de acciones estuviera fundamentada en elrgatoactivo de ciertas agencias, sobre todo, satsha
de seguir haciendo lo que correspondia al mandatopeal del organismo. Sin embargo, para el restdas
acciones que debian contribuir al logro de detemdos propdsitos, el actuar de las institucionesidmamas
bien reactivo; mas aln cuando los compromisos ldel b estaban del todo validados por las ageycias
cumplimiento se entendia como necesario en la raeqlid fuese exigido y/o financiado por el MMA.

En un contexto en que las instituciones tienen limiégada nocion de los compromisos incluidos en el
Plan, la conduccién y el seguimiento de la impleaean es imprescindible. Ello supone que, masdaléa
habitual y periddica solicitud a las agencias mae notifiquen su avance en el cumplimiento detasones,



el escenario demanda un particular liderazgo del®MbMa experiencia de la implementacion del Plare@as
gue es necesario persuadir a las autoridades gswohles de los servicios respecto a la relevaigi€C,
contribuyendo asi a la toma de conciencia. Tamb&iguedado de manifiesto que se requiere trangmitir
explicar conceptos, favoreciendo asi una adecuamarension de los alcances técnicos del CC. Finabme
se hace conveniente promover y animar a las ageadlavar a cabo las acciones, apoyando en laaapt
de los recursos necesarios para ello.

Recuadro 4-2: Oficina de CC

La creacion de la Oficina de CC marca un hito etogasentidos. Uno de ellos es la institucionalimade
la temética en una cartera llamada a ejercer uitplar liderazgo en la implementacion del Plan.

Anteriormente el CC habia sido abordado por vategartamentos de CONAMA, al menos, por el de
Estudios, de Recursos Naturales, de Cooperaciémbtdional y de Control de la Contaminacion. La
dotacion de personas era insuficiente para haeetefia todas las aristas de la tematica, entewella
intensivo seguimiento y acompafiamiento de lastirtétines que ejecutaban el Plan.

La instalacion del Ministerio de Medio Ambientertséorma el marco institucional y concentra en lzi®a
de CC las tareas de conduccion del Plan. A paetiseigundo semestre de 2010, el equipo de la @ftEne
la posibilidad de ocuparse del monitoreo del imstnto, dedicdndole progresivamente mas tiempo y
dandolo a conocer a otros actores como son losgeptantes de la sociedad civil, que no habian sido
involucrados anteriormente. Ademas, los profesemdek la Oficina de CC pudieron reconocer las
instituciones que manifestaban mayor lentitud esugdplimiento de los compromisos del Plan y apagarl
de modo de abordar los cuellos de botella y, gradoiente, acceder a financiamiento.

Fuente: Oficina de CC, MMA, puntos focales de sexsto

4.3 Gestion en las instituciones

La formacion y el fortalecimiento de equipos derd® los sectores es una efectiva estrategia para
posicionar el CC y movilizar los recursos institutales.

La existencia de grupos de trabajo intrasectorigiesre CC puede entenderse como uno de los
indicadores de la importancia que los Ministersmadignan a la materia. En el caso de carterasle@mspas
gue estan conformadas por instituciones diveraggredsencia de equipos de trabajo se torna nemessae
pretende dar un minimo de unidad sectorial alriieato de un cierto tema, por €j., en lo que senef la
reportabilidad frente a otras carteras. Si se aspirer una agenda de trabajo sectorial en C@yr@ation de
comités interinstitucionales se torna indispensahle definir y coordinar acciones en conjunto efini,
solicitar y manejar los recursos con que cuentadpectiva Subsecretaria.

La experiencia de implementacion del Plan muestiea lg existencia de equipos intrasectoriales abre
oportunidades para la implementacion de las acsioBstos grupos pueden apoyar la toma de decision
politica y estratégica, reuniendo, procesandonstritiendo informacion relevante. Ademas, son gtofade
motivacién para los cuadros técnicos por cuantiotiEraccion genera inquietud y fortalece el intefésr
ultimo, los equipos son un medio favorable parpdasta en comin de conocimiento del cual dispceen |
agencias y que no siempre es conocido por quiengssempenfan en el sector respectivo.



Recuadro 4-3: Equipos intrasectoriales

El comité interinstitucional para CC en el seci@ultura data de, al menos, inicios de 2008 # kderado
por ODEPA. Este grupo cumplié un rol asesor dedreres Consejo de CC y Agricultura. Se ha reunido
periddicamente para coordinar las actividades gatgs en el &mbito de CC, incluyendo el seguindienfos
compromisos del PANCC vy la recopilacion del matgyéaa la 2CN.

El MOP ha tenido en forma intermitente un comitérino liderado por la Direccion General de Obras
Publicas, a través de la Secretaria de Medio Artdsien el que confluyen las diferentes DireccioB#2010
este grupo de trabajo, a partir de un cuestionamimlos contenidos del Plan definidos para edarea
genero una propuesta de lineas estratégicas @gotizdra elaborar politicas de adaptacion al C@nédnento
de realizarse la evaluacion, se estaba hacierefiarzo de retomar el trabajo del grupo para doard
acciones y discutir materias, por ej., acerca gedsultados de estudios llevados a cabo por ettetades en
las materias de competencia del Ministerio.

El MINSAL formé durante el 2011 un equipo interrerg poder dar un impulso al trabajo en CC. El ghagoo
hecho un esfuerzo por reunir la informacion deda dispone el Ministerio, de tal forma de ponevaor la
experiencia institucional y definir una linea bdseconocimiento para la posterior realizacion de un
diagnéstico sobre las implicancias del CC paraeios salud.

La transformacién del MINDEF tuvo como resultadaideacion de la Subsecretaria de las Fuerzas Asnada
dentro de la cual la Divisién de Asuntos Institncites estaba formando un grupo de trabajo intrasactal
momento de llevarse a cabo la evaluacion. La aieate este equipo obedece al interés institucbaal
coordinar las materias comunes para los organibagosel alero del Ministerio, por ejemplo, en CC.

Fuente: Puntos focales de sectores

La forma en que el tema de CC va permeando laguaisines es diversa y progresiva, su incorporacion
se manifiesta diferenciadamente en las agencias.

La experiencia de la implementacion del Plan poerenthnifiesto la diversidad con que, en las
instituciones, el CC va ganando espacio entre ifesetites topicos que deben ser abordados y cédmo se
manifiesta su adopcién en el quehacer organizdciana luz de lo que se ha llevado a cabo des&9e8,
seria un error esperar que todos los sectoresag tad agencias se ocupen del tema con la misersidad
y extensién. Mientras que en algunos casos se logar el concepto en los documentos instituciesaen
otros, recién se designan personas para hacerge dat area. Hay agencias que han adaptado sus
organigramas, creando estructuras que facilitarrelgpuesta de la organizacion ante las demandas
relacionadas con el CC. Otras estan en caminoa® hustes en los procesos organizacionales de odwd
incorporar el CC pase a ser parterdedus operandie la agencia.

El CC desafia a las organizaciones y les exigdaapes Para poder hacerlo, ha quedado de manifjasto
las agencias requieren entender con claridad Ipkcemcias concretas que puede tener el fendmerogba
sector. En otras palabras, el CC debe ser tradacakpectos que hagan sentido a las institucicesedel
punto de vista de su mandato y sus facultades;lesim de tal forma que les sea atractivo y ventagrs
cuanto al posicionamiento del servicio. De lo caridr, se corre el riesgo que el tema se quede aivahde
discusion abstracto y lejano para los equipos g @@, para los directivos.
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Recuadro 4-4: Instalacion paulatina y ajustes organizacionales

Al momento de llevarse a cabo la evaluacion, el M&Bba evaluando incorporar el CC en la planificag
el control de gestion ministerial, de modo que Bsbimetas institucionales vinculadas con la temé®ior su
parte, la Unidad de Glaciares ya esta incorporaiedmanera habitual el CC en los Términos de Refexele
los diferentes estudios que externalizan, con & exigen de los contratistas que el topico seaeslos,
tomado en cuenta en los analisis.

El 2008 se crea en el MINAGRI la Unidad de Emergesnagricolas y Gestion del Riesgo Agroclimético.
Esta nace de un cambio de enfoque impulsado aidntiel sector de modo pasar de actuar reactiveemen
ante los episodios criticos que ocurren, a hapedactiva y anticipativamente. Es decir, la Unidadsolo se
encarga de hacer las coordinaciones necesarias emimentos de emergencias por fendmenos climéticos
extremos, sino también intenta contribuir a unéucalde gestion del riesgo, al cual la actividadcaip esta
expuesta per s€, y a promover la adaptacion atapaumento de la variabilidad climatica debid6@l

Junto a la ya mencionada Oficina de CC del MMA k&m se generaron ajustes importantes en el sector
energia a través de la creacioén de un Ministefiidgtado por la Division de Desarrollo Sustentab&eformé
una Unidad de CC que lidera las acciones instihatés relacionadas con CC.

Fuente: Puntos focales de sectores

4.4 Sinergia con instituciones e iniciativas

Las instituciones ven fortalecido sus esfuerzosaaéts de alianzas funcionales tanto entre entidades
como entre contenidos de distintas iniciativas.

Por su naturaleza, el fenémeno del CC tiene queoreun amplio rango de disciplinas y se manifiesta
multiples &reas de la sociedad. Aun sus implicaneiparentemente mas especificas suelen superar los
ambitos de accion de las carteras individualesfofthularse el Plan se procuré involucrar —al menos,
mencionar— a agencias de diferentes sectores gigsen injerencia sobre una esfera determinada. Sin
embargo, la experiencia de la aplicacion practaaPtan muestra que la mera explicitacion de upaque
entidades no gatillé6 necesariamente la coordinagiédn menos, la colaboracidn interinstitucional.

Hay organismos que han sacado ventaja de alianmesgencias tanto del mismo sector como también de
otras carteras para llevar a cabo los compromigbsPANCC. Por el contrario, hay casos en que la
colaboracion entre instituciones parece haber d¢eniignitados efectos y no haber contribuido
significativamente ni a profundizar el trabajo ®QIC ni a implementar acciones especificas. Lasnzds
exitosas en el marco del PANCC parten de la basmtdeeses comunes y el aporte de especialistas de
diferentes areas, lo cual permite sumar capacidadesursos, sobre todo, para la tercerizacionstiedms,
como también repartir los costos administrativotadgestion.

Hay iniciativas que realizan las agencias cuyositagsibematicos se relacionan entre si y el conagitoi
generado en el marco de una aporta a la otraedbe a cabo acciones especificas en una dedas,li
también ocurre que se genera informacion que toyeia la comprension de otros fenédmenos. No diestan
la implementacion del Plan ensefia que la vincutacié estrategias o planes obedece, sobre todo, a un
pragmatismo operacional de modo de maximizar etedos recursos institucionales. Suele ocurrir gara
lineas de trabajo tematicamente cercanas (ej.tdieseion y CC), los puntos focales designados lesn
mismos. A las agencias —y a los profesionalesaeéicplar— les resulta conveniente ejecutar acciaue les
permitan cumplir a la vez los compromisos de masrdeequerimiento, es decir, implementar una medida
para mas de un plan.



Recuadro 4-5: Alianzas que potencian los esfuerzos en CC

El 2006 la CNE, FIA y ODEPA firmaron un convenioa®aboracién para contribuir con informacion al
desarrollo de la bioenergia en Chile, en un coatertque se buscaba reducir la dependencia de pais
importacion de combustibles fésiles y reducir eaniss. Posteriormente, en 2007, se acuerda ot@jdrab
conjunto, esta vez entre CONAMA, FIAy ODEPA, cdfirede estimar la vulnerabilidad del sector agidc
frente al CC e identificar medidas de adaptacidnelEnarco de ambas alianzas se llevaron a cabeerabs,
4 estudios sobre mitigacion y adaptacion. Al momela realizarse la evaluacion, se estaba explonanalo
colaboracion institucional entre el MINSAL y la DMgara poder integrar informacién con miras a
determinar la vulnerabilidad del sector salud femtos impactos del CC.

Primero CONAMA y posteriormente el MMA ha impulsadiesde el 2003 una Estrategia Nacional de
Biodiversidad. Cuando se formul6 el PANCC, se ipood una linea de trabajo en esta tematica, en el
entendido que el CC tendria un efecto relevanfeobraciones y habitats particulares. Al avanzarummde
las dos estrategias, ha permitido hacerlo corréa gtel conocimiento generado se ha puesto asl@gpo de
los diferentes equipos involucrados. Hoy en di@ssé elaborando un Plan de Biodiversidad y CQal ¢
integra contenidos de adaptacion y mitigacionenej por lo tanto, a dar cumplimiento a compromitens
ambas estrategias.

Fuente: Puntos focales de sectores

4.5 Capacidades institucionales y gestion del conocimiento

Més alla de tener un Unico especialista en CCjdattuciones se fortalecen al involucrar otras gamas
al trabajo en el area; el conocimiento pasa a setonces, cada vez mas un capital institucional.

La implementacién de las acciones del Plan ha &hegndo conocimiento institucional, en primer tuga
en la o las personas directamente encargadas.Umespfocales han acumulado valiosa experiencika en
tematica. La ejecucién del Plan muestra, sin enabapge ello no implica necesariamente que la u@th
capitalice el conocimiento generado. Por el coigtrdray puntos focales que estan algo aisladosgil
considerados los Unicos responsables de llevas@loa compromisos del Plan. Suele ocurrir quenaatica
es asociada con una persona quien debe hacersedeaigdas las demandas en el area. No necesatéaehen
conocimiento concentrado de esta manera pasa sageaebios en la organizacion, aun cuando se deate
personas comprometidas y proactivas.

El CC es un area de la politica publica con untéueomponente de largo plazo e inevitablemente
traspasa los horizontes de tiempo de cuatro afims greeriodos presidenciales. La ejecucion del Blaavés
de dos gobiernos ha puesto de manifiesto numerpéedidas tanto de informacién operacional y
programatica como también de conocimiento de aardétnico generado a través de la implementa@on d
las acciones. Al no encontrarse antecedentes swolarenateria particular y ya no estar en la instiuda
persona “que llevaba el tema”, la implementacidritin se ha visto dificultada. También el seguintede
los avances se ha enfrentado a obstaculos deridatiestravio de informacion.

El CC se caracteriza por ser un tépico transversal una amplia gama de implicancias. Aun en
instituciones con nichos relativamente mas estecjue otros, ha sido importante generar capacidaaes
diferentes personas y no sélo en el punto focatnddb, en la medida que diferentes profesional&sr{lién
técnicos) van involucrandose en las acciones, sgemarando un cierto nivel basico de conocimienés m
transversal, que va dependiendo cada vez menaspiledencia de una u otra persona especifica.



Recuadro 4-6: Fortaleciendo capacidades y documentando experiencias

Tras constatar la falta de conocimiento sobre heergtas para estudiar la vulnerabilidad de infraestra
maritimo costera, el punto focal del PANCC parBIBECTEMAR particip6 en el “Taller Sobre
Metodologia para la Evaluacion de los Impactosddghbio Climatico en Zonas Costeras de América hatin
y el Caribe”, organizada por la Red Iberoameriaa®ficinas de Cambio Climatico (RIOCC) en Santande
Espafia (mayo 2011). Luego reunid a los colegaPeghrtamento de Preservacion del Medio Ambiente
Acuético y Combate a la Contaminacién con quiesabzt un taller interno para traspasarles loserodos
adquiridos y evaluar su aplicabilidad para las éxades particulares del pais.

En la DOH (MOP), un grupo de profesionales estdoeapdo de manera autodidacta la forma de incluir e
CC como un aspecto o criterio en la planificaciérechbalses de riego. El caso piloto ha sido el Emba
Punilla para el cual se analiz6 el flujo mensualeteirsos hidricos que llegarian al embalse daxos |
escenarios A2 y B2. Se estimé asi el potenciaigtaiducién de superficie que podria ser regadapor
embalse con ambos escenarios. Es el primer cagoeese incorpora esta dimensién en el analisis y
representa, por ello, un hito. Se espera poderaeain ejercicio similar ahora con el embalse Géme

La realizacion de la 2CN ha significado documelgsiacciones que ha llevado a cabo el pais enimdter
CC durante los ultimos afios. Para el sector agwieyladicionalmente, FIA publicé el 2010 un trabaj
llamado “El cambio Climatico en el Sector Silvoggeouario de Chile” que recopila el estado de
conocimiento existente para el sector y sisteméizdién las iniciativas que se han llevado a eabivel de
la institucionalidad publica para abordar la teoaati

Fuente: Puntos focales de sectores




